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Abstract

Abstract

Zunehmende Konkurrenz, sinkende Budgets und steigende Programmkosten zwin-
gen die Fernsehsender zu weitreichenden Rationalisierungsmal3nahmen. Davon be-
troffen sind sowohl die privaten, wie auch die 6ffentlich-rechtlichen Anstalten. Be-
gleitet vom Einsatz neuer Technologien kam es in den vergangenen Jahren zu tief-
greifenden strukturellen und arbeitsorganisatorischen Verinderungen in der Fern-
sehproduktion. In deren Folge wandelten sich auch Berufsbilder oder konstituierten
sich neue — als eines der wichtigsten das des Videojournalisten.

Neuere Entwicklungen in der Kamera- und Schnitttechnik erlauben, die Einzel-
kompetenzen Redaktion, Kamera, Ton und Schnitt zusammenzufassen. Zumindest
ein Teil der Aufgaben, die das traditionelle drei- bis vierkopfige Produktionsteam zu
bewiltigen hat, kann nun auch von einer Person erledigt werden. Der Videojourna-
lismus verspricht ein gravierendes Sparpotenzial fiir die Fernsehproduktion.

Mit dem vermehrten Einsatz von Videojournalisten stellt sich die Frage nach den
lingerfristigen Folgen fir die Fernsehsender sowie die Vielfalt und Qualitdt der Be-
richterstattung: Stellt das neue Berufsbild, wie oft befurchtet, eine reine Sparmal3-
nahme dar, zur qualitativ oft fragwirdigen Billigproduktion und zum Abbau hoch
qualifizierter Arbeitsplitze, oder birgt der Videojournalismus ein eigenes Potenzial,
den TV-Journalismus inhaltlich zu bereichern und qualitativ verbessern?

Mit dieser Frage beschiftigt sich die vorliegende Studie am Beispiel des Hessi-
schen Rundfunks, der als erster 6ffentlich-rechtlicher Sender in Deutschland syste-
matisch Videojournalisten einsetzt. Den Kern der Untersuchung bilden Leitfadenin-
terviews mit Videojournalisten, Redakteuren, Redaktionsleitern und Produktionsmit-
arbeitern, erginzt durch teilnehmende Beobachtungen von Videojournalisten.

Es zeigt sich, dass dem neuen Berufsbild Videojournalist neben seinen ékonomi-
schen Vorteilen — die zum Teil gar nicht so grof3 sind wie erwartet — ein erhebliches
Potenzial innewohnt, den Fernsehjournalismus auf Beitrags- und Programmebene zu
bereichern. Allerdings werden seine Moglichkeiten beim Hessischen Rundfunk nicht
vollstindig genutzt. Daher versucht die Arbeit, aus den Ergebnissen der Untersu-
chung Empfehlungen zur besseren Ausnutzung des videojournalistischen Potenzials

beim Hessischen Rundfunk und anderen Fernsehsendern abzuleiten.
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1. Einleitung

Das Fernsehen, so wie wir es kennen, ist in spitestens funf Jahren tot!

Andre Zalbertus, Michael Rosenblum (2003, Umschlagtext)

Die Journalismus- oder auch Kommunikatorforschung gehért zu den zentralen Ge-
bieten der Kommunikationswissenschaft und Publizistik. Schon in der Frage, wer als
Journalist', gilt und wie das journalistische Berufsfeld abzustecken ist, herrscht Unei-
nigkeit.”

Dartber hinaus arbeiten bei journalistischen Medien nicht nur Journalisten, son-
dern auch Techniker, Kunstler, Grafiker, Handwerker, Audio- und Videoeditoren
(,,Cutter®), Kameraleute und viele mehr, die mit der inhaltlich-publizistischen Arbeit
nur indirekt zu tun haben. In den Anfingen des Fernsehens machten viele Mitarbei-

ter noch fast alles, ,,es wurde improvisiert, erprobt und erkundet™ (Hickethier 2002:

224). Doch schon in den Anfangsjahren differenzierte sich die Produktion arbeitstei-
lig, denn vor allem fir die eher technischen Seiten wie Kameraarbeit, Bildmischung
oder Tonaufnahme wurden Spezialisten benétigt.

Als zentrale Berufsbereiche, die in der klassischen Fernsehproduktion eng zu-
sammenarbeiten, kristallisierten sich die technischen, kiinstlerisch-gestaltenden (Pro-
duktion) und die redaktionell-planenden (Redaktion) Professionen heraus (vgl. Hic-
kethier 2002: 224; Stein/Schulz 2002: 6ff). Dabei hat die Kompetenz der technischen
Spezialisten, deren Erfahrung mit in die journalistische Arbeit einflief3t, nicht selten

groBen Anteil an der Gestaltung und am Inhalt des fertigen Beitrags® (vgl. Weischen-
berg/Hienzsch 1994: 476).

I Aus Griinden der besseren Lesbarkeit und Verstindlichkeit wird im Folgenden nur die mannliche
Form verwendet. Nachdem Alice Schwarzer, Herausgeberin der Zeitschrift ,,Emma®, 2005 zum
,,Journalisten des Jahres® gewihlt wurde, sei mir dies verziehen. Natiirlich arbeiten beim Fernsehen
oder im sonstigen Mediensektor nicht nur Minner — im Gegenteil: der Anteil der Frauen im Jour-
nalismus ist in den vergangenen Jahren stetig gewachsen (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 20006:
45ff.) — auch sie sind im Folgenden immer gemeint.

2 Die vorliegende Arbeit orientiert sich am Journalismusbegriff von Weischenberg, Malik und Scholl
(2006: 31): Als Journalist wird bezeichnet, wer hauptberuflich und hauptsichlich damit beschiftigt
ist, aktuelle, auf Tatsachen beruhende und (fiir sein Publikum) relevante Informationen zu sam-
meln, zu beschreiben und zu veréffentlichen.

3 Der Begriff ,,Beitrag® wird in dieser Arbeit stellvertretend fiir alle fernsehjournalistischen Darstel-
lungsformen (Nachrichtenfilme, Berichte/Beitrige, Reportagen, Interviews, Umfragen, Aufsager,
Features und Dokumentationen) verwendet.
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Kein Wunder, dass eine alte Fernsehregel besagt, ein guter Film entstehe dreimal:
beim Autor, der recherchiert und die Geschichte entwirft; dann beim Kameramann,
der sie mit eigenen Ideen und seiner Bildsprache optimiert und ihr vielleicht sogar
eine neue Richtung gibt; und schlieflich beim Cutter, der das Gesamtwerk zusam-
mensetzt und ihm seinen Stempel aufdrickt (vgl. Beleites 2007b).

Doch die traditionelle Arbeitsteilung in der journalistischen Fernsehproduktion
erodiert. Technische Neuerungen im Bereich der Kamera- und Schnitttechnik ma-
chen es oft moglich, das traditionelle Produktionsteam auf nur eine Person zu redu-
zieren. Durch die Zusammenfassung der einzelnen Kompetenzen Redaktion, Kame-

ra, Ton und Schnitt ist dabei ein neues Berufsbild entstanden: der Videojournalist."

1.1 Begriffsklarung: Was ist ein Videojournalist?

Der Begriff ,,Videojournalist™ (V]) wird sowohl in der Literatur als auch in der Praxis
uneinheitlich verwendet. Hiufig wird er mit ,,Videoreporter (z. B. Behrens 1996:
142; Belz/Haller/Sellheim 1999: 93), ,,Kamerareporter (z. B. Willenbrock 1995: 15)
oder ,,selbst drehender Reporter (z. B. Liess 2004: 7) gleichgesetzt.” Zwar implizie-
ren diese Begriffe alle, dass der Journalist seinen Beitrag selbst bebildert, doch ver-
bergen sich hinter ihnen bei genauerer Betrachtung doch verschiedene Tatigkeiten.
Bei Videoreportern handelt es sich meist um freie Mitarbeiter aus den (Hérfunk-
)Regionalstudios, die mit leichten DV-Kameras ausgestattet werden. Sie werden vor
allem eingesetzt, um den Sendern zusitzliche Fernsehbilder aus Regionen abseits der
Ballungsraume zu liefern (vgl. Lehmann 2003: 43). Kamerareporter sind dagegen im
Allgemeinen meist freiberufliche Kameramanner oder Fernsehjournalisten, die mit

professionellem EB-Equipment unterwegs sind. Der Unterschied zum Videoreporter

liegt vor allem in der verwendeten Technik und in der Ausbildung. Sowohl Video-

4 Nicht zu verwechseln mit dem Videojockey, der bei den privaten Musiksendern MTV und VIVA
Musiksendungen moderiert oder Musikvideoclips ansagt und ebenfalls als V] abgekiirzt wird.

> FEin hiufiges Synonym fiir ,,Videojournalist ist auch ,,Ein-Mann-Team®. Dieser Begriff ist aller-
dings irrefithrend und in sich widerspriichlich, da ein Team immer aus mehreren Personen besteht
und der Videojournalist streng genommen nicht mehrere Personen, sondern nur mehrere Titig-
keitsbereiche in sich vereint. Zudem wird beispielsweise beim Hessischen Rundfunk mit dem Be-
griff ,,Ein-Mann-Team® ein allein arbeitender Kameramann (hier: Kamerareporter) bezeichnet, der
vor allem den aktuellen Redaktionen Nachrichtenbilder liefert.
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wie auch Kamerareporter produzieren in der Regel reines Bildmaterial fiir kurze
Nachrichtenbldcke (so genannte NiFs)°.

Der Terminus ,,selbst drehender Reporter steht als Sammelbegriff fir Video-
reporter, Kamerareporter und alle anderen Journalisten, die selbst Bildmaterial fir
ihre Beitrige und Filme drehen. Anders als Video- und Kamerareporter sind sie nicht
auf die Zulieferung von NiFs und zusitzlichen Bildern beschrinkt, sondern realisie-
ren durchaus auch lingere Beitrige, Dokumentationen oder Reportagen. Gemein ist
aber allen genannten Gruppen, dass ihr gedrehtes Rohmaterial grundsitzlich von
einem professionellen Cutter nachbearbeitet wird. So sind an der Produktion des
sendefertigen Beitrags mindestens zwei Personen beteiligt (vgl. Liess 2004: 6).”

Der Videojournalist dagegen produziert den kompletten Fernsehbeitrag in Ei-
genregie: Er entwirft und recherchiert seine Story, fihrt selbst die Kamera und
kiimmert sich um Licht und Ton. Zudem schneidet er aus dem von ihm gedrehten
Material in der Regel selbst am Computer seinen Film und liefert seiner Redaktion
den sendefertigen Beitrag. Damit werden in dem neuen Berufsbild Videojournalist
Aufgaben und Kompetenzen vereint, die beim Fernsehen bisher meist auf minde-
stens vier Personen verteilt waren. Der Videojournalist ist Filmautor, Kameramann,
Tonassistent und Cutter in einer Person (vgl. Streich 2008; Robiné 2006: 351). In der
Regel verwendet ein Videojournalist dabei eine leichte, kleine DV-Kamera. Geschnit-
ten wird zumeist am Laptop.’®

Wichtig ist, dass der Videojournalist nicht tber das produzierte Format (z. B. kur-
zer Nachrichtenfilm oder lingerer Magazinbeitrag) definiert wird, sondern tber die
Festlegung seiner Titigkeitsbereiche. Er kann grundsitzlich in allen Bereichen und

Redaktionen arbeiten.

6 Kurz fir ,,Nachricht im Film*.

7 Die genaue Titigkeit der Videoreporter, Kamerareporter und selbst drehenden Reporter ist von
Sender zu Sender unterschiedlich. Je nach technischer Ausstattung und Ausbildung sind einige von
ihnen auch dazu in der Lage, O-T6ne einzuholen oder ihr selbst gedrehtes Material in einem so ge-
nannten Rohschnitt grob vorzuschneiden, bevor es dann von einem Cutter in die sendefertige
Form gebracht wird (vgl. Sallet 2005: 28ff.).

8  Mehr zur Arbeitsweise von Videojournalisten (beim Hessischen Rundfunk) in Kapitel 5.5.
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Um die unterschiedlichen Produktionsweisen zu konkretisieren und das Berufs-
bild Videojournalist, wie es in der vorliegenden Arbeit untersucht wird, abzugrenzen,
witd der Begriff wie folgt definiert (in Anlehnung an Weischenberg/Malik/Scholl
2006: 31 und Kog 2005: 25):’

Ein Videojournalist (V]) ist ein Journalist, der grundsitzlich in der Lage ist,
selbststindig einen sendefertigen Beitrag fir das Fernsehen zu produzieren. Zu
seinen Titigkeiten gehoren die origindren redaktionellen Aufgaben wie Recher-
che, Organisation und Texten. Dartiber hinaus realisiert der Videojournalist den
Beitrag auch technisch. Er nimmt das optische und akustische Material auf und

schneidet den Beitrag in der Regel auch selbst.

1.2 Problemstellung

Fernsehen zu produzieren ist teuer. Die Herstellung eines Fernsehbeitrags von weni-
gen Minuten kostet bei der herkémmlichen arbeitsteiligen Arbeitsweise mit Filmau-
tor, Kameramann, Tonassistent und Cutter oft mehrere tausend Euro. Der Aufwand
fir einen einzigen Film entspricht damit fast dem Monatsgehalt eines (freien) Fern-
sehjournalisten, egal ob der Beitrag gesendet werden kann oder nicht. Neue Mitarbei-
ter und Volontire einzuarbeiten und gestalterische oder inhaltliche Experimente zu
wagen, ist finanziell riskant.

Zudem fordern die zunehmende Konkurrenz durch immer mehr (vor allem re-
gionale) Programmanbieter, sinkende Budgets durch riickliufige Werbeeinnahmen
und kontinuierlich steigende Programmkosten den Fernsehanstalten weitreichende
Rationalisierungskonzepte ab. Davon betroffen sind nicht nur die privaten, sondern
auch die offentlich-rechtlichen Sendeanstalten, deren Entscheidungen zunehmend
von 6konomischen Maximen geprigt werden.

Okonomische Zwinge und technische Entwicklungen fiihrten in den vergangen

Jahren zu tiefgreifenden strukturellen und arbeitsorganisatorischen Verinderungen in

9 In der vorliegenden Arbeit wird im Folgenden ausschlieBlich das Berufsbild ,,Videojournalist™ in
der oben definierten Form untersucht. Wenn in Einzelfillen, beispielsweise in Zitaten, andere Be-
grifflichkeiten auftauchen, ist das auf die Uneinheitlichkeit der Begriffe zuriickzufithren. Auch in
diesen Fillen ist aber der Videojournalist nach der hier gemachten Definition gemeint.
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der Fernsehproduktion, in deren Folge sich auch Berufsbilder wandelten oder neu
konstituierten. Das neue Berufsbild Videojournalist verspricht durch die Ubertra-
gung von mehreren bisher eigenstindigen Professionen auf eine Person und den
Einsatz vergleichsweise preiswerter Technik eine gravierende Reduktion der Perso-
nal- und Produktionskosten.

Der Videojournalismus ist heute in der modernen Fernsehproduktion angekom-
men. Die Perspektiven des Videojournalismus im privaten und 6ffentlich-rechtlichen
Fernsehen werden in Fachkreisen aber immer noch heftig diskutiert. Einer der gro3-
ten Streitpunkte dabei bis heute: Ist das neue Berufsbild eine reine Sparmalinahme,
die zur qualitativ oft fragwiirdigen Billigproduktion und zum Abbau hoch qualifizier-
ter Arbeitsplitze in der Fernsehproduktion ,,missbraucht® wird oder birgt der Video-
journalismus ein eigenes journalistisches Potenzial, den TV-Journalismus markant zu
bereichern?

Uber siebzig Jahre nach dem Start des Fernsehens in Deutschland stehen die 6f-
fentlich-rechtlichen Sender vor der Herausforderung, neben notwendigen Kosten-
einsparungen auch neue Programmstrategien zu entwickeln, wollen sie ithrem gesell-
schaftlichen Auftrag gentigen sowie ihre Reichweiten und ihr Qualititsimage beim

0 .. .. . .
1 Dafiir missen die Sender immer neue Fernsehformate

Fernsehzuschauer erhalten.
und -inhalte generieren, um sich ein eigenes Profil zu verschaffen und den Wettbe-
werbern voraus zu sein. Ob der Einsatz von Videojournalisten dazu eine Strategie
darstellen kann, wird im Folgenden zu untersuchen sein.

Die kommunikationswissenschaftliche Relevanz liegt dabei auf der Hand. Und so
hat auch die Wissenschaft den Videojournalismus entdeckt, mittlerweile gibt es einige

Publikationen zum Thema — bisher zumeist Abschlussarbeiten an Hochschulen und

Universitaten mit verschiedenen inhaltlichen und methodischen Ansatzen.

1.3 Zielsetzung und Forschungsfragen

Nachdem sich der Videojournalismus einige Jahre in der Fernsehproduktion bewih-
ren und seine Kinderkrankheiten grétenteils hinter sich lassen konnte, ist es an der

Zeit, ein (vorldufiges) Restimee zur bisherigen Forschung und Praxis des Videojour-

10 Die privaten Sender miissen dartber hinaus ihre Attraktivitit fir ihre Werbekunden gegen die
wachsende Konkurrenz behaupten.
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nalismus zu ziehen. Eine systematische Untersuchung der Folgen, die der Einsatz des
neuen Berufsbildbildes Videojournalist in einer 6ffentlich-rechtlichen Sendeanstalt
hatte, wurde noch nicht erstellt (vgl. Kapitel 3). Dazu ist aber, wie erldutert, zunichst
die Frage zu kliren, welches Potenzial das neue Berufsbild fiir die journalistische
Fernsehproduktion mit sich bringt. Beides leistet die vorliegende Arbeit.

Der Hessische Rundfunk (HR) ist der erste oOffentlich-rechtliche Sender in
Deutschland, der Videojournalisten systematisch eingesetzt hat, und besitzt daher die
lingste Erfahrung mit dem neuen Berufsbild in der Fernsehproduktion (vgl. Kapitel

2.4 und 5.2). Das pradestiniert ihn als Fallbeispiel fir diese Untersuchung.

Die dieser Arbeit zugrunde liegenden zentralen Forschungsfragen lauten:
1. Gibt es ein journalistisches Potenzial des neuen Berufsbildes Videojournalist?
2. Welche Folgen hatte die Einfithrung des neuen Berufsbildes Videojournalist
fir den Prozess der journalistischen Fernsehproduktion beim Hessischen
Rundfunk?
3. Welche Empfehlungen zur erfolgreichen Implementierung des Berufsbildes
Videojournalist in den Alltag der journalistischen Fernsehproduktion lassen

sich aus den Erfahrungen beim Hessischen Rundfunk ableiten?

Journalistisches Potenzial wird in dieser Arbeit verstanden als die Méglichkeit zur
Verbesserung in mindestens einem der folgenden Bereiche (vgl. Hohlfeld 2003: 212;
Breuning 1999: 99):

 auf Beitragsebene: inhaltliche oder technische Qualitit, kiinstlerische Gestal-
tung (kinstlerischer Wert, Kreativitdt, Prisentation, Ausdrucksreichtum), Pu-
blikumswirksamkeit (Publikumserfolg, emotionale Bindung), 6konomische
Rentabilitit bei gleicher Qualitit,

* auf Programmebene: Vielfalt, bzw. Pluralitit der Inhalte, Stile und Adressaten.

1.4 Methode und Aufbau

Um diese komplexen Zusammenhinge zu analysieren, wurden fir die Untersuchung
qualitative, nicht standardisierte Erhebungsverfahren gewihlt. Im Zentrum stehen
teilstrukturierte Leitfadeninterviews mit elf Videojournalisten und sieben Experten

zum Thema (Produktionsmitarbeiter, Redakteure und Redaktionsleiter) beim Hessi-
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schen Rundfunk. Zudem wurde mittels einer offenen, unstrukturierten passiv-
teilnehmenden Beobachtung das Verhalten und Handeln von vier Videojournalisten
aus verschiedenen Redaktionen beschrieben und analysiert.

Kapitel 2 zeigt mit einem kurzen Uberblick zur Geschichte der Fernsehprodulti-
on, dass der Inhalt beim Fernsehen wie bei kaum einem anderen Medium mit der
thm zur Verfigung stehenden Technik verkntipft ist. Die technischen Mdéglichkeiten
bestimmen und begrenzen sein Gestaltungsspektrum. Die Finfiihrung eines neuen
Berufsbildes, das auf der Anwendung neuer Technologien beruht, hat zwangslaufig
Auswirkungen auf Inhalt und Form des Fernsehens.

Das 3. Kapitel widmet sich der Forschungsliteratur. Dabei wird versucht zu kla-
ren, warum kaum Literatur aus dem englischsprachigen Raum gefunden werden
konnte, und dann die deutschsprachige Literatur vorgestellt.

In Kapitel 4 wird das Untersuchungsdesign der vorliegenden Arbeit dargestellt.
Dabei werden die Untersuchungsdimensionen und untersuchungsleitenden Fragen
geklirt, die gewihlte Methode begriindet sowie die Datenerhebung und -auswertung
bei den Beobachtungen und Leitfadeninterviews beschrieben. Zudem stehen die
Gitekriterien der Untersuchung zur Diskussion.

Wie sich das neue Berufsbild Videojournalist beim Hessischen Rundfunk aus-
prigt, beschreibt Kapitel 5. Dazu werden Erkenntnisse aus der Untersuchung, der
Forschungsliteratur und Quellen des Hessischen Rundfunks verwendet.

Kapitel 6 prisentiert und diskutiert dann ausfithrlich die Ergebnisse der Untersu-
chung anhand der Untersuchungsdimensionen und beantwortet die oben gestellten
Forschungsfragen, die erste in Kapitel 6.1.5, die zweite in Kapitel 6.3.2 und die dritte
in Kapitel 6.4.

Als Fazit fasst Kapitel 7 die Ergebnisse der Untersuchung zusammen und gibt ei-
nen Ausblick auf die mégliche Zukunft des Videojournalismus und weitere lohnens-

werte Forschungsbereiche zum Thema.
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2. Technik, Okonomie, Inhalt — Geschichte der Fernsehproduktion

Die Geschichte der Fernsehproduktion ist in erster Linie die Geschichte ihrer techni-
schen Voraussetzungen.

Knut Hickethier (2002: 224)

Massenmedien und massenmediale Kommunikation werden erst durch die Nutzung
von Technik, d.h. die Nutzbarmachung naturwissenschaftlicher Erkenntnisse fir
konkrete Anwendungen, moglich. Durch den Einsatz von Technik gelingt die Uber-
windung der natiirlichen Barrieren, die von Raum und Zeit geschaffen werden (vgl.
Kleinsteuber 2007: 193). Die technischen Rahmenbedingungen setzen den profes-
sionellen Méglichkeiten von TV-Journalisten allerdings auch enge Grenzen.

Das Fernsehen als audiovisuell geprigtes Medium verkniipft Bilder, Téne und
Texte zu einer Gesamtaussage. Was aus technischen oder anderen Griinden nicht
visuell prisentiert oder unterlegt werden kann, wird nicht gesendet — Visualitit ist im
Fernsehen ein wichtiger Nachrichtenfaktor (vgl. Ruhrmann/Go6bbel 2007: 10; Brosi-
us 1998: 215; Hartley 1996: 43). Entsprechend fithren neben 6konomischen Interes-
sen vor allem technische Innovationen zur Entwicklung und Ausdifferenzierung der
Formen und Inhalte im Fernsehen. Oft waren es dabei technische Innovationen,
durch die neue Inhalte und neue Formen im Fernsehen tiberhaupt erst moglich wur-
den (vgl. Streich 2008: 8ff.; Kleinsteuber 2007: 193f.; Hichethier 2002: 224; Bleicher
2001: 490; Hickethier 1998: 8).

Wie sich dieser Prozess in Deutschland seit den Anfingen des Fernsehens bis zur
aktuellen Entwicklung des Videojournalismus vollzogen hat, skizziert dieses Kapitel

in Grundzigen.

2.1 Mit der Bildkanone in die Fernsehstube

Beim Fernsehen kombinierten sich die historisch und technisch getrennt entwickel-
ten Medien Radio und Film erst langsam und schrittweise zu einem neuen Medium.
Um Fernsehen, so wie wir es heute kennen, méglich zu machen, waren zwei grund-
sitzliche technische Probleme zu l6sen. Zum einen mussten bewegte Bilder mit Ton
erzeugt werden. Dies war Ende des 19. Jahrhunderts durch die Filmtechnik gelun-

gen, die sich — schon bei der ersten 6ffentlichen Auffihrung durch die Brider Lumi-
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ére technisch weitestgehend ausgereift — bis zur Digitalisierung kaum verdnderte.
Schon Anfang des 20. Jahrhunderts beschiftigten sich die Filmemacher mehr mit
inhaltlichen und bildgestalterischen Fragen als mit der Technik (vgl. Hickethier 2002:
225).

Das gewichtigere Problem bestand darin, die Bilder und Téne als Signale tber
weite Strecken zu ubertragen Die erste brauchbare Erfindung hierzu gelang 1883
Paul Nipkow mit einer Lochscheibe (Nipkow-Scheibe), die Bilder in elektrische Si-
gnale zerlegen konnte. Die 1897 konstruierte Kathodenstrahlréhre (oder Braunsche
Rohre) konnte diese elektrischen Signale dann wieder zu einem Bild zusammenset-
zen (vgl. Hickethier 2002: 225; Hickethier 1998: 13ff.).

In Deutschland startete die Fernsehproduktion 1935. Die Nationalsozialisten
wollten das neue Medium fir ihre Zwecke nutzen und priasentieren. Daher warteten
sie nicht auf die Entwicklung einer elektronischen Aufnahmetechnik, sondern starte-
ten das Fernsehen mit einem technisch nicht ausgereiften Verfahren, dessen Bildqua-
litit noch sehr zu wiinschen tbrig lie. Derartige Produktionen wurden in erster Li-
nie in Offentlichen Fernsehstuben gesehen. Die Zuschauer waren begeistert, aller-
dings mehr von der technischen Errungenschaft als von den gebotenen Inhalten (vgl.
Hickethier 2002: 225¢.).

Fir die Olympiade 1936 in Berlin wurde von Telefunken die erste fahrbare voll-
elektronische Fernsehkamera entwickelt, die Ikonoskop-Kamera. Damit die sehr
groBe so genannte , Telefunken-Kanone® den Zuschauern im Stadion den Blick
nicht verstellte, musste sie in einem dreiviertel Meter tiefen Umgang positioniert
werden, aus dem das Sportgeschehen nur aus der Froschperspektive aufgenommen
werden konnte (vgl. Hickethier 1998: 41). Immerhin lie das Fernsehen erstmals den
Besucher der Fernsehstube zeitgleich optisch an einem weit entfernten Ereignis teil-
haben (vgl. Hickethier 2002: 227; Bleicher 2001: 498).

Elektronische Kameras wurden fiir Aulenaufnahmen trotzdem bis auf Weiteres
nicht mehr eingesetzt. Sie waren zu schwerfillig und mussten wegen fehlender Auf-
zeichnungsméglichkeiten immer tiber Kabel direkt mit dem Sender verbunden sein.
Fir AuBlenaufnahmen wurde daher meistens auf den 16mm-Film zurtickgegriffen.
Die elektronische Fernsehproduktion entwickelte sich hauptsichlich im neuen Rund-

studio. Da es aber immer noch keine Aufzeichnungsmdglichkeiten gab, bedeutete
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jede Wiederholung der Sendung, dass noch einmal gespielt werden musste (vgl. Hic-
kethier 1998: 50).

Mit Beginn des Zweiten Weltkriegs wurde das Fernsehen in Deutschland vor allem
fiir propagandistische Zwecke genutzt, um ,,den Durchhaltewillen und das Wehrbe-
wusstsein der Daheimgebliebenen zu stirken® (Hickethier 1998: 54ff.), erreichte aber
bei Weitem nicht die Verbreitung und Bedeutung des Radios. Unter den Kriegsbe-
dingungen wurde der Fernsehbetrieb 1944 ganz eingestellt.

2.2 Wirtschaftswunder live

Der Wiederaufbau des Fernsehens in Deutschland seit 1947/48 ging vom Nord-
westdeutschen Rundfunk (NWDR) aus, der 1945 von der britischen Besatzungs-
macht gegriindet worden war, und orientierte sich entsprechend weitgehend an der
Praxis der British Broadcasting Corporation (BBC). Noch vor Griindung der Bun-
desrepublik Deutschland entstanden der Nordwestdeutsche Rundfunk (NWDR),
Radio Bremen (RB), der Hessische Rundfunk (HR), der Sudwestfunk (SWF), der
Stiddeutsche Rundfunk (SDR) und der Bayrische Rundfunk (BR) als Landesrund-
funkanstalten (vgl. Hickethier 1998: 65).

Die technische Ausstattung fand bald Anschluss an die internationale Entwick-
lung und verbesserte die Produktionsbedingungen entscheidend. Noch in der ersten
Halfte der 1950er-Jahre wurde Fernsehen allerdings noch vorwiegend live produziert
(vgl. Hickethier 2002: 228f.). Als erste internationale Direktibertragung und als H6-
hepunkt des jungen Deutschen Fernsehens wurde am 2. Juni 1953 die Krénungsfeier
von Elizabeth II. von England gesendet. Im Jahr darauf folgte die Ubertragung der
FuBball-Weltmeisterschaft aus Bern (vgl. Hickethier 1998: 87f). 1957 waren in
Westdeutschland bereits Giber eine Million Fernsehgerite gemeldet, vor denen regel-
mifig rund vier Millionen Zuschauer saBlen. Die erste differenzierte Programmstati-
stik von 1959 verzeichnete bereits knapp 1.800 Stunden Fernsehprogramm (vgl.
Hickethier 2002: 229; Oltmanns 1993: 70£t.).

In den USA hatte die Firma Ampex seit 1956 eine neue Technik zum zeitversetz-

ten Aufnehmen und Wiedergeben von elektronischen Fernsehbildern entwickelt —
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die Magnetaufzeichnung, kurz MAZ." Diese neue Technik kam auch den deutschen
Fernsehproduzenten sehr gelegen. Denn die Liveproduktionen vor einem Millionen-
publikum belasteten die Schauspieler, Sprecher und sonstigen Fernsehschaffende
zunehmend. Um flexibel planen sowie Live-Pannen und Ausfille vermeiden zu kon-
nen, wurden ab 1958/59 zunichst beim Sudwestfunk (SWF), dann auch bei den an-
deren ARD-Anstalten MAZ-Anlagen angeschafft. In wenigen Jahren wurden sie zu
einem vollwertigen, handlichen und preiswerten Produktionsmittel fortentwickelt
(vgl. Hickethier 2002: 230; 1998: 123).

Die MAZ-Technik revolutionierte den Inhalt der Fernsehproduktion und das
Programm der Anstalten: Wie beim Film konnten die einzelnen Szenen (Takes) nun
so lange neu aufgenommen werden, bis die Qualitit stimmte; der Beitrag konnte am
Schneidetisch zusammengestellt und tberarbeitet werden; und er liel3 sich zeitlich
unabhingig und so oft wie gewlnscht senden. So war es auch moglich, wichtige oder
interessante Ereignisse wie Reden, Sport- oder Musikveranstaltungen aufzunehmen
und daraus spiter die Hohepunkte zusammenzuschneiden und beliebig oft zu wie-
derholen.

Gleichwohl hatte das Fernsehen noch mit erheblichen Unzulidnglichkeiten zu
kimpfen. Die Auflenberichterstattung blieb bis in die 1980er-Jahre weitgehend auf
16mm-Filmkameras beschrinkt. Nachteilig dabei war unter anderem, dass am Dreh-
ort nicht direkt eine Kontrolle des aufgenommenen Materials erfolgen konnte. Das
Material musste vor dem Schnitt erst entwickelt werden. Dem Schnitt schloss sich
dann noch eine aufwindige Synchronisation an. Eine tagesaktuelle Berichterstattung,

wie heute Gblich, erlaubte diese Technologie noch nicht (vgl. Sandig 2005: 110f.).

2.3 Aufdem Weg in die Moderne — Farbe, Elektronik und Privatfernsehen

Zu Beginn der 1960er-Jahre klirten das erste Fernsehurteil des Bundesverfassungsge-
richts (1961) und der Programmbeginn des ZDF 1963 die institutionelle Organisati-

on des Fernsehens in der Bundesrepublik. Diese Phase markiert nach Hickethier

1 Die Networks in den USA benétigten diese Technik dringend, denn ab 1952 wurden Fernsehpro-
gramme von der Westkiiste bis zur Ostkiiste ausgestrahlt. Allerdings war damit eine Sendung, die
in New York um 20:00 Uhr live gesendet wurde, aufgrund der Zeitverschiebung in Kalifornien
schon um 16:00 Uhr Ortszeit zu sehen. Um diese Zeit sal3 aber noch kaum Publikum vor dem
Fernseher.
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(1998: 6) den Ubergang von der vorindustriellen zur industriellen Produktionsweise
in diesem Mediensektor: Die Fernsehanstalten stellten die Sendungen nicht mehr nur
selbst her, sondern bedienten sich zunehmend der Produktionen, die ihnen von den
vielen neu gegrindeten Film- und Fernsehproduktionsgesellschaften angeboten wur-
den (vgl. Hickethier 2002: 231).

Am 25. August 1967 startete das Farbfernsehen in der Bundesrepublik. Dessen
Einzug in die deutschen Wohnzimmer vollzog sich gleitend, allerdings wurde bei den
Produktionen die anfangs noch penibel beachtete Kompatibilitit zwischen Schwarz-
wei3- und Farbfernsehen zunehmend weniger eingehalten. Farbe erlaubte nicht nur
eine ,Illusionssteigerung® (Hickethier 1998: 214), sondern ganz neue bildisthetische
Gestaltungsmoglichkeiten, wie das Ausstanzen und Einfiigen von Bildern im Blue-
Box-Verfahren.'

1971 stellten Philips und Grundig die ersten, auf Basis der MAZ-Technik arbei-
tenden Videokassettenrekorder vor. Die weiterentwickelte magnetische Aufzeich-
nungstechnik erlaubte nun auch den Bau kompakterer, elektronischer Kameras, mit
denen die elektronische Berichterstattung (EB) ihren Siegeszug antrat. Weil das Ma-
gnetband nicht erst wie der Film langwierig entwickelt und nachbearbeitet werden
musste, war die elektronische Berichterstattung schneller und damit aktueller zu ge-
stalten: Die 16mm-Kamera hatte in der Aullenberichterstattung ausgedient. Zudem
ergab sich fur die Fernsehsender mit dem Einsatz von EB-Technik ein erheblicher
Kostenvorteil, da diese weniger Materialkosten verursachte und die Einsparung von
Personalkosten in der technischen Abteilung ermdéglichte (vgl. Simmering 1990: 174).

Vor allem die Fernsehsender in den USA stellten schnell auf EB-Technik um
(Weischenberg/Réper 1982: 275). Die 6ffentlich-rechtlichen Sender in der Bundes-
republik lieBen sich wesentlich mehr Zeit mit dem Umstieg (vgl. Weischenberg 1995:
50). Es fehlte der 6konomische Druck. Hinzu kamen die Ricksichtnahme auf be-
troffene Berufsstinde (vgl. Réper 1984: 17) und das Argument der im Vergleich zum
Film noch mangelhaften Bild- und Tonqualitit der neuen EB-Technik (vgl. Vielmuth

12 Das Blue-Box-1 erfabren (auch Bluescreen) ist ein Verfahren in der Film- bzw. Fernsehtechnik, das es
ermoglicht, Gegenstinde oder Personen nachtriglich vor einen Hintergrund zu setzen, der entwe-
der cine reale Filmaufnahme (z. B. Landschaft) oder eine Computergrafik (z. B. Hintergrund bei
Nachrichtensendungen) enthalten kann. Alternativ gibt es die Greenbox, welche statt Blau Griin
fir den gleichen Freistellungsprozess nutzt.
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1993: 132). Anfang der 1980er-Jahre waren die betriebswirtschaftlichen Vorteile der
EB-Technik aber auch in Deutschland nicht mehr zu ignorieren.

Von den ARD-Anstalten zunichst vor allem in der regionalen Berichterstattung
eingesetzt, entwickelte sie sich in den folgenden Jahren zum Produktionsstandard
(vgl. Weischenberg 1995: 501ff.; Weischenberg/Roper 1982). Mit dieser Technik vet-
inderte sich vor allem die aktuelle Berichterstattung wesentlich. Es konnte zeitnah
mit wesentlich weniger Personal und niedrigeren Produktionskosten berichtet wer-
den. Eine neue, durchgehende Produktionstechnologie entwickelte sich — vom Dreh
tber die Nachbearbeitung bis zur Sendung. Das Aufnahmeformat blieb wihrend des
ganzen Produktionsprozesses unverandert (vgl. Sandig 2005: 115).

Fir die Fernsehjournalisten brachte die neue Technik neue Anforderungen und
oft eine erhohte Arbeitsbelastung mit sich: Der Redaktionsschluss riickte deutlich
niher an den Sendetermin, die Beitrige mussten in kirzerer Zeit fertig gestellt wer-
den (vgl. Weischenberg/Roper 1982: 270). Auch war die Arbeitsweise beim elektro-
nischen (oder linearen) Schnitt'” sehr unflexibel, nachtrigliche Korrekturen oder
Verinderungen lieBen sich nur schwer einmontieren. Um die Schnittzeiten an den
elektronischen MAZ-Maschinen méglichst kurz zu halten, musste der Redakteur das
Drehmaterial vor dem Schnitt an einem Sichtplatz'* (Shotplatz) durchsehen und sich
anhand des Time-Codes” eine genaue Schnittliste erstellen (vgl. Weischen-
berg/Hienzsch 1994: 477). Beim Dreh mussten die Journalisten auf Grund der Per-
sonaleinsparungen oft auch technische Aufgaben tibernehmen.

Weischenberg/Hienzsch (1994) sahen darin ein Beispiel fir einen Professionali-
titsverlust, denn ,,wenn heute der Redakteur mit dem Mikrofon in der Hand selbst
tur die Tonqualitit zustindig ist, bedeutet das eben nicht, dass er auch das dazu not-
wendige technische Spezialwissen besitzt™ (ebd.: 477). Befurchtet wurde zudem, dass

die EB zur Abschaffung der technischen Berufsstinde beitragen und zum vollig au-

13 Beim /linearen (elektronischen) Schnitt iberspielen ein oder zwei Zuspieler (meist MAZ-Maschinen) ihre
Signale auf ein Aufnahmegerit. Die Schnitte miissen in ihrer letztendlichen Reihenfolge nachein-
ander vorgenommen, d.h. jede Szene an die vorhergehende kopiert werden. Nach dem Schnitt sind
Verinderungen und Korrekturen nur durch aufwindiges und zeitintensives Neubearbeiten maég-
lich. Zudem tritt bei analogem Material mit jeder neuen Bearbeitungsgeneration ein Qualititsverlust
ein (vgl. Sandig 2005: 117ff.).

14 Ein Sichtplatz besteht aus einem TV-Gerit und einem Abspielgerit fir die verwendeten Medien-
formate (bspw. Beta, Mini-DV, VHS oder DVD).

15 Uber den Time-Code sind alle Bilder auf einem MAZ-Band nach internationalem Standard in
Stunden, Minuten, Sekunden und Frames (Bildern) nummeriert (vgl. Sandig 2005: 117).
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tonomen Fernsehjournalisten fithren kénnte (vgl. Roper 1984: 63). Untersuchungen
zeigten jedoch, dass die Zahl der Personen im EB-Team nur in wenigen Fillen auf
unter drei Personen (Autor, Kameramann und Kamera-/Tonassistent) gesunken
waren (vgl. Weischenberg/Altmeppen/Loffelholz 1994: 98).

Einen weiteren Einschnitt markieren die neuen Distributionstechnologien via
Kabel und Satellit in den 1970er- und 1980er-Jahren. Sie bereiteten der Einfiihrung
kommerzieller Fernsehprogramme ab 1984 und der Etablierung des Dualen Systems
ab 1987 den Weg (vgl. Hickethier 1998: 6). Die Satellitentechnik stellt den letzten
Schritt zu einer vollig ortsunabhingigen Produktion dar. Aus aller Welt kénnen Bei-
trige direkt in die Sendeanstalten Ubertragen und sogar live eingespielt werden. An-
fang der 1990er-Jahre nutzte CNN diese Technik als einer der ersten Sender, um live
vor Ort vom Golfkrieg im Irak zu berichten (vgl. Baur 2006: 43; Sandig 2005: 112).

Mit den privaten Sendeanstalten erwuchs dem 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk in
Deutschland seit Anfang der 1990er-Jahre starke Konkurrenz. Parallel dazu erfolgte
die komplette Neuorganisation der ostdeutschen Medienlandschaft. Unter verstirk-
ten 6konomischen Druck gerieten die Redaktionen aber vor allem im Zuge der Me-

dienkrise Anfang des neuen Jahrtausends. Viele Journalisten sahen sich zum ersten

Mal von Arbeitslosigkeit bedroht (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 197).

2.4 Der Videojournalist — Geschoépf der digitalen Revolution

Als jingste technische Basisentwicklung erfasst die Digitalisierung sowohl die Pro-
duktionsseite des Fernsehens (z. B. Digitalkameras und Speichermedien) wie auch die
Distribution (z. B. DVBT oder Internet-TV), die Miniaturisierung der Abspielgerite
(z. B. Handy-TV) und das Rezeptionsverhalten (z. B. Timeshift, Youtube).

Eine der vielleicht wichtigsten Neuerungen ist das 1994 von verschiedenen Vi-
deogeriteherstellern entwickelte Digital Video (DV) Format.'® Urspriinglich fiir den
Amateurbereich entwickelt, macht es DV moglich, sehr kleine und preiswerte elek-
tronische Kameras zu bauen (vgl. Voigt-Miiller 1995: 8). Deren Ton- und Bildquali-
tit reicht an die hochwertiger Fernsehkameras (z. B. Sony Betacam) heran. Daher

eignen sich diese so genannten 3CCD-Kameras mittlerweile auch fiir den professio-

16 Zu den technischen Details von DV und anderen Aufzeichnungsmdglichkeiten siche beispielsweise
Baur (2000).
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nellen Einsatz beim Fernsehen (vgl. Kliebhan 2004: 22f.; HR 2004c: 3; VoBgit-
ter/Miller 2003: 108; Gebhard/Voigt-Muller 1996: 50 und 60ff.).

Diese leichten und unkompliziert zu handhabenden DV-Kameras und die damit
einhergehenden einfach zu bedienenden, so genannten nonlinearen'’ Schnittpro-
gramme fiir Computer erfordern nicht mehr ausschlieBllich den Einsatz von speziali-
sierten Fachkriften wie Kameraleuten oder Cuttern, sondern kénnen meist schon
nach einer relativ kurzen Einarbeitung auch von Redakteuren, Reportern und Film-
autoren ohne besonderes technisches oder gestalterisches Wissen verwendet werden.

Damit wird es auf breiter Basis mdglich, die teuren EB-Teams zu verkleinern,
schlieBlich kann der Redakteur das Material fur seine Beitrage selbst drehen und
schneiden. Fir das Fernsehen stellt sich mit der Digitalisierung der Produktion die
Herausforderung einer neuen Arbeitsteilung (vgl. HR 2004c: 3)." Der Videojourna-
lismus und damit das neue Berufsbild Videojournalist sind zum Massenphinomen
geworden.

Dabei ist der selbst drehende Fernsehreporter an sich nichts Neues."” Schon in
den 1960er-Jahren prigten selbst drehende und teilweise auch selbst schneidende
Fernsehjournalisten einen Teil des US-amerikanischen Fernsehmarkts, vor allem bei
lokalen Fernsehstationen (Packer 2004: 39). Bei deutschen Sendern gab es zu dieser
Zeit erst vereinzelte Versuche, Fernsehjournalisten auch als Kameraleute einzuset-
zen, ohne dass diese zu einer dynamischen Entwicklung motivierten (vgl. Vielmuth
1993: 120).

1978 startete der Westdeutsche Rundfunk (WDR) den ersten Versuch mit ,,Vi-
deojournalismus®, auch wenn der Begriff damals noch unbekannt war: Der Redak-

teur Hans-Gerd Wiegand sollte im Ausland drei Jahre lang ohne Kamerateam und

17 Beim nonlinearen Schnitt am Computer kénnen Bild- und Tondaten verlustfrei auf die Festplatte
tberspielt werden. Mit dem Schnittprogramm werden dann die einzelnen Bildeinstellungen zu ent-
sprechenden Sequenzen montiert. Wie beim Filmschnitt — und im Gegensatz zum linearen Schnitt
— besteht jederzeit die Moglichkeit, auf einzelne Sequenzen zuzugreifen: Die Bilder kénnen ge-
kiirzt, verlingert oder umgestellt werden, neue Szenen eingesetzt und tberflissige herausgenom-
men werden. Auflerdem lassen sich einzelne Bilder digital nachbearbeiten, Farben korrigieren und
Effekte oder Texte einblenden.

18 Beim Horfunk nehmen Journalisten schon seit vielen Jahren selbst O-T6ne auf, und seit einiger
Zeit schneiden sie ihre Programme auch selbst am PC. Ein Tontechniker ist dank der einfach zu
bedienenden technischen Gerite meistens tberfliissig geworden.

19 Die DV-Technik hat diese Entwicklung in den vergangenen Jahren aber enorm beglinstigt und zu
einem Massenphinomen werden lassen. Falsch ist aber trotzdem, dass der Videojournalismus erst
mit der DV-Technik entstanden ist, wie z.B. Wegner (2004: 16) behauptet.
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Cutter arbeiten und neben seiner parallelen Titigkeit fur Fernsehen und Hoérfunk
noch alle technischen Funktionen iibernehmen. Dieses ,,Video-Experiment Kanada“
offenbarte das Potenzial dieser Produktionsweise. Die Ein-Mann-Produktion war
nicht nur erheblich preiswerter, sie brachte auch publizistische Vorteile mit sich.

Zum einen konnten Reporter zu Gebieten und Orten geschickt werden, iiber die
aus logistischen und 6konomischen Griinden bisher kaum berichtet werden konnte.
AuBlerdem machte Wiegand die Erfahrung, dass ein einzelner Reporter mit Kamera
weitaus weniger auffillt als ein ganzes Drehteam. Aufgrund der komplizierten Tech-
nik und mangelhafter Vorbereitung war dem Experiment aber kein langfristiger Er-
folg vergonnt (vgl. Weischenberg 1995: 55; Réper 1984: 67; Weischenberg/Roper
1982: 283f).

International zu etablieren begann sich der Videojournalismus Anfang der 1990er-
Jahre mit dem Erfolg des lokalen Nachrichtensenders ,,New York 1°*’ (NY1), der in
seiner Berichterstattung erstmals ausschlieBlich auf Videojournalisten setzte. Dabei
ging es vorrangig darum, Gehilter und technisches Personal einzusparen (vgl. Stadler
1994: 51; Kuhn 1993: 25).' Kostengriinde waren auch ausschlaggebend, als der Pri-
vatsender Hamburg 1% (HH1) als erster in Deutschland ab 1994 systematisch auf
Videojournalisten setzte (vgl Lorenzkowski 1995b: 13; Thomsen 1995: 8), in der
Schweiz TeleBirn® sowie TeleZiiri** (vgl. Baur 2006: 49) und in Osterreich PULS
TV® (vgl. Kupka 2006: 49).

Eingesetzt wurden vor allem junge, schlecht bezahlte Journalisten, oft mit gerin-
gen Erfahrungen (vgl. Lorenzkowski 1995a: 127; Thomsen 1995: 8f.; Kupka 2000:
79). Liefern sollten sie vor allem Material fiir die ,,Blaulichtberichterstattung® der
Sender (vgl. Stannies 2001: 52). Das fihrte in den folgenden Jahren zum negativen
Image der Videojournalisten als billige ,,Nachrichtenjiger, denen Aktualitit und
Emotionalitit vor Qualitit geht (vgl. Didier 2003: 12ff.; Potter 2001: 64; Scheuring
1995: 54; Weischenberg/Hienzsch 1994: 477).

20

New York 1 ging am 8. September 1992 auf Sendung (vgl. Suter 1994: 51).

2l Da NY1 ein neuer Sender war, musste er sich nicht den gewerkschaftlichen Regelungen unterwer-
fen, die bei anderen Stationen Rationalisierungen blockierten (vgl. Suter 1994: 51).

22 Sendestart am 3. Mai 1995.
23 Sendestart am 1. Mirz 1995.
24 Sendestart 1994.

25 Sendestart am 21. Juni 2004.
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Vor allem dieser schlechte Ruf und personalpolitische Widerstinde in den Sende-
anstalten waren daftir verantwortlich, dass sich der Videojournalismus international
zwar bei den privaten Sendern, nicht aber im 6ffentlich-rechtlichen Fernsehen
durchsetzen konnte. Nur langsam fihrten auch hier die 6konomischen und publizi-
stischen Vorteile zu einem Umdenken (vgl. Kog¢ 2005: 28).

In GroBbritannien begann die BBC als erster 6ffentlich-rechtlicher Sender erst im
Jahr 2002 — nach langen Auseinandersetzungen mit den Gewerkschaften — damit,
ihre Regionalberichterstattung auf die Zusammenarbeit mit Videojournalisten zu
stitzen (vgl. Handwerk 2004: 19; BBC 2002). Dabei stand weniger die Kosteneinspa-
rung im Vordergrund als die Erprobung neuer Wege im Fernsehjournalismus.*

In Deutschland setzte der Bayrische Rundfunk (BR) zwar bereits 1994, kleine
DV-Kameras fir die Regionalberichterstattung im Studio Franken ein, um mehr
Bilder aus den Regionen einzufangen. Aber umfassend und systematisch befasste
sich als erster deutscher offentlich-rechtlicher Sender der Hessische Rundfunk (HR)
ab 2003 mit dem Videojournalismus in dem ,,Pilotprojekt Videojournalisten®, das im
Juni 2004 mit einer positiven Bilanz abgeschlossen wurde (vgl. ebd: 34; HR 2004b).”
Damit ging die Produktion mit Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk in den
Regelbetrieb tber. Das Pilotprojekt klirte unstrittig, dass der Videojournalismus als
Produktionsweise im TV-Bereich auch von den 6ffentlich-rechtlichen Sendern nicht
linger ignoriert werden kann.

Mittlerweile sind Videojournalisten aus der Fernsehproduktion sowohl der 6ffent-
lich-rechtlichen wie auch der privaten Sender — schon allein aus Kostengriinden —
nicht mehr wegzudenken (vgl. Bruns 2007: 99; Robiné in ZFP 2005: 5). Alle ARD-
Anstalten und das ZDF bedienen sich mittlerweile dieser Produktionsmethode in der

Berichterstattung (vgl. Beleites 2007a; Foraci 2007; Sehl 2006: 83ff.). So sind der

26 Langfristig sollten bei der BBC bis zu 1.200 Mitarbeiter als Videojournalisten ausgebildet werden
(vgl. Bouhs 2006), bis Herbst 2007 waren etwa 600. Tatsidchlich arbeitet davon aber nur noch ein
Bruchteil von ca. 100 Personen regelmiBig als V], so Paul Myles, Co-ordinator im ,,Centre for Vi-
deo Journalism® der BBC in Newcastle, bei einem Vortrag beim 4. Videojournalismus-Roundtable
der ARD.ZDF medienakademie 2007 (vgl. ARD.ZDF medienakademie 2007).

27 Die Einfithrung des neuen Berufsbildes Videojournalist beim Hessischen Rundfunk und das ,,Pi-
lotprojekt Videojournalisten® werden in Kapitel 5 ausfiihtlich vorgestellt.
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Ausbildungsmarkt und die Beschiftigungsméglichkeiten fir Videojournalisten heute

weitaus vielfiltiger und differenzierter als noch vor wenigen Jahren.28

2.5 Zwischenfazit — Die Technikabhédngigkeit des Fernsehjournalismus

Schon dieser kursorische Riickblick auf Geschichte des Fernsehens in Deutschland
zeigt auf, dass Technik und Inhalt beim Fernsehen wie bei kaum einem anderen Me-
dium miteinander verkniipft sind. Die technischen Moglichkeiten bestimmen und
begrenzen sowohl das formale, wie auch das inhaltliche Gestaltungsspektrum des
Fernsehens, das sich so parallel zu den technischen Weiterentwicklungen verindert
(vel. Bleicher 2001: 493).

Die Entwicklung im Fernsehbereich geht mehr und mehr hin zu ,,ganzheitlicher
statt arbeitsteiliger Produktion und der Flexibilisierung des Arbeitsverlaufes® (Wei-
schenberg/Altmeppen/Loffelholz  1994: 155f). Dutch technische Neuerungen
kommt es zu einer Verschmelzung von technischen und journalistischen Titigkeiten,
der Beruf des Journalisten ist immer mehr von technischen Aufgaben geprigt (vgl.
Altmeppen 1997: 27). Die Entwicklung im Fernsehjournalismus scheint dabei ahn-
lich zu verlaufen wie der Prozess der Elektronisierung und Digitalisierung in den
Zeitungsredaktionen und wie die Einfithrung von Tonschnitt-Computerprogrammen
sowie Selbstfahrerstudios im Horfunkjournalismus (vgl. ebd.: 73ff.)). Der Videojour-
nalismus erweist sich dabei als eine logische Weiterentwicklung der Miniaturisierung

und Okonomisierung der Produktionsmittel in der Fernsehproduktion.

28 Mit der Einfiihrung, Arbeit und Ausbildung von Videojournalisten bei den 6ffentlich-rechtlichen
und privaten Fernsehsendern sowie bei anderen Anbietern in Deutschland beschiftigen sich im
Detail vor allem die Arbeiten von Bruns (2007), Kupka (2006), Sehl (2006) und Sallet (2005).
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3. Forschungsstand

Internationale Forschungsliteratur zum Videojournalismus, vor allem aus den USA
und GroB-Britannien, konnte trotz intensiver Recherche so gut wie nicht gefunden
werden (Kapitel 3.1). In Deutschland liegen zum Thema bisher keine wissenschaftli-
chen Monographien, Sammelbinde oder Studien vor, die tber studentische Ab-
schlussarbeiten hinausgehen (vgl. auch Sehl 2006: 58). Die deutschsprachige wissen-
schaftliche Literatur besteht grof3tenteils aus Bachelor-, Diplom- und Magisterarbei-

ten sowie (teilweise noch nicht abgeschlossenen) Dissertationen (Kapitel 3.2).””

3.1 Internationale Forschung — USA und GroBbritannien

Auffillig ist, dass kaum nicht-deutschsprachige wissenschaftliche Literatur zum Vi-
deojournalismus zu finden ist. Da der Videojournalismus hauptsichlich in den USA
entwickelt wurde und die britische BBC als erster gro3er, 6ffentlich-rechtlicher Sen-
der Videojournalisten einsetzte, verwundert bei der Durchsicht der deutschsprachi-
gen Literatur vor allem die anscheinende Nichtbeachtung von wissenschaftlichen
Veroffentlichungen aus dem englischen Sprachraum.

Englischsprachige Praxisliteratur, vor allem Anleitungen von erfahrenen Video-
journalisten zum Filmen und zum Schnitt, ist leicht zu finden. Eine systematische
wissenschaftliche Auseinandersetzung mit dem Thema konnte aber nicht recher-
chiert werden. Einen Hinweis darauf liefert schon die Durchsicht der Indizes der
,Communication Abstracts*” von 1990 bis 2008 nach dem Schlagwort ,,video jour-
nalism®: Das Stichwort existiert nicht.

Um dennoch Studien zu finden, die sich mit dem Videojournalismus beschiftigen,
wurde ein Katalog von mit dem Thema verwandten Suchbegriffen erstellt. Dazu
wurden die Indizes der Communication Abstracts rekursiv nach méglichen alternati-

ven Begriffen durchsucht — tauchten solche auf, wurden sie jeweils auch in den

2 Fine umfangreiche, wenn auch nicht ganz vollstindige Sammlung von wissenschaftlichen Arbeiten
zum Thema Videojournalismus findet sich auf der Internetseite von Bernd Kliebhan
www.klibhan.de/vj.

30 Die Communication Abstracts sind eine internationale fachbibliographische Datenbank aus dem
Gebiet der Kommunikationswissenschaft und Medienforschung und deren Nachbardisziplinen, in
der rund 160 Fachzeitschriften laufend ausgewertet werden.
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schon gesichteten Banden nachgeschlagen. Um den Arbeitsaufwand zu bewailtigen,

wurde die Suche auf die Binde der Jahrginge 2000 bis 2008 eingeschrankt (vgl. die

Excel-Datei ,,Communication Abstracts.xls* auf der DVD im Anhang).”

Insgesamt konnten so 138 in Frage kommende Begriffe identifiziert werden.’” Die

zugehorigen Abstracts wurden dann in einem zweiten Schritt danach durchgesehen,

ob die Studie das Thema Videojournalismus aufgreift und mit welcher Intensitit sie

sich mit ithm zu beschiftigten scheint: Von den durchgesehenen 3944 Abstracts (vgl.

Tabelle 1) erwihnten zehn im weitesten Sinn die Fernsehproduktion mit DV-

Technik.” Nur eine Studie davon beschiftigt sich bei genauerem Lesen unter ande-

Tabelle 1: Bewertung und Anzahl der durchgesehenen Communication Abstracts.

Bewertung der Abstracts Anzahl
0  Studie hat nichts mit Videojournalismus oder Fernsehproduktion zu tun 3835
1 Studie allgemein zu Fernsehproduktion 95

2 Videojournalismus wird implizit oder explizit erwihnt, ist aber nicht 12

Schwerpunkt der Studie

3 Studie befasst sich schwerpunktmiBig mit Videojournalismus 2

Insgesamt 3944

3

3

3

2

&

Die Jahrginge 1990-1999 wurden nur unsystematisch durchsucht. Dabei wurde vor allem im Index
nach dem Schlagwort "Video Journalism" gesucht und einzelne Stichworte, die eng mit der Fern-
sehproduktion verkniipft sind, betrachtet (v.a. die Broadcast-, Technological-, Television- und Vi-
deo-Stichworte).

Vor allem zu den Bereichen Broadcasting, Computer, Digital, Electronic, Journalism, Media, News,
Professional, Technology und Television.

Wissenschaftliche Publikationen zu den am Fernsehproduktionsprozess beteiligten technischen
oder kinstlerisch-gestaltenden Berufen (v.a. Kameraleute und Cutter) konnten nicht identifiziert
werden. Insgesamt war der Anteil der gefundenen Studien, die sich mit der Fernsehproduktion be-
schiftigten, mit 109 von 3944 (2,8%) schr gering.

Angesichts der engen Verflechtung der verschiedenen Arbeitsbereiche in der Fernsehproduktion ist
erstaunlich, dass die Produktionsprozesse im Fernsehjournalismus ein kommunikationswissen-
schaftlich kaum erforschtes Gebiet darstellen, auch in Deutschland (vgl. Kog 2005: 5). Die einzige
zu diesem Thema erschienene Forschungsarbeit ist die Studie ,,Elektronische Berichterstattung.
Formen und Folgen der neuen Fernsehproduktion® von Horst Roper aus dem Jahr 1984. Auch
sind zwar Fernsehjournalisten Gegenstand zahlreicher Kommunikatorstudien, Kameraleute, Cutter
oder andere am Fernsehproduktionsprozess Beteiligte sowie eher technische oder kiinstlerisch-
gestaltende Berufe werden von der Kommunikatorforschung aber fast vollstindig ausgeklammert.
Die einzige auffindbare Forschungsarbeit Gber ,, Kameraleute im aktuell-dokumentarischen Bereich.
Qualifikationen, Titigkeiten, Perspektiven® hat Michael Neubauer 1996 geschrieben. Hier liegt
meiner Ansicht nach ein wichtiges Forschungsfeld der Kommunikationswissenschaft weitgehend
brach.
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rem auch mit Videojournalisten (Ursell 2001). Die Autorin setzt sich mit dem Ein-
satz neuer Technologien bei den britischen Fernsehsendern BBC, I'TN und Yorkshi-
re Television auseinander, erwihnt aber nur kurz, dass bei ITN Videojournalisten
eingesetzt werden. Nur zwei Studien erwecken den Anschein, sich mal3geblich mit
Videojournalismus zu beschiftigen, erfillen bei Lektire die Erwartung allerdings
nicht:

 Pavlik (2000) beschreibt in seinem Aufsatz, in welchen Bereichen technische

Gegebenheiten und Neuerungen die journalistischen Produktion beeinflussen.
Dabei erwihnt er auch kurz die Produktionsweise des Videojournalismus und
vermutet, die mit ihm gesteigerte Belastung des Journalisten konne sich auf die
Qualitit seiner Berichterstattung auswirken. Allerdings untermauert er diese
Vermutung weder empirisch noch mit Literaturverweisen.™
* Johnsen (2004) untersucht zwar mit Leitfadeninterviews die Einfihrung von
Multimedia-Arbeitsplitzen in zwei belgischen Fernsehsendern und streift dabei
kurz den Videojournalismus. Auf diesen selbst oder auf die Verhiltnisse im eng-
lischsprachigen Raum geht er indessen nicht naher ein und verweist auch nicht
auf einschligige Literatur.
Dartiber hinaus konnte noch die Arbeit von Smith (2007) recherchiert werden, in der
sich der Autor deskriptiv mit dem Finsatz von Videojournalisten bei dem US-
amerikanischen Lokalsender WKRN beschiftigt. Auch wenn der Artikel inhaltlich
nichts Neues bietet, zeigt er doch, dass Videojournalismus in den USA durchaus ein
Thema in der Fernsehproduktion ist. Auf wissenschaftliche Quellen bezieht sich
Smith nicht.

Die Griinde fiir den Mangel an US-amerikanischen, britischen und anderen inter-
nationalen Studien zum Thema kann die vorliegende Arbeit nicht kliren. Eventuell
ist dafiir eine andere wissenschaftliche Herangehensweise an den Journalismus, eine
andere Auffassung der Fernsehjournalisten von ihrer Arbeit oder von der Arbeitstei-
lung in der Fernsehproduktion verantwortlich. So sind, wie schon in Kapitel 3.3 aus-
gefihrt, in der US-amerikanischen Fernsehproduktion selbst drehende und teilweise

auch selbst schneidende Journalisten seit den 1960er-Jahren durchaus iblich (vgl.

3+ Seine Uberlegungen zur Beeinflussung des Journalismus durch neue Technologien allgemein sind
aber durchaus von Interesse fir die vorliegende Arbeit und finden Eingang in die theoretischen
Uberlegungen zu den Untersuchungsdimensionen im folgenden Kapitel.
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Baur 20006: 43; Packer 2004: 39). Dazu passt die Anmerkung von Powell (1993: 80),
der im Einsatz von kleinen automatischen Kameras und der damit einhergehenden
Reduzierung der Kamerateams auf eine Person einen rein evolutioniren Schritt sieht.

Demzufolge wird der Videojournalismus in den USA weniger als wichtige neue
Entwicklung als vielmehr logische Weiterentwicklung einer ohnehin vorhandenen
Produktionspraxis wahrgenommen. Dafiir spricht, dass das theoretische wie prakti-
sche Verhiltnis zu (neuen) Medientechnologien in den USA ein anderes ist als in
Deutschland. So fallen die Deutschen traditionell durch eine besondere Skepsis ge-
geniiber neuen Techniken und eine eher technikdeterministische, d.h. von der Natur
der Technik auf ihre gesellschaftlichen Folgen schlieBende Sichtweise auf, wihrend
Nordamerikaner technischen Neuerungen gegentiber deutlich offener eingestellt zu
sein scheinen (vgl. Kleinsteuber 2007: 202; Kleinsteuber 2001: 34).%

Die wissenschaftliche Diskussion in Deutschland bewegt sich derzeit allerdings
auch erst ausschliefSlich auf dem Niveau studentischer Abschlussarbeiten sowie we-
niger, grofitenteils noch nicht abgeschlossener Dissertationen. Doch auch in diesem

Segment konnten keine englischsprachigen Werke ermittelt werden.

3.2 Uberblick zur deutschsprachigen Forschung

Statt jede einzelne der aufgefundenen Studien inhaltlich vorzustellen, werden zu-
néichst nur die fir die vorliegende Arbeit fruchtbarsten Untersuchungen vorgestellt,
um dann einen kurzen, zusammenfassenden Uberblick iiber die restlichen Arbeiten
zu geben, die fir diese Magisterarbeit von untergeordnetem Interesse sind. Dabei ist
zu berticksichtigen, dass alle Untersuchungen teilweise erhebliche methodische Min-
gel aufweisen, die ihre Aussagekraft einschrinken. Um den Forschungsstand még-
lichst umfassend zu priasentieren, werden sie hier dennoch genannt, auf die jeweiligen
Defizite wird gegebenenfalls an den entsprechenden Stellen aufmerksam gemacht.

In methodischer oder inhaltlicher Sicht erscheinen fir die vorliegende Arbeit fol-

gende Studien am ergiebigsten:

3 Kleinsteuber (2007) zu Folge sind in Kulturen mit einem stirker technikdeterministischen Ansatz,
beispielsweise in Deutschland, die Sozialwissenschaften eher bereit sich auch mit den Besonderhei-
ten von (neuen) Techniken auseinanderzusetzen (vgl. Kleinsteuber 2007: 208).
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Sehl (2006) arbeitet in ihrer Diplomarbeit heraus, inwiefern sich Videojournalis-
mus auf das redaktionelle Qualititsmanagement der zehn ARD-Anstalten auswirkt.
Ausgangspunkt bildet das Total Quality Management (TQM), dessen Kriterien
(Ganzheitlichkeit, Kunden-, Mitarbeiter- und Prozessorientierung) sie auf die Arbeit
der Redaktionen anwendet. Die empirischen Daten wurden in mindlichen Leitfa-
deninterviews mit dem jeweiligen Videojournalismus-Beauftragten bzw. Projektleiter
der Sender erhoben. Aulerdem fihrte Sehl jeweils finftigige teilnehmende Beobach-
tungen in den Redaktionen ,hessen aktuell des Hessischen Rundfunks und ,,Lokal-
zeit Dusseldorf des Westdeutschen Rundfunks (WDR) durch. Leider befragt sie
aber keine Videojournalisten, Redaktions- oder Produktionsmitarbeiter. Sehl zeigt,
dass die ARD-Sender bemtht sind, durch den Videojournalismus ihre journalisti-
schen und technischen Qualititsstandards nicht aufzuweichen. Sie erwarten sich von
dem neuen Berufsbild mehr Regionalitit fiir das Programm, eine authentischere und
lebensnahe Berichterstattung, aber durchaus auch Kosteneinsparungen.

Thorand (2000) erarbeitet in seiner Diplomarbeit Richtlinien fiir den erfolgreichen
Einsatz von Videojournalisten in lokalen und regionalen Fernsehsendern. Dazu fiihrt
er 13 Interviews mit US-amerikanischen und europiischen Experten aus der Fern-
sehproduktion Allerdings orientiert er sich sehr stark an dem Konzept fir die Video-
journalistenausbildung von Michael Rosenblum sowie auf 6konomische Zusammen-
hinge und Empfehlungen. Auch weist die Arbeit einige methodische Mingel auf:
Thorand macht in seiner Arbeit kaum Angaben zu seinem methodischen Vorgehen,
so dass ein intersubjektives Nachvollziehen seiner Schlisse fast unmoglich ist. Au-
BBerdem sind die Aussagen seiner Interviewpartner nur sehr eingeschrinkt vergleich-
bar, da diese vollig unterschiedliche berufliche, soziale und geografische Hintergriin-
de haben.

Bermduller (2005) untersucht fiir ihre Diplomarbeit am Beispiel des BR-Studios
Franken auf Grundlage der Systemtheorie, wie sich der Videojournalismus auf Re-
daktionsstrukturen auswirkt. Methodisch greift Bermiller auf einen Mix aus einem
Leitfadeninterview (mit dem Redaktionsleiter), einer standardisierten Befragung (der
23 Redaktionsmitglieder, nur zwei Videojournalisten) und passiv-teilnehmenden Be-
obachtungen zurtick. Thre empirische Basis ist folglich schwach und die Untersu-

chung kann allenfalls eine Tendenz anzeigen.
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Kog¢ (2005) untersucht in ihrer Magisterarbeit die Arbeit der Videojournalisten
beim Hessischen Rundfunk mittels einer schriftlichen Befragung. Von den 67 ange-
schrieben Videojournalisten schickten 36 (57%) auswertbare Fragebégen zurtick.
Befragt wurden sie zu den Themenkomplexen ,,Einsatzbereiche und journalistische
Produkte*

Arbeitszeiten®, ,,Aus- bzw. Weiterbildung®, ,,Arbeitszufriedenheit und

> 3 > 5

Arbeitsbelastung® und ,,Berufliches Selbstverstindnis®. Allerdings weist ihr Fragebo-
gen einige methodische Mingel auf. Die Ergebnisse der Befragung vergleicht sie mit
den Daten aus der JouriD-Studie von 1993 (Weischenberg/Loffelholz/Scholl
1994a). Dabei berticksichtigt sie aber kaum, dass der Abstand zwischen ihren und
den JouriD-Daten mehr als ein Jahrzehnt betrdgt und Vergleiche daher nicht ohne
Einschrinkungen moglich sind. Zudem vergleicht sie die Videojournalisten des Hes-
sischen Rundfunks nicht mit den von Weischenberg et al. untersuchten Fernsehjour-
nalisten, sondern mit allen Journalisten in Deutschland.”® AnschlieBend fithrte Kog
eine passiv-teilnehmende Beobachtung verschiedener Videojournalisten durch, um
deren reale Arbeitssituation zu erfassen. Auf die Studie von Ko¢ wird in Kapitel 5
(Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk) ausfithrlicher eingegangen.

Adam (2004) untersucht in seiner Diplomarbeit das ,,Pilotprojekt Videojournali-
sten® des Hessischen Rundfunks mit dem Ziel, Motive und Meinungen der leitenden
Personen des Pilotprojektes und der ausfithrenden Videojournalisten zu ermitteln.
Dazu wurden drei Videojournalisten, die beiden Koordinatoren des Pilotprojekts
und eine Videojournalismus-Trainerin in Leitfaden-Interviews befragt. Er formuliert
abschlieSend unter anderem die Thesen, dass der Videojournalismus in Deutschland
als Produktionsform neben der klassischen Arbeitsweise zu einer festen GroBle wird,
die auch neue Formate entstehen lasst.

Erwahnung finden sollen auch Bruns (2007), die sich in ihrer Diplomarbeit mit
Aus- und Weiterbildungswegen zum Videojournalisten beschiftigt; Vogt (2007), der
in seiner laufenden Dissertation versucht, erstmals reprisentative Daten zum Video-
journalismus in Deutschland zu gewinnen; Wintsch (20006), der in seiner Dissertation
mit ethnographischen Methoden Zugang zum Videojournalismus bei Schweizer Lo-

kalsendern sucht; Bohnisch (2005), der in seiner Diplomarbeit die Chancen und

3 Das ist problematisch, denn der tiberwiegende Teil der deutschen Journalisten arbeitet bei Print-
medien — 1993 noch deutlich mehr als 2005 (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 257).



3. Forschungsstand 25

Grenzen des Videojournalismus mit dem Schwerpunkt auf die Auslandsberichterstat-
tung erforscht; Kupka (2005), der den Einsatz und die Ausbildung von Videojourna-
listen in Osterreich und Deutschland untersuchte; Stotz (2005), die in ihrer Disserta-
tion die Qualitit videojournalistischer Beitrige analysiert; und Lorenzkowski (1995a),
deren Diplomarbeit sich mit Videojournalisten bei Ballungsraumsendern in Deutsch-
land und der Schweiz befasst und als erste wissenschaftliche Publikation zum Thema
Videojournalismus im deutschsprachigen Raum gelten kann.

Zudem konnten noch die Arbeiten von Mainka (2007), Baur (2006), Richartz
(2006), Rober (2000), Sallet (2005), Hackel (2005), Hessel (2005), Kruse (2005), Miih-
lenkord (2005), Sellmann (2005), Gehring und Holzmann (2004), Studer (2004),
Giinzel (2003), Wittke (2000) und Hesselbach (1998) recherchiert werden. Diese sind
aber fir die vorliegende Magisterarbeit aus methodischen oder inhaltlichen Griinden

kaum von Interesse.

Wie in der Einleitung erwihnt und in diesem Kapitel dargestellt wurde eine methodi-
sche Untersuchung der Folgen, die der Einsatz des neuen Berufsbildes Videojourna-
list in einer Offentlich-rechtlichen Sendeanstalt hatte, bisher noch nicht durchgefthrt.
Wie sich die vorliegende Arbeit dieser Herausforderung stellt und mit welchem In-
strumentarium die zugehorigen Fragen beantwortet werden, klart das folgende Kapi-

tel.
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4. Untersuchungsdesign: Interviews und Beobachtungen

4.1 Untersuchungsdimensionen und untersuchungsleitende Fragen

Neue Technologien nehmen seit jeher starken Einfluss auf die Fernsehproduktion,
bringen neue Arbeitsweisen mit sich und lassen neue Berufsbilder entstehen, die den
Fernsehjournalismus um weiteres Potenzial bereichern (vgl. Kapitel 2).

In Kapitel 1.3 wurde journalistisches Potenzial als Moglichkeit bestimmt, auf Bei-
trags- und/oder auf Programmebene Verbesserungen zu erzielen, wobei sich vor
allem solche auf der Beitragsebene hiufig positiv auch auf den Programmbereich
auswirken kénnen. Fur eine tiefer gehende Analyse, die auch soziale und organisato-
rische Aspekte mit einbeziechen muss, reichen diese beiden Ebenen als Untersu-
chungsdimensionen allerdings nicht aus.

Pavlik (2000; vgl. auch Pavlik/Dennis 1993: VI) zufolge beeinflussen neue Tech-
nologien den Journalismus in den vier Bereichen:

(1) die journalistische Arbeitsweise

(2) den Inhalt der Beitrige

(3) die Struktur und Organisation von Medienbetrieben und Redaktionen

(4) die Interdependenz von Medien, Journalisten und Rezipienten
Dabei sind vor allem die ersten drei Bereiche fiir die vorliegende Arbeit von Interes-
se.”” Auch die Uberlegungen von Altmeppen (2007) zum Organisationsdispositiv des
Journalismus werden einbezogen.” Thm zufolge fungieren journalistische Organisa-

tionen, z. B. Rundfunkanstalten, als , Scharnier zwischen verschiedenen Ebenen

37 Die Berticksichtigung von Punkt 4 wirde den Rahmen der Arbeit deutlich tiberschreiten.

38 Altmeppen folgt mit seinem Organisationsbegriff Bruch und Tirk (2007). Diese argumentieren,
dass Organisation eines der grundlegenden Strukturprinzipien von Gesellschaft ist. Sie unterschei-
den dabei zwischen Organisation (im Singular) und Organisationen (im Plural). Organisation be-
zeichnet dabei eine ,,Konfiguration von Wissens- und Handlungspraxen, die sich historisch zu ei-
ner Einheit der Regulation gesellschaftlicher Kooperations- und Selbstverstindnisse verbinden®
(Bruch/Tutk 2007: 263). Einzelorganisationen wie der Joutnalismus sind erst in zweiter Linie Er-
kenntnisgegenstand von Bruch und Tirk.

Organisation als Dispositiv bedeutet allerdings, dass sich die grundsitzlichen Muster des Disposi-
tivs Organisation im Handeln und Wirken von spezifischen Organisationen wie dem Journalismus
wiederfinden. Organisation ist demnach auch ein Dispositiv des Journalismus, der somit iibergrei-
fenden Kriterien der Organisation folgt. (vgl. Altmeppen 2007: 283).

Journalistische Organisationen definiert Altmeppen als ,,Systeme organisierten Handelns, die sich
durch die Interdependenz von Handeln und Struktur auszeichnen® (ebd.: 291). Die sich durch
Handlungen und Strukturen rekursiv ergebenden organisationalen Praktiken werden geformt zum
einen vom teilsystemischen Orientierungshorizont, in dem sich die jeweilige Organisation (in die-
sem Fall der Journalismus) bewegt, zum anderen von den organisationsspezifischen Normierungen.
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(vgl. ebd.: 289) — einerseits zwischen dem Journalisten als Individuum und der Orga-
nisation Journalismus; andererseits zwischen der Organisation Journalismus und der
Gesellschaft. Zum Thema der vorliegenden Arbeit interessiert allerdings nur der er-
stere Aspekt.

Damit stellt sich die Frage nach den Leistungen des Journalismus auch als eine
danach, ob und in welchem Maf3e sie von Organisationen abhingig sind. Die Frage
nach journalistischem Wandel — in dieser Arbeit durch die Einfihrung des neuen
Berufsbildes Videojournalist — ist daher eine Frage nach den Strukturen einzelner
journalistischer Organisationen, beispielsweise des Hessischen Rundfunks. Dabei ist
Wandel in Organisationen immer ein rekursiver Prozess, bei dem Struktur erst durch
das Handeln der Organisationsmitglieder geschaffen wird (vgl. Altmeppen 2007:
290).

Motive wie Kostenreduzierung, Qualitit der Berichterstattung, (publizistischer)
Konkurrenzdruck und Quotenerfolg, die als spezifische Konsequenzen aus den ge-
sellschaftlichen Rahmenbedingungen erscheinen, veranlassen das Management, Re-
geln und Ressourcenverteilungen in ihrer Organisation immer wieder zu Uberprifen,
zu revidieren und neue Wege zu beschreiten — z. B. das neue Berufsbild Videojour-
nalist einzufithren. Der Erfolg oder Misserfolg solcher neuer Strukturen zeigt sich
naturgemil aber erst, wenn die Regeln und Ressourcen konkret produziert und re-
produziert werden (vgl. ebd. 296). Erst durch die journalistische Praxis werden die
Strukturen verfestigt, und ,,rekursiv in Institutionen eingelagert™ (Giddens 1997: 76).

Der Journalist richtet sich auf die organisationsspezifischen Strukturen ein. Seine
Arbeit, wie auch die des Managements, steuern dabei in der alltdglichen Routine Ar-
beits- und Organisationsprogramme. Die Arbeitsprogramme fassen dabei das Re-
cherchieren, Schreiben, Drehen, Schneiden, Moderieren und Organisieren zusam-
men. Sie sind eingelagert in Organisationsprogramme wie Redaktionen, Ressorts,
dem Zusammenspiel von Redakteuren und Autoren, festen und freien Mitarbeitern
und formellen Kommunkationsterminen wie Konferenzen oder Filmabnahmen.
Diese Programme sind Strukturprinzipien des Journalismus. Sie enthalten Regeln
dartiber, wie Journalisten atbeiten (sollen und/oder koénnen). Thr Erhalt, iht Aus-

oder Umbau beruht auf Entscheidungen des Managements, das seine Macht durch
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die Verfiigung Gber allokative und autoritative Ressourcen austiben kann (vgl. Alt-
meppen 2007: 293).”

Wihrend Journalist und Management im beruflichen Alltag weitgehend der Rou-
tine von Arbeits- und Organisationsprogrammen folgen (den Strukturprinzipien des
Journalismus), gehen sie in Krisenzeiten bzw. im Fall von einschneidenden Verinde-
rungen dazu Gber, Handeln verstirkt reflexiv, d.h. bewusst zu steuern (vgl. ebd.: 292).
Speziell dieses bewusste Eingreifen ist empirisch interessant, weil hierbei Struktur
»im und durch das Handeln erst sichtbar und wirksam wird* (ebd. 295). Vermutlich
stellt die grof3 angelegte Einfithrung des Videojournalismus eine solche Verinderung
im festen Gefiige der Organisation ,,Fernsehsender” (in diesem Fall des Hessischen
Rundfunks) dar.

Bei der Abklirung der Untersuchungsdimensionen zum Thema Videojournalis-
mus in der Fernsehproduktion eines Rundfunksenders und zur Beantwortung der
drei Forschungsfragen der vorliegenden Arbeit miissen, nach Pavlik (2000) wie auch

Altmeppen (2007), folgende drei Dimensionen berticksichtigt werden:

Qualitit und Inhalt des journalistischen Produkts
= Pavliks zweiter Punkt ,, Der Inhalt der Nachrichten® (Mikro-Ebene; inhaltliches
und gestalterisches Potenzial des Videojournalismus; qualitative Aspekte)

untersuchungsleitende Fragen (n.a.): "

Beeinflusst die spezifische Arbeitsweise des Videojournalisten den journalistischen
Inhalt seines Beitrags sowohl hinsichtlich Recherche und inhaltlicher Qualititssiche-
rung wie auch der Themenfindung? Kénnen Videojournalisten leichter authentische
Beitridge produzieren als Autoren mit Kamerateams? Bringt das neue Berufsbild Vi-
deojournalist dem Fernsehen eine gro3ere Autorenvielfalt? Kénnen die Videojourna-

listen beim Hessischen Rundfunk ihr journalistisches Potenzial entfalten?

% Giddens (1997) unterscheidet in seiner Strukturationstheorie, auf die sich Altmeppen stutzt, alloka-
tive Ressourcen als Verfiigungsmacht iiber hauptsichlich materielle Giiter und autoritative Res-
sourcen als Verfiigungsmacht von Personen.

40 Die untersuchungsleitenden Fragen stellen nur eine Art Fragenkatalog dar, aus dem spiter vor
allem der Interviewleitfaden und die Codes fiir die Auswertung konzipiert werden. Sie dirfen nicht
mit den Forschungsfragen aus dem ersten Kapitel verwechselt werden.
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Produktionsprozess und soziale Zusammenhinge

= Pavliks erster Punkt ,,Wie Journalisten ihre Arbeit verrichten® (Meso-Ebene; z. B.
Zusammenarbeit in einzelnen Redaktionen, Einsatz von Videojournalisten, Meinun-
gen zu Videojournalisten, Arbeits- und Entfaltungsméglichkeiten fur Videojournali-

sten)

untersuchungsleitende Fragen (n.a.):

Welchen Einfluss auf den Inhalt des Beitrags billigen die Journalisten den Produkti-
onsmitarbeitern in ihren unterschiedlichen Funktionen jeweils zu?*' Welche Proble-
me in den Redaktionen verursacht(e) der Einsatz von Videojournalisten? Sind Video-
journalisten in ihren Arbeitsmoglichkeiten freier als herkémmliche Fernsehjournali-
sten? Kooperieren Videojournalisten bei Projekten? Welche Rolle spielt die Ein-
schitzung des neuen Berufsbildes fir Redakteure und Programmleiter bei der Ent-
scheidung tiber den Einsatz von Videojournalisten? Kénnen Videojournalisten die
Kernkompetenz von mehreren eigenstindigen Berufen erwerben und sie in ihrer
beruflichen Praxis zur Geltung bringen, ohne sich kérperlich, zeitlich oder psychisch

zu uberfordern?

Organisation und Struktur
= Pavliks dritter Punkt ,,Die Struktur oder Organisation der Medienbetriebe und
Redaktionen® (Makro-Ebene; z. B. Entscheidungen des Managements iiber Regeln

und Ressourcen, Hierarchien, Programmangebot, Personalfragen)

untersuchungsleitende Fragen (n.a.):

Warum setzt der Hessische Rundfunk Videojournalisten ein — zur Bereicherung des
Programms oder zur Kostensenkung? Hat sich durch den Einsatz von Videojourna-
listen im Programm etwas gedndert, bzw. hat sich die Programmstruktur geindert?
Welche Rolle spielten bei der Einfithrung des neuen Berufsbildes Personalvertretung
und Gewerkschaften? Wird der Videojournalismus zum Personalabbau genutzt? Be-

einflusst der Einsatz von Videojournalisten die Budgetplanungen der Redaktionen?

4 Diese Frage dient zur Abschitzung der psychologischen und sozialen Tragweite der Einfiihrung
des neuen Berufsbildes.
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4.2 Methodische Uberlegungen

Die vorliegende Untersuchung des neuen Berufsbildes Videojournalist beim Hessi-
schen Rundfunk basiert auf qualitativen, nicht standardisierten Erhebungsverfahren.
Die gewihlten Methoden werden im Folgenden in Bezug auf Fragestellung und Ziel-

setzung dieser Arbeit beschrieben und begriindet.

* Erforderlich ist ein Vorgehen, das auf Verstehen abzielt, weil komplexe Zu-
sammenhinge analysiert werden, die der quantitativen Erhebung und Messung
von relevanten Merkmalen und der Herstellung einer kausalen Ursache-
Wirkungsbeziehung kaum zuginglich sind. Daher wurde ein qualitativer Zu-
gang gewahlt, der flexibel und offen ist, um ,,kommunikative Phinomene mit
einer erwartbar hohen Komplexitit zu untersuchen®, wobei ,,Zusammenhinge
geklart werden, die am besten die zu untersuchenden Personen selbst erkliren
koénnen® (Keuneke 2005: 256, Hervorhebungen im Original).

* In einem so dynamischen Arbeitsumfeld wie dem Fernsehjournalismus sind
die Erkenntnisse einer standardisierten Befragung nicht von langer ,,Haltbar-
keit”. Gerade bei einem neuen Berufsbild dndern sich die Parameter noch
stindig, die Strukturen missen sich sprichwortlich erst noch ,einriitteln®, so-
dass quantifizierende Aussagen kaum lange Aussagekraft haben.

* Befragt werden sollten nicht nur Videojournalisten, sondern auch Experten
wie Redakteure und Produktionsmitarbeiter (beispielsweise Angehorige des
Videojournalisten-Supports). Das wire mit einem standardisierten Fragebogen
kaum moglich gewesen.

* Die Grundgesamtheit von ca. 80 bis 90 Videojournalisten beim Hessischen
Rundfunk ist zu gering, um sinnvoll statistisch arbeiten zu kénnen. Dariiber
hinaus arbeiten die Videojournalisten unter sehr unterschiedlichen Bedingun-
gen, sodass selbst innerhalb des gewihlten Fallbeispiels viele intervenierende
Variablen auftauchen kénnen. Zudem macht bei der Betrachtung des Fallbei-
spiels ,,Hessischer Rundfunk® eine auf Reprisentativitit abzielende quantitativ-
statistische Untersuchung wenig Sinn, da die Ergebnisse wegen der teils erheb-
lichen Unterschiede kaum auf andere (6ffentlich-rechtliche) Sender tibertragbar

sind.
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* FEine halbwegs aktuelle quantitative Untersuchung mittels eines standardisier-
ten Fragebogens zur Arbeitssituation der Videojournalisten beim Hessischen
Rundfunk liegt aulerdem bereits vor (Kog 2005); in ihr spiegeln sich viele der
genannten Probleme wider. Eine erneute quantitative Befragung erschien auch
daher nicht sinnvoll. Die interessantesten Ergebnisse der Untersuchung von
Kog finden sich dabei bezeichnenderweise in den Antworten auf die wenigen
offenen Fragen des Fragebogens. Dabei wurde zudem deutlich, dass die Jour-
nalisten die standardisierte schriftliche Befragung eher ablehnten und personli-

che Interviews bevorzugten (vgl. Kog 2005: 53; auch Sehl 2006: 120).

Im Zentrum der vorliegenden Untersuchung stehen durch einen Leitfaden teilstruk-
turierte Einzelinterviews mit 18 Videojournalisten, Produktionsmitarbeitern, Redak-
teuren und Redaktionsleitern beim Hessischen Rundfunk. Vor Durchfiihrung des
GroB3teils der Interviews wurde mittels einer offenen, unstrukturierten passiv-
teilnehmenden Beobachtung das Verhalten und Handeln von vier Videojournalisten
aus verschiedenen Redaktionen des Hessischen Rundfunks beschrieben und analy-
siert. Zum einen ermdglichte der Einblick in die Besonderheiten und Auffilligkeiten
der Arbeitssituation der Videojournalisten, in den Interviews addquat auf sie einge-
hen zu kénnen. Zum anderen lieB3 sich durch die Triangulation der Methoden eine —
zumindest etwas — héhere Validitdt der Untersuchung erreichen (vgl. Lamnek 2005:
274ff; Treumann 2005: 209£f; Flick 2000: 3091f).

4.3 Die teilnehmende Beobachtung

4.3.1 Ziele und Form der Beobachtung

Allein durch Interviews ist die reale Arbeitssituation der Videojournalisten des Hessi-
schen Rundfunks kaum hinreichend erfassbar. Denn die Befragung konzentriert sich
in erster Linie auf die Ermittlung von Einstellungen, Meinungen, Gefiihlen, Vorstel-
lungen und Verhaltenserwartungen. Befragte Personen sind aber oft nicht gut in der
Lage, ihr eigenes Verhalten richtig zu beschreiben oder wiederzugeben. Befragungen
und Interviews sind daher nur bedingt zur Feststellung von Verhaltensweisen ein-

setzbar (vgl. Lamnek 2005: 552).
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Daher wurde, wie erwihnt, das Erhebungsinstrumentarium um eine den Inter-
views vorausgehende passiv-teilnehmende Beobachtung von vier Videojournalisten
erginzt, mit der auch nicht Verbalisiertes erfasst werden kann. Mittels der Beobach-
tungen sollte fir die Durchfithrung der Interviews nicht nur intellektuelles Wissen,
sondern auch ein breiterer Verstindnishorizont gewihrtleistet werden. Zudem sollten
die in den Interviews getroffenen Aussagen erginzt und ein Stick weit validiert wer-
den.

Unter einer Beobachtung versteht man in der Sozialforschung ,,das systematische
Erfassen, Festhalten und Deuten sinnlich wahrnehmbaren Verhaltens zum Zeitpunkt
seines Geschehens® (Atteslander 2003: 79). Mangels einer allgemeinen Theorie der
Beobachtung bestehen unterschiedliche Beobachtungsverfahren nebeneinander, die
in der Forschungspraxis zahlreiche Kombinations- und Variationsmdglichkeiten bie-
ten (vgl. uw.a. Lamnek 2005: 547ff; Mikos 2005: 315£f.). Im Folgenden werden die hier
gewihlte Kombination dargestellt und ihre Vor- und Nachteile kurz erdrtert.

Im konkreten Fall wurde eine offene, unstrukturierte passiv-teilnehmende Beob-
achtung durchgefithrt. Offen bedeutet dabei — so profan es klingt — dass ich (der
Forscher und Beobachter) die beobachteten Videojournalisten mit threm Einver-
stindnis wihrend ihrer Arbeit als reale Person begleitete; Uber meine Absicht, den
Titel und die zentrale Fragestellung der Magisterarbeit hatte ich sie zuvor aufgeklirt.
Dass ein irgendwie geartetes verdecktes ,,Einschleichen® oder ,,Einschleusen®, um
die Forschungsabsichten nicht offenlegen zu mussen, unrealistisch gewesen wire, lag
auf der Hand."”

Da ich selbst ,,Element des sozialen Feldes® (Lamnek 2005: 561) wurde, mit den
Videojournalisten interagierte und kommunizierte und sie nicht nur als Aullenste-
hender rein beobachtete, muss von einer teilnehmenden Beobachtung gesprochen
werden. Ich ging aber nicht so weit, mich ,,v6llig mit dem zu untersuchenden sozia-
len Feld zu identifizieren® (ebd.) und beispielsweise selbst aktiv als Videojournalist

oder Praktikant in Erscheinung zu treten, sondern bewahrte so weit als méglich eine

42 Einschleichen® wire im konkreten Fall auch einfach nicht méglich gewesen, da ich zum einen im
Hessischen Rundfunk als freier Mitarbeiter bekannt bin — und zwei der beobachteten Videojourna-
listen sogar schon vorher kannte — und dariiber hinaus nach den Beobachtungen noch Interviews
durchfiihren musste. Sowohl mein Status als Mitarbeiter und Kollege wie auch die Bereitschaft mir
Interviews zu geben, hitten sehr wahrscheinlich unter einem ,,Erschleichen® der Beobachtungen
stark gelitten.
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reflexive Distanz und gab die passive Beobachterrolle méglichst nicht auf. Die Beob-
achtung war also offen und passiv-teilnehmend.

Allerdings miissen die Nachteile der gewihlten offenen, teilnehmenden Vorge-
hensweise reflektiert werden. So wird in der Literatur darauf hingewiesen, dass die
Anwesenheit des Forschers bei der offenen teilnehmenden Beobachtung zu einer in
threm Ausmal} kaum zu bestimmenden Verzerrung der sozialen Wirklichkeit und
damit zu einer Verfilschung der Beobachtungssituation fihren kann (vgl. u.a.
Klammer 2005: 201; Lamnek 2005: 561).

Diese Gefahr konnte aber als gering eingeschitzt werden. Zum einen handelte es
sich bei den beobachteten Personen um Fernsehjournalisten, die nicht nur alleine als
Videojournalisten, sondern auch oft mit Kamerateams, Praktikanten oder Volonti-
ren unterwegs sind — also um ,,Teamarbeiter* mit hohen kommunikativen und sozia-
len Fahigkeiten. Das Verhalten der beobachteten Videojournalisten zeigte zudem,
dass sie meine Rolle als Beobachter wihrend ihrer Arbeit schnell weitgehend verga-
Ben.

Fir ein geringes Risiko der Verzerrung spricht auch, dass den beobachteten Per-
sonen vor der Beobachtung vollstindige Anonymitit zugesichert wurde und sie so
keine Konsequenzen im Falle einer eventuellen negativen Verhaltensweise oder Au-
Berung befiirchten brauchten. Trotzdem musste ich selbst als Beobachter immer
abwigen zwischen dem Zulassen von Nihe und der Wahrung der reflexiven Distanz.
Eine zu weit gehende Distanzierung und grundsitzliche Ablehnung etwa der Fragen
um Hilfe oder Stellungnahmen hitte dazu gefihrt, dass ich erst recht als Beobachter

(unangenehm) aufgefallen wire. "

4 Gerade in einem Fall (Beobachtung 01 vom 10.09.2008) war diese Abwigung sehr schwer, da ohne
mein Zutun der Dreh wahrscheinlich frithzeitig hitte abgebrochen werden missen. Meine Hilfe
aber komplett zu verweigern wire zum einen der Journalistin gegeniiber unfair gewesen, die mir ja
freiwillig Einblick in ihre Arbeit gegeben und mir viel erklirt hat. Zum andern wollte ich sie und
andere Kollegen im Hessischen Rundfunk noch beobachten und interviewen, sodass ich auf ein
mir gegentber positiv eingestelltes Klima angewiesen war. Die Verweigerung der Hilfe — und damit
das Scheitern des Drehs — hitte sich sicher innerhalb des Hauses herumgesprochen und mir die
weitere Forschung (und meine Arbeit) beim Hessischen Rundfunk sehr erschwert.
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4.3.2 Datenerhebung und Auswertung der Beobachtung

Beobachtet wurden zwei Minner und zwei Frauen, jeweils zwei arbeiteten fiir das
tagesaktuelle hessenjournal® und fiir wéchentliche Magazinsendungen (ct-Magazin®,
und hessentipp™).

Die Kontaktaufnahme zu den beiden Videojournalisten beim hessenjournal ge-
lang tGber eine Anfrage per E-Mail an den Redaktionsleiter, der mir die jeweils fur die
Woche eingeteilten Kollegen vorstellte. Die beiden anderen Videojournalisten waren
mir durch unsere gemeinsame Arbeit bekannt, sodass ich sie personlich ansprechen
und fragen konnte. Alle vier willigten sofort in die Beobachtung ein, zeigten sich
offen und hilfsbereit und erklirten mir auch ungefragt viele Details ihrer Arbeit. Be-
fiirchtungen, ausspioniert oder kontrolliert zu werden, duerte niemand. Auch hatte
ich nicht das Gefihl, die Videojournalisten iibermal3ig zu storen.

Der Verlauf der Beobachtung wurde ausschlieBlich durch die Vorginge im Feld
bestimmt, somit sollten besonders feldnahe und -adiquate Informationen gewonnen
werden. Dabei standen nicht Haufigkeiten und Verteilung von Verhalten im Mitte-
punkt des Interesses, sondern die Beschreibung der Akteure, ihres Verhaltens, der
Situation und Zusammenhinge sowie die Erfassung ihrer Handlungsmuster.

Die spezifische Art der teilnehmenden Beobachtung machte ihre weitgehende Re-
flexion und Dokumentation nétig. Um die Beobachtungen mdglichst flexibel und
offen durchfihren zu kénnen, wurde auf ein vornherein festgelegtes, standardisiertes
und strukturiertes Kategoriensystem fiir die Beobachtungen verzichtet, sogar auf
einen weniger strukturierten Leitfaden. Wichtige Beobachtungserkenntnisse und be-
sondere Auffilligkeiten wurden wihrend der Beobachtungssituation handschriftlich
stichwortartig notiert. Nach der Beobachtung wurden die Notizen am Computer zu
ausfiihrlichen Protokollen zusammengefasst.”’

Technisch und methodisch wurde bei der Auswertung der Beobachtungsproto-

kolle dieselbe Vorgehensweise wie bei der Analyse der Interviews gewihlt. Die Pro-

4 Beobachtung 01 vom 08. und 10. September 2008 sowie Beobachtung 02 vom 16. und 17. Sep-
tember 2008.

4 Beobachtung 03 vom 06. bis 08. Oktober 2008.
4 Beobachtung 04 vom 13. Oktober 2008.
47 Die Protokolle finden sich auf der DVD im Anhang.



4. Untersuchungsdesign 35

tokolle wurden in MaxQDA 2007 importiert, flossen dort in die Kodierung mit ein

und wurden anschlieSend wie die Interviewaussagen interpretiert.

4.4 Die Leitfadeninterviews

4.4.1 Der Interviewleitfaden

Aus den Erfahrungen der Beobachtungen, den Ergebnissen der Forschungsliteratur,
den theoretischen Uberlegungen und den daraus entstandenen drei Untersuchungs-
dimensionen wurde zunichst ein umfangreicher Fragenkatalog zusammengestellt,
der in einen handhabbaren und flexiblen Interviewleitfaden komprimiert wurde.*

Nach dem ersten, mit zwei Stunden sehr langen Interview wurde der Leitfaden
noch einmal erheblich eingekiirzt und auch noch wihrend der ersten Interviews auf-
grund der Felderfahrung leicht modifiziert. Im weiteren Verlauf der Untersuchung
wurde er zudem noch ein wenig und fir die Interviews mit den Redakteuren und
Redaktionsleitern noch einmal stirker angepasst. Insgesamt unterscheiden sich die
Leitfiden von Videojournalisten und Redakteuren nicht gravierend, teilweise setzen
sie jedoch andere Schwerpunkte.”

Der Leitfaden stellt zum einen sicher, dass relevante thematische Aspekte tiber-
haupt besprochen werden und ein Minimum an Vergleichbarkeit hergestellt wird.
Zum anderen sollten die Interviews aber offen sein fiir die Aspekte und Themen, zu
denen von dem jeweiligen Interviewpartner besonders ergiebige Aussagen zu erwar-
ten waren. Dazu wurde auf Themen und Themenschwerpunkte geachtet, welche die
Befragten selbst einbrachten und die nicht im Leitfaden vorgesehen waren, und au-
Berdem mit spontanem, konkretisierendem Nachfragen gearbeitet. Von selbst ver-
steht sich, dass nicht alle im Leitfaden vorgegebenen Fragen und Themengebiete in
allen Interviews gleich ausgiebig behandelt werden konnten und auf einige gegebe-

nenfalls ganz verzichtet wurde.

4 Allgemeine Literatur zur Methodik des Leitfadeninterviews soll an dieser Stelle nicht referiert wer-
den. Siehe dazu beispielsweise Gliser/Laudel (2006); Lamnek (2005); Keunke (2005); Marotzki
(2003); Hopf (2000); Hermanns (2000).

4 Die Fragenkataloge und Leitfiden fir Videojournalisten und Redakteure finden sich auf der DVD
im Anhang der Arbeit.
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Die Reihenfolge der Fragen in den Interviews richtete sich dabei nach dem Ge-
sprichsverlauf und war ausdriicklich nicht starr durch die Abfolge im Leitfaden vor-
gegeben, die nach keinem bestimmten Frageschema, sondern nach ihrem themati-
schen Zusammenhang sortiert ist. Es wurde versucht, die Fragen in den Gesprichs-
verlauf zu integrieren, statt sie nacheinander ,,abzuarbeiten®. Um die Interviewpart-
ner nicht mit vorformulierten Fragen zu konfrontieren und um eine bessere Uber-
sichtlichkeit des Leitfadens zu erreichen, enthilt der Leitfaden hauptsichlich Stich-

worter oder nur sehr kurz formulierte Fragen.

4.4.2 Auswahl der Interviewpartner

Die Interviewpartner wurden nach zwei Methoden ausgewihlt. Zum einen sollten
Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk interviewt werden, zum anderen Re-
dakteure, Redaktionsleiter und andere ,,Experten®. Die Interviewpartner wurden
nach dem Verfahren der ,,theoretischen Sittigung® ausgewihlt, das auf dem ,,Theo-
retical Sampling® der Grounded Theory nach Glaser/Strauss (1974) beruht. Um den
Untersuchungsgegenstand analysieren zu konnen, mussen die Befragten fiir mog-
lichst unterschiedliche Varianten stehen. Beim Verfahren der theoretischen Sittigung
wird davon ausgegangen, dass aufgehort werden kann, nach neuen Interviewpartnern
zu suchen, wenn anzunehmen ist, dass weitere Interviews keine zusitzlichen Infor-
mationen mehr liefern (vgl. Meyen/Riesmeyer 2009: 50; Reichertz 2005: 577; Met-
kens 2000: 294). Das gewihrt eine gewisse interne Reprisentativitit und Validitdt der
Interviewdaten.

Zwar ist eine solche ,,Sittigung® tatsichlich nur theoretisch, weil nicht mit Sicher-
heit gesagt werden kann, ob nicht das nichste Interview einen ganz neuen Aspekt
des Falls mit sich bringt. Dennoch wurde nach elf Interviews mit Videojournalisten
(bei insgesamt 80-90 Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk) die Suche nach
neuen Interviewpartnern eingestellt, da weitere Interviews mit Videojournalisten kei-

50

nen Erkenntnisgewinn mehr versprachen.” Um sicherzustellen, dass méglichst viele

Varianten erfasst werden, wurden folgende Auswahlkriterien herangezogen:

50 Unter diesen elf waren auch die vier beobachteten Videojournalisten. Die Entscheidung, diese mit
zu interviewen wurde bewusst getroffen, um Sachverhalte, die mir wihrend der Beobachtung auf-
gefallen waren im Interview ansprechen zu kénnen.
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Alter. zwischen 32 und 55 Jahre alt, der Altersdurchschnitt betrug 43 Jahre
Geschlecht: 3 Frauen, 8 Minner

Tdtigkeit vor der Ausbildung: 8 Redakteure, 2 Kameraminner, 1 Cutter
Abnstellungsverhdltnis: 1 Festangestellter, 10 Freie

Erfabrung als Videojournalist. 7 Videojournalisten waren bei der ersten Ausbil-
dung dabei und hatten mehr als finf Jahre Erfahrung, 3 waren Seiteneinstei-
ger mit mehr als drei Jahren Erfahrung und 1 war gerade neu ausgebildet.
3 der interviewten Videojournalisten bilden selbst wiederum beim Hessischen

Rundfunk und anderen Sendern Videojournalisten aus.

Abteilung: ,,Aktuelles*

3 3 5

Unterhaltung®, ,,Kultur und Wissenschaft®, ,,Bildung,
Familie und Service®

Viele der Interviewpartner arbeiteten fir verschiedenen Abteilungen und Sen-
dungen, sodass eine Quantifizierung kaum sinnvoll ist. Drei von ihnen produ-
zierten groBtenteils tagesaktuell fir die Sendung hessenjournal, zwei weitere

hauptsichlich nicht-tagesaktuell fiir die hessenschau, die anderen vor allem fiir

verschiedene Magazine.

Zudem wurden verschiedene ,,Experten” oder ,,Schlissel-Informanten® (Merkens

2000: 294) beim Hessischen Rundfunk mit zusitzlichem Wissen und Erfahrungen

interviewt (Darstellung nicht in Reihenfolge der Interviews):

Jan Metzger, der ehemalige Verantwortliche fiir das Videojournalisten-Projekt,
Leiter des Programm-Managements beim Hessischen Rundfunk. Zur Zeit des
Interviews Redaktionsleiter beim ZDF ,heute journal®

Gabriele Holzner, Videojournalismus-Beauftragte und Leiterin der Abteilung
,Aktuelles*

Bettina Schmidt-Matthiesen, Videojournalismus-Koordinatorin, Redakteurin
und Videojournalistin

Bernd Kliebhan, ehemaliger Videojournalismus-Koordinator, Videojournalist
und Redakteur

Jorg Rheinlinder, Redaktionsleiter der ,,hessenschau®

ein Mitarbeiter des Videojournalisten-Supports (,,V]-Lounge®)

eine Redakteurin der Abteilung ,,Aktuelles® (selbst keine Videojournalistin)
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Die meisten Interviewpartner wurden per E-Mail angeschrieben, einige konnte ich
im personlichen Gesprich um ein Interview bitten. Bis auf einen Videojournalisten,
mit dem aus Zeitgrinden kein Termin vereinbart werden konnte, waren alle, die um
ein Interview gebeten wurden, sofort und gerne dazu bereit, niemand wurde tberre-
det. Die Interviewpartner wurden schon bei der ersten Kontaktaufnahme iiber Ge-
sprachsinhalt (Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk), Anlass (Magisterar-
beit) und angepeilte Dauer (etwa eine Stunde) informiert.

Alle 18 Interviewpartner zeigten sich interessiert an der Arbeit, viele bekundeten
Interesse an den Forschungsergebnissen. Den oben nicht namentlich Genannten
wurde schon in der E-Mail schriftlich Anonymitit zugesichert, diese Versicherung
wurde vor dem Interview noch einmal verbal wiederholt. Den genannten Experten
wurde zugesagt, etwaige namentliche Zitate in der Arbeit vor der Abgabe autorisie-

ren zu lassen.

4.4.3 Durchfuhrung der Interviews

Der Erfolg von Interviews hingt auch davon ab, ob die ,,Chemie® zwischen Inter-
viewer und Interviewtem stimmt, ob man einen Zugang zueinander bekommt und
ob sich die Befragten tberhaupt angemessen artikulieren kénnen (vgl. Mey-
en/Riesmeyer 2009: 61; Hermanns 2000: 362). Der Umstand, dass die Gesprichs-
partner allesamt Journalisten und damit Kommunikationsprofis waren, machte diese
methodischen Probleme gegenstandslos und die Durchfithrung der Interviews sehr
leicht.

Die Gespriche wurden mit einem digitalen Diktiergerit aufgezeichnet, was fiir die
Interviewpartner berufsbedingt kein Problem darstellte. Alle redeten sehr offen und
ausfihrlich. Keiner beschwerte sich oder brach das Gesprich ab, wenn die angepeilte
Dauer von einer Stunde tberschritten wurde, was in einigen Interviews deutlich der
Fall war. Der Leitfaden lag den Gespriachspartnern nicht vor, es bat niemand vorab
um Zusendung der Interviewfragen.

Die Interviews liefen in alle in einer den Interviewpartnern bekannten Umgebung
(Redaktion/Buro, HR-Kantine, zu Hause) und jeweils in entspannter Atmosphire

ab. Allerdings waren die Orte zur Durchfihrung teilweise etwas ungliicklich gewahlt
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— zum Beispiel die Kantine mit insgesamt recht lauten Umgebungsgeriuschen oder
in einem Fall ein Biiro mit einem weiteren anwesenden Videojournalisten.”'

An das erste, vor allem als Probe gedachte und im Mirz 2008 durchgefiihrte In-
terview schloss sich eine intensive Uberarbeitung des Leitfadens an, weil dieser sich
als zu umfangreich herausstellte. Das Gesprich war mit gut zwei Stunden viel zu
lang. Darauf folgte eine Arbeitsunterbrechung aus persénlichen Griinden, sodass das
zweite Interview erst Ende September 2008 zustande kam. Das letzte Interview wur-

de Anfang April 2009 gefiihrt.52

4.4.4 Auswertung der Interviewdaten

Die 18 Interviews dauerten zwischen 47 Minuten und zwei Stunden. Insgesamt wur-
den 20,5 Stunden (20:29:48) Material aufgenommen, die Durchschnittslinge betrigt
etwas mehr als eine Stunde (01:08:19), womit die angepeilte Dauer von einer Stunde
pro Interview etwa eingehalten wurde.

Die Interviews wurden als Audiodateien auf den Computer tbertragen und in
normales Schriftdeutsch transkribiert.” Nach Abschluss der Transkription wurden
alle 18 Interviewtranskripte noch einmal korrekturgehort und -gelesen. Parasprachli-
che Merkmale (z. B. Lachen, Pausen, Flistern) wurden dabei nur erfasst, wenn sie die
getitigte Aussage unterstiitzen, verdeutlichen oder verindern. Nichtsprachliche
Kommunikation (z. B. Mimik, Gestik) wurde nicht erfasst, da der Aufwand in kei-

nem Verhiltnis zum Nutzen fur die Analyse gestanden hitte, bei der es nicht um das

> Normalerweise stellen weitere Anwesende bei Interviews ein Problem dar, weil davon ausgegangen
wird, dass sich die Interviewpartner dann méglicherweise nicht mehr so frei dulern wie in einer Si-
tuation unter vier Augen. Fir diese Untersuchung war aber davon auszugehen, dass dem nicht so
sein wiirde. Der bei dem einen Interview anwesende Videojournalist duBlerte sich dhnlich kritisch
wie der Interviewte und verlieB3 nach einiger Zeit den Raum, nicht ohne von mir ebenfalls um ein
Interview gebeten worden zu sein, das er gerne und noch am gleichen Tag gewihrte. In den Fillen,
in denen die Interviews in der Kantine des Hessischen Rundfunks durchgefiithrt wurden, baten die
Interviewpartner ausdricklich darum, weil sie noch etwas essen oder trinken wollten, und wir setz-
ten uns in eine moglichst ruhige Ecke mit groBerem Abstand zu anderen Personen. Insofern stell-
ten sich diese Situationen kaum als Problem fiir die Gespriche heraus; diese waren allerdings we-
gen der Umgebungsgeriusche schwieriger zu transkribieren.

52 Das 18. Interview wurde zusammen mit einer Kommilitonin am Institut fir Publizistik der Univer-
sitit Mainz gefiihrt, die thre Magisterarbeit tiber die Videojournalisten beim ZDF schreibt.

53 Die Transkription von elf Interviews wurde von zwei Helfern tibernommen, denen ich an dieser
Stelle noch einmal meinen grofien Dank aussprechen mdchte. Da es sich bei der Verschriftlichung
der Interviews um eine hauptsichlich mechanische Titigkeit handelt, sind hierbei kaum methodi-
sche Probleme zu erwarten. Die Helfer wurden in die Transkriptionsregeln eingewiesen und eine
kurze Probetranskription mit ihnen zusammen besprochen.
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Gesprichsverhalten des Interviewten, sondern um dessen faktische Aussagen ging
(vgl. Pehl/Dresing 2009).>*

Jedoch wurden nach den Interviews in einem standardisierten Protokoll wichtige
Angaben festgehalten, um die Validitit der Interviewsituation einschitzen zu kon-
nen: Datum, Zeit, Ort und Dauer des Gesprichs, eine kurze Personenbeschreibung
des Interviewpartners, seine Kooperationsbereitschaft und Offenheit, Eindriicke und
Gedanken, meine Selbstwahrnehmung, der Verlauf des Gesprichs vor und nach dem
Interview sowie eine Bewertung des Leitfadens. Diese Aufzeichnungen flossen in die
Interpretation des Materials mit ein.

Meyen und Riesmeyer (2009: 62) beklagen zu Recht, dass die Methodenliteratur
nur wenig Orientierung fir die Auswertung von Interviewtranskripten bietet. Einig-
keit besteht fiir sie offenbar nur darin, dass sich die Strategie den jeweiligen Zielen
anzupassen habe und folglich fur jede Untersuchung mal3geschneidert werden muss
(vgl. auch Lamnek 2005: 402ff.). Allgemein orientierte sich der Auswertungsprozess
in der vorliegenden Arbeit vor allem an den Beschreibungen von Schmidt (2000).

Die Interviewtranskripte (509 Seiten), Interviewprotokolle (18 Seiten) und Beob-
achtungsprotokolle (28 Seiten) wurden computergestiitzt mit der Software MAXqda
2007 ausgewertet. Das vereinfachte die Organisation dieser Textmenge sehr, was fir
eine aussagekriftige Auswertung und die Vermeidung methodischer Probleme uner-
lisslich ist (vgl. Kelle 2000: 489).” Die zum Teil in der Literatur geduBerte Sorge,
dass die computergestitzte Analyse gegen die methodischen Absichten des For-
schers den Auswertungsprozess bestimmt (vgl. u.a. ebd.: 500), konnte fiir diese Un-
tersuchung nicht bestitigt werden.

Die Auswertungskategorien (Codes) ergaben sich zunichst aus den Untersu-
chungsdimensionen. Mit der Entwicklung der Auswertungskategorien wurde etwa
zeitgleich mit der Entwicklung des Interviewleitfadens begonnen. Die Vorgehens-
weise ist somit grundsitzlich theoriegeleitet. Wesentlich fir den qualitativen For-
schungsprozess ist aber, dass die so entwickelten Kategorien nicht als unumst6lich

betrachtet, sondern als im Auswertungsprozess verinderbar. Die Bildung des Code-

5% Die Transkriptionsregeln finden sich auf der DVD im Anhang der Arbeit.

55 Zudem bietet MAXqda weitere Funktionen, die den qualitativen Auswertungsprozess unterstiitzen
und helfen, dessen Giite zu sichern. So kénnen beispielsweise Kategorien bestimmten Textsegmen-
ten zugeordnet und umgekehrt (Codierungsfunktion) sowie nach Textsegmenten mit derselben
Codierung gesucht werden (Retrivalfunktion).
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systems erfolgte daher in einem Wechselspiel zwischen theoretischen Vorannahmen
und der Auseinandersetzung mit dem erhobenen Material.

In einem ersten Codierdurchgang wurden einzelne Codes verworfen, zusammen-
gelegt oder neue hinzugefiigt. Es stellte sich auch nicht als praktikabel heraus, die
einzelnen Codes einer Untersuchungsdimension fest zuzuordnen. Nach dieser Prizi-
sierung des Codesystems am Material erfolgte ein zweiter Codierdurchgang, bei dem
das Codesystem mit insgesamt 32 Kategorien (siche Anhang, S. 109) nicht mehr ver-
indert wurde, um Einheitlichkeit und Vergleichbarkeit in der Codierung herzustel-
len.”® Nach der Codierung wurden die einzelnen Kategorien durchgesehen und ver-
tiefend analysiert. Dabei wurden wichtige und auffillige Stellen markiert und kom-
mentiert. Zuletzt wurde fiir jede Kategorie eine Zusammenfassung verfasst, ergianzt

um wichtige Zitate, die Grundlage der Ergebnisdarstellung ist.

4.5 Gitekriterien

Bei der Sicherung der Wissenschaftlichkeit und Giite der Untersuchung orientiert
sich diese Studie in erster Linie an den Kernkriterien qualitativer Forschung von
Steinke (2000: 323ff.; vgl. aber auch bspw. Lamnek 2005: 142ff.; Reichertz 2005:
5771.). Dabei wird von der Position ausgegangen, dass fiir die qualitative Forschung
eigene Kriterien angewendet werden miissen.”’

Fir qualitative Forschung kann im Unterschied zu quantitativer nicht der An-
spruch auf intersubjektive Uberpriifung erhoben werden. Eine identische Wiederho-
lung einer Untersuchung ist schon wegen der sehr begrenzten Standardisierbarkeit
des qualitativen Vorgehens nicht méglich. Um dennoch die Qualitit einer qualitati-
ven Untersuchung zu sichern, ist die intersubjektive Nachvollziehbarkeit des For-
schungsprozesses, auf deren Basis eine Bewertung der Ergebnisse erfolgen kann,

unabdingbar. Eines der Hauptkriterien, diesen Anspruch zu erfillen, ist die Doku-

5 Die Aufzihlung der einzelnen Codes findet sich im Anhang, die Codieranweisungen und die Be-
schreibung des Codesystems sowie die Kommentare und Zusammenfassungen auf der DVD.

57 Die in der Literatur ebenfalls auffindbaren Annahmen, dass entweder quantitative Kriterien auch
fur die qualitative Forschung gelten, oder andererseits Gitekriterien fiir qualitative Forschung
grundsitzlich abgelehnt werden, halte ich far nicht praktikabel. Erstere Annahme nicht, weil die
Grundannahmen qualitativer Forschung kaum mit denen quantitativer Forschung vereinbar sind;
zweitere nicht, weil sie der Beliebigkeit und Willkiir Ttr und Tor 6ffnet (vgl. auch Steinke 2000:
321f).
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mentation des Forschungsprozesses (vgl. Steinke 2000: 324). Im Detail dokumentiert

wurden nach Steinke vor allem:

* das Vorverstindnis des Forschers

* die Wahl der Methode (Kapitel 4.2)

* die Erhebungsmethoden (Kapitel 4.2.1 und 4.3.1)

* die Samplingstrategie (Kapitel 4.2.2 und 4.3.2)

* der Erhebungskontext (Kapitel 4.2.2 und 4.3.3)

* die Auswertungsmethode (Kapitel 4.3.4)

* die Transkriptionsregeln (Kapitel 4.3.4 und Anhang)

* die Daten der Untersuchung (als Dateien auf DVD im Anhang)*®

Zudem wurde auf die Limitationen der Forschung und die reflektierte Subjektivitit
des Forschers eingegangen und es werden alle Informationsquellen prizise genannt.
Die Validitit der Untersuchung scheint aus mindestens drei Grinden gegeben:

Erstens wurden, wie beschrieben, die interviewten Videojournalisten mittels des
Samplingverfahrens der theoretischen Sittigung ausgewihlt, die anderen Interview-
partner, weil sie durch ihre Position einen Expertenstatus zum Thema einnehmen
(vgl. Reichertz 2005: 577) — es wurde also auf eine moglichst groBe Varianz bei der
Auswahl der Interviewten geachtet.

Zweitens spricht Vieles fir valide Interviewsituationen, denn das Verhiltnis zu
den Gesprichspartnern war in allen Interviews von Offenheit geprigt (vgl. Inter-
viewprotokolle im Anhang). Es kann davon ausgegangen werden, dass in den Inter-
views ,,die Voraussetzungen nicht-strategischer Kommunikation® (Legewie 1987:
145) gegeben waren. Die Interviewpartner schienen ihre Aussagen nicht bewusst
oder unbewusst zu verfilschen und hatten dazu durch die Anonymisierung der In-
terviews auch keinen Anlass (vgl. Flick 2005: 585).

Drittens wurde versucht, die Validitit durch Triangulation der eingesetzten Me-
thoden zu sichern und so mogliche Einseitigkeiten und Verzerrungen einer Methode

zu kompensieren.

8 Aufgrund der grolen Menge an Text und der Tatsache, dass die Audiodateien der Interviews und
die MAXqda-Dateien sowieso digital vorliegen miissen, wurde auf einen gedruckten Anhang weit-
gehend verzichtet.
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Die Teilstrukturierung der Leitfadengespriche und die Analyse mit einem Code-
system ermoglicht Reliabilitit und Komparativitit. Zudem wurde auf die Intracoder-
Reliabilitit geachtet.” Dazu wurden vier Interviews eine Zeit nach Ende der eigentli-
chen Codierung unter einem anderen Benutzernamen und in einer neuen Datei noch
einmal codiert und das Ergebnis mit der Originalcodierung verglichen. Zum einen
wurde ein manueller Vergleich durchgefiihrt, der keine groBen und vor allem keine
thematisch vo6llig anderen Abweichungen feststellen lief3.

Zum anderen wurde der Reliabilititskoeffizient (R) fir die vier Interviews errech-
net. Dabei wurde bei einem Uberschneidungsbereich von 20 Zeichen (d.h. ab wie
viel Zeichen eine Uberschneidung gezihlt werden soll) ein guter Wert von R = 0,75

3 60
erreicht.’

Dieser Wert ist nicht als Beleg fiir eine hohe Reliabilitit zu verstehen, son-
dern lediglich als unterstitzender Hinweis, dass die Codierung nach einiger Zeit gut
wiederholbar und nachvollziechbar und damit das Instrument fir mich als Codierer
verldsslich ist — ob es das auch fur einen anderen Codierer ist, ist damit allerdings

nicht gesagt.

In den folgenden beiden Kapitel werden die Ergebnisse der hier diskutierten Unter-
suchung prisentiert. Dabei werden zunichst in Kapitel 5 der Hessische Rundfunk
und der dort praktizierte Einsatz des neuen Berufsbildes Videojournalist vorgestellt.
Kapitel 6 fasst die konkreten Forschungsergebnisse der vorliegenden Studie zusam-

men und erértert sie in Hinblick auf die Forschungsfragen.

5 Bei einer Prifung der Intracoder-Reliabilitit wird ermittelt, inwieweit eine Codierer, der dasselbe
Material mit zeitlichem Abstand noch einmal bearbeitet, zu einem dhnlichen Ergebnis gelangt. Es
wurde nur von einem Codierer (von mir) codiert, daher ist nur die Intra- und nicht zusitzlich die
Intercoder-Reliabilitdt (der Vergleich mehrerer Codierer) von Interesse.

Der Reliabilititskoeffizient (R) kann dabei Werte zwischen 0 (keine Ubereinstimmung) und 1 (v6l-
lige Ubereinstimmung) annehmen. Die Bewertung seiner Hohe ist aber je nach Untersuchung in-
terpretationsbedurftig.

60 Zur Errechnung des Reliabilititskoeffizienten fiir die Intracoder-Reliabilitit wurde auf ein Excel-
Macro von Lenz (2008) zuriickgegriffen, das mit folgender Formel rechnet:

_ 2xCU

CC1+C2

R = Reliabilititskoeffizient

CU = Anzahl der ubereinstimmenden Codierungen
C1 = Anzahl der Codierungen von Codierer 1

C2 = Anzahl der Codierungen von Codierer 2

Die Dokumentation des Verfahrens und die zum Nachvollziechen nétigen Dateien finden sich auf
der DVD im Anhang.
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5. Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk

Um das Fallbeispiel Hessischer Rundfunk zu beschreiben, werden zunichst dieser
Sender selbst (Abschnitt 5.1) sowie der dort praktizierte Einsatz des neuen Berufs-
bildes Videojournalist vorgestellt. Dazu wird einerseits auf Ergebnisse aus den Inter-
views zurickgegriffen, andererseits auf Quellen des Hessischen Rundfunks und auf
Forschungsliteratur — vor allem die Untersuchungen von Kog (2005) und die ,,Jour-
nalismus in Deutschland II-Studie® (JouriD II) von Weischenberg, Malik und Scholl
(2006).°!

Vorgestellt werden das Videojournalisten-Projekt (Abschnitt 5.2) und die teils hef-
tigen Widerstinde dagegen aus der Produktionsabteilung (Abschnitt 5.3) sowie die
Videojournalisten selbst (Abschnitt 5.4) und ihre spezielle Produktionsweise (Ab-
schnitt 5.5). Zudem wird auf die Aus- und Fortbildung sowie den Support der Vi-

deojournalisten eingegangen (Abschnitt 5.6).

5.1 Der Hessische Rundfunk

Der Hessische Rundfunk (HR) ist seit 1948 Landesrundfunkanstalt Hessens. Er ist
Grindungsmitglied der ARD und zurzeit sechstgrofite ARD-Anstalt. In dem gut
21.000 km* groBen Sendegebiet leben 6,1 Millionen Menschen, die insgesamt 3,3
Millionen Horfunk- und rund 2,7 Millionen Fernsehgerite angemeldet haben. Der
Hauptsitz des Hessischen Rundfunks ist in Frankfurt am Main. Dartber hinaus un-
terhilt er funf Studios in Darmstadt, Fulda, GieBen, Kassel und Wiesbaden, sowie
Korrespondentenbtiros in Eltville, Erbach, Limburg und Marburg und im ARD-
Hauptstadtstudio in Berlin. Der Sender betreibt sechs eigene Horfunkprogramme
(hrl, hr2, hr3, hr4, YOU FM und hr-info) und ein eigenes Drittes TV-Programm
(hr-fernsehen) mit eigenem Videotext (hr-text). Zudem produziert er Programmbei-

trige fir das Erste Deutsche Fernsehen/Das Erste, beteiligt sich an den Satelliten-

01 Zwar sind die Daten von Kog¢ (2005) sowie det JoutriD II-Studie (Weischenberg/Malik/Scholl
20006) zum Zeitpunkt der vorliegenden Untersuchung schon vier Jahre alt, kdnnen meiner Meinung
nach aber trotzdem an dieser Stelle herangezogen werden, um ein ungefihres Bild der Videojour-
nalisten beim Hessischen Rundfunk zu zeichnen. Deren Zahl (80-90) hat sich zur Situation 2005
(ca. 70) nicht drastisch erhéht, auch die Einsatzgebiete haben sich nicht gravierend verdndert. Auf
die methodischen Mingel der Untersuchung von Kog¢ wurde schon hingewiesen (vgl. Kapitel 3).
Auch die prisentierten Daten der JouriD II-Studie dirften noch einigermallen giltig sein. Zudem
liegen keine aktuelleren Zahlen vor.
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programmen 3sat, ARTE, KI.KA und PHOENIX sowie an ARD Digital und am
Deutschlandradio. Im Internet ist er mit einem eigenen Online-Angebot unter hr-

online.de vertreten (vgl. ARD 2009).

5.2 Das ,Pilotprojekt Videojournalisten*

Im Jahr 2000 begann der Hessische Rundfunk damit, eine umfassende Digitalisie-
rungsstrategie fiir die gesamte Fernsehproduktion umzusetzen — von neuen digitalen
U-Wagen bis zu einem neuen, vernetzten Newsroom-System und -Studio. Innerhalb
dieser Strategie wurde das sogenannte Projekt ,,Videoreporter® entworfen. Die Idee
war, die bis dahin nicht sehr umfangreiche Regionalberichterstattung im Fernsehpro-

gramm zu stirken.

Man wollte verstirkt regionale Berichterstattung und hat natitlich schnell gemerkt,
dass regionale News mit Teams schweineteuer sind. Weil im Fernsehen ist es so, je
kleinteiliger und je mehr in der Fliche, umso teurer wird es. Bis dahin und zum Teil
auch dartiber hinaus haben die meisten Regionalsender lieber Weltnachrichten als re-
gionale Nachrichten gebracht. Weltnachrichten kannst du leicht machen, das ist billig.
Du kriegst das Bildmaterial iber die Eurovision kostenfrei und Bilder vom umgefalle-
nen Autobus in Tibet hast du sofort, Bilder vom umgefallenen Autobus im Vogels-
berg hast du nicht. Da musst du erstmal hinfahren. Wenn du versuchst, das mit
Teams alles abzudecken, ist es schweineteuer und zum Teil funktioniert es auch nicht,
weil die Sache schon vorbei ist, bis du angekommen bist. Also ist klar, dass du ein
Korrespondentennetz brauchst. Ein Fernsehkorrespondentennetz ist sehr aufwindig,
denn die machen natiirlich nicht jeden Tag was. Also wiirdest du eine Struktur auf-
recht erhalten, die du zum Teil nur sporadisch brauchst.

Bernd Kliebhan

Um eine kostengunstige Regionalberichterstattung zu erreichen, wurden 2001 die
schon recht gut in den Regionen verteilten Horfunkkorrespondenten mit kleinen,
preiswerten DV-Kameras ausgeriistet, um sie als Videoreporter zusitzlich Nachrich-
tenbilder fiir das Fernsehen produzieren zu lassen. Die guten Ergebnisse fihrten zu
der Idee, das Projekt auf den ,richtigen® Fernsehjournalismus zu erweitern. Nach
Recherchen zu schon vorhandenen Ansitzen zum Videojournalismus und Erfahrun-
gen in Deutschland, in anderen europiischen Lindern (vor allem bei der BBC in
GroB3britannien) und in den USA wurde ein auf den Hessischen Rundfunk angepass-
tes Szenario entwickelt.

Die Einfthrung des Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk hing laut eini-
ger Interviewpartner eng mit den beteiligten Personen zusammen — positiv wie nega-

tiv, die allgemeine Beurteilung war aber sehr positiv. So wird in den Interviews
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mehrmals hervorgehoben, der Erfolg des Projekts sei auch der glinstigen Personen-
konstellation zu verdanken — mit Jan Metzger als Projektleiter, Bernd Kliebhan und
Bettina Schmidt-Matthiesen als Videojournalismus-Koordinatoren sowie einigen
weiteren Beteiligten aus Redaktionen, der Produktion und dem Personalrat. Jan
Metzger zufolge war vor allem auch die Geschiftsfihrung von Anfang an von dem
Projekt tberzeugt. Fur die Durchsetzung des Projekts war es zudem von Vorteil,
dass der Hessische Rundfunk als vergleichsweise kleiner ARD-Sender tiber relativ
kurze Entscheidungswege verfugt.

In den Interviews kristallisierten sich drei Griinde fir die Einfihrung des Video-
journalismus im Hessischen Rundfunk heraus, wie sie auch von Anfang an von den

Leitern des Projekts mit groem Engagement vertreten wurden:

1. Man erhoffte sich vom Videojournalismus eine Erweiterung der redaktionel-
len Méglichkeiten durch neue Themen und neue Erzihlweisen mit einem di-
versifizierten Autorenpool.

2. Der Videojournalismus schien 6konomische Vorteile und eine kostengtnsti-
ge Produktionsmoglichkeit zu versprechen.

3. Die DV-Technik wurde im Sender ohnehin schon an einigen Stellen einge-
setzt. Das Projekt und die Einfithrung des neuen Berufsbildes beférderten
die Legitimierung der neuen Technik, deren Einsatz so in geordnete Bahnen

gelenkt und fir den Sender bestmoglich nutzbar gemacht werden sollte.

Zudem stellte das innovative Projekt durchaus auch eine Profilierungsmdéglichkeit fur
den Sender als technologischer Vorreiter in der Riege der 6ffentlich-rechtlichen Sen-
der dar. Die Projektverantwortlichen sahen den Regionalsender Hessischer Rund-
funk als eine Art ,,Experimentier- und Spielwiese® der ARD fiir den Videojournalis-
mus.

Die Bemiithungen um die Einfithrung des Berufsbildes Videojournalist sahen sich
schnell konfrontiert mit teils heftigen Widerstinden und einem breiten Diskussions-
und Informationsprozess im gesamten Haus unter Beteiligung des Personalrats, der
verschiedenen Berufsgruppen im Fernsehen und anderer Fachabteilungen (z. B. IT)
— dazu mehr im nachfolgenden Kapitel.

In dieser Auseinandersetzung entwickelte sich der ,,Pilotversuch Videojournali-

sten®. GroBles Augenmerk wurde darauf gelegt, dass Journalisten nicht einfach die
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Aufgaben von Produktionsmitarbeitern tibernahmen. Daher war das Projekt nicht
nur fiir Journalisten, sondern auch fiir Kameraleute und Cutter offen.”” Die Teilneh-
mer stammten fast alle aus dem Pool der freien Mitarbeiter, nur wenige waren fest
angestellt. Neue Mitarbeiter wurden fiir das Projekt nicht rekrutiert.

Uber ihre Teilnahme am Pilotprojekt konnten die Mitarbeiter freiwillig entschei-
den, allerdings mussten sie von einer ,,Heimatredaktion® (HR 2004c: 7) fiir das Pro-
jekt nominiert werden.” Erstmals wurden 2003 im Rahmen des Pilotprojektes 42
Mitarbeiter zu Videojournalisten ausgebildet (vgl. ebd). In einer zweiten Ausbil-
dungsphase wurden weitere 20 Mitarbeiter geschult (vgl. Metzger 2004: 17).

Die Ausbildung der ersten Videojournalisten erfolgte in drei Teilschritten: Sie be-
gann im September 2003 im sogenannten ,,Bootcamp® mit einem dreiwdchigen in-
tensiven Basistraining.”* Dem schloss sich von Oktober bis Dezember 2003 eine
Einfithrungsphase an: Die Videojournalisten sollten sich im Produktionsalltag weiter
mit Kamera, Mikrofon und Schnitt vertraut machen, ohne unter Zeitdruck produzie-
ren zu mussen. Zudem sollte die Zusammenarbeit zwischen Videojournalisten und
Redaktionen erprobt werden.

Nach Ablauf der Einfithrungsphase begann die Erprobungsphase von Januar bis
Juni 2004, in der Videojournalisten unter realen Alltagsbedingungen produzieren
sollten (vgl. HR 2004c: 4f)) Wihrend der Einfihrungs- und Erprobungsphase wur-
den die Mitarbeiter intensiv mit Beratungs- und Weiterbildungsangeboten unterstiitzt
und gefoérdert (vgl. ebd.: 14£).

Um die an das Projekt gestellten Erwartungen zu tberpriifen, richtete der Hessi-
sche Rundfunk ein ,,Team Qualititssicherung® aus zwei Redakteurinnen, einer Cutte-
rin und einer Kamerafrau ein, das Beitrige von Videojournalisten exemplarisch un-

tersuchte. Eine unsystematische Auswertung von Minutenverliufen gab Hinweise

92 Fir die Produktionsmitarbeiter, die zu Videojournalisten ausgebildet wurden, gab es bereits im
Vorfeld der Ausbildung einen einwdchigen ,,Grundkurs Journalismus® (vgl. HR 2004c: 14).

0 Der Grund fiir die Suche nach einer ,,Heimatredaktion® fiir jeden Videojournalist war das Ergebnis
von Beobachtungen bei der BBC: Dort wurde das neue Berufsbild bei der Einfithrung nicht von
allen Redaktionen akzeptiert. Um Ahnliches zu vermeiden, sollten die Redaktionen des Hessischen
Rundfunks freiwillig iiber ihre Teilnahme am Pilotversuch entscheiden.

%4 Fur das Basistraining der Videojournalisten in Kassel wurde Michael Rosenblums Firma ,,Rosen-
blum Associates® aus New York engagiert. Das Training im ,,Bootcamp® bestand aus einer Serie
von Workshops zu einzelnen Themen und vor allem aus praktischen Ubungen. Jeder der Teilneh-
mer konnte so bereits wihrend der BasissSchulung selbststindig mehrere Ubungsﬁlme produzie-
ren. Intensitit und Arbeitsbelastung wihrend der Basisschulung waren mit herkémmlichen Schu-
lungen nicht zu vergleichen (vgl. HR 2004c: 10).
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darauf, wie Zuschauer auf Videojournalistenbeitrige reagieren. Die hauseigene Medi-
enforschung fihrte eine qualitative Untersuchung tGber die Wirkung von Videojour-
nalisten-Beitrigen bei den Zuschauern durch (vgl. ebd.: 27ff.).

Die wichtigsten Ergebnisse waren, dass die Beitrige handwerklich wie inhaltlich
im Verlauf des Pilotprojektes eindeutig besser wurden und weitgehend sendefihig
waren. In der Zuschauerstudie bemerkten die Probanden auf technisch-optischer
Bildebene keinen Unterschied zwischen Beitrdgen, die mit einer Beta-Kamera aufge-
nommen wurden, und solchen, die mit einer DV-Kamera von einem Videojournalist
gedreht wurden.”

Der ,,Pilotversuch Videojournalisten® wurde im Juli 2004 beendet. Zunichst be-
hielt der Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk jedoch noch bis 2006 seinen
,,Projektstatus, bevor er in den normalen Betrieb der Fernsehproduktion iiberging

(vel. IR 2008).

5.3 Widerstand in der Produktionsabteilung

Die Projektverantwortlichen betonten zwar schon bei Vorstellung des Vorhabens,
die Einfihrung des Videojournalismus solle keinesfalls dem Stellenabbau dienen.

Trotzdem waren die Proteste und Widerstinde gegen das neue Berufsbild erheblich.

Es gab am Anfang groB3e Widerstidnde in der Produktion und es gab am Anfang groQe
Widerstinde im Personalrat und es gab am Anfang gro3e Widerstdnde in der Redakti-
on. Es gab eigentlich tiberall viel Widerstand.

Jan Metzger

Schon in der ersten Phase des Projektes wurden die Bedenkentriger aktiv eingebun-

den und den Gegenargumenten viel Platz eingerdumt. Nach verschiedenen Informa-

% Bemerkenswert ist, wie sehr sich in der Studie des Hessischen Rundfunks die Wahrnehmung der
Zuschauer von der professionellen Beurteilung von Fernsehschaffenden unterscheidet: Einzelne
der gezeigten Beitrdge wurden von den professionellen Fernsehmachern hart kritisiert. Dagegen
hatten die befragten Zuschauer mit diesen Beitrdgen in der Regel keine Probleme. Die Aufmerk-
samkeit bzw. die Sensibilitit des ,,normalen Zuschauers unterscheidet sich von der des Profis an-
scheinend deutlich (vgl. HR 2004c: 30). Leider halt der Hessische Rundfunk die Studie der Medien-
forschung unter Verschluss, so dass differenzierte Aussagen zur Methodik sowie eine Beurteilung
ihrer Aussagekraft und Reprisentativitit nicht méglich sind. Ahnliche Befunde konnten im Rah-
men der vorliegenden Arbeit nicht recherchiert werden, verschiedene Aussagen in den gefiithrten
Interviews und meine eigenen beruflichen Erfahrungen deuten aber in die selbe Richtung. Hier
konnte eine wichtige Forschungsliicke fiir weitere Studien liegen, denn der empirische Nachweis
einer unterschiedlichen Qualititswahrnehmung von Produzenten und Rezipienten kénnte wichtige
Impulse fir die Qualititsdiskussion im Fernsehjournalismus geben.
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tionsveranstaltungen mit teilweise hitzigen Diskussionen fand sich eine Gruppe zu-
sammen — bestehend aus Beftirwortern und Bedenkentrigern —, die zwei Informati-
onsreisen zur BBC unternahm, um den dort schon praktizierten Videojournalismus
vor Ort zu erleben. Zudem wurde von Anfang an offen und konsequent mit dem
Personalrat zusammengearbeitet und dessen Forderungen ernst genommen und nach
Méglichkeit erfillt.

Auch die Gewerkschaften, die dem Videojournalismus mit Vorbehalten begegne-
ten (vgl. z. B. DJV 2004), wurden tGber den Personalrat in das Projekt miteinbezogen.
So beteiligten sich Mitglieder des Personalrats und Mitarbeiter aus der Produktion an
der Gruppe, die das Projekt organisierte, und die Ausbildung zum Videojournalisten
stand auch Produktionsmitarbeitern offen. Allerdings hielt sich ihr Interesse daran in
Grenzen.” Laut Jan Metzger ging es bei dieser Méglichkeit aber vor allem um ,,das in
Anfihrungsstrichen ,Politische’. Es fiir sie von Anfang an gedffnet zu haben und zu
sagen: ,Ihr seid willkommen.™

Interessant sind in diesem Zusammenhang die Aussagen der drei interviewten Vi-
deojournalisten, die aus den Produktionsberufen Kamera und Schnitt kommen. Alle
drei lieBen sich vor allem ausbilden, weil sie der Meinung waren, nur so eine selbst-

bestimmte berufliche Zukunft zu haben.

Das war auch fiir mich der Grund, warum ich als Kameramann zum Videojournali-
sten geworden bin. Weil mein Motto immer war ,,Beweg dich, bevor du bewegt
wirst.” [...] Die Verdnderungen sind in den letzten 20, 30 Jahren enorm gewesen. Und
wenn man stehen bleibt, wird man tberrollt. Und fur mich ist es doch viel besser, als
V] zu arbeiten, als hier im Endeffekt als Ein-Mann-Team Bereitschaft abzusitzen.

Interview 06

Auch das teure Engagement des amerikanischen ,,VJ-Guru® und ,,Star*-Trainers
Michael Rosenblum fiir den ersten Ausbildungsjahrgang hatte vor allem den Zweck,
dem Projekt ein gewisses Gewicht zu verlethen und damit den Widerstinden im

Hessischen Rundfunk und in anderen Sendeanstalten etwas entgegenzusetzen.

% Finige Interviewpartner erklirten sich die Zuriickhaltung als eine Art ,, Typfrage®. Zum einen sei
der ,,Weg vom Journalisten zum Videojournalisten kiirzer, als der Weg vom Cutter oder Kamera-
mann zum Videojournalisten.” (Interview 18) Produktionsmitarbeiter seien ,,oft keine Inhalte-
Leute® und kénnten nicht so gut Geschichten erzihlen; auch das zu lernen fiele ihnen oft schwer.
Zum anderen titen sich Cutter und Kameraminner zum Teil nicht unbefangen und kontaktfreudig
genug. ,,Am Anfang fand ich es auch ein bisschen schwierig, einfach so wildfremde Menschen an-
rufen. Und ich weill von meiner Kollegin, die auch Cutterin ist und V] geworden ist, dass das fir
die ein Albtraum war. Ganz viele haben mir das auch gesagt, haben gesagt: ,Nee, also das kénnte
ich nie.* (Interview 17)
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Rosenblum war ein Glucksfall fiir den HR. [...] 30 Leute sitzen da — wenn du da einen
Offentlich-rechtlichen Kameramann hinstellst, der zehn Jahre gebraucht hat von der
Fotografenlehre tiber Kameraassistenz, bis er mal beim Spielfilm zugucken durfte, der
wird dir natlirlich iiber den ganzen Tag erstmal erzihlen, dass es schier unmdglich ist
Kamera zu lernen. [...] Rosenblum stellte sich hin — den kannst vor den Karstadt stel-
len Ketten verkaufen, das macht der wunderbar —, stellt sich da hin und sagt: ,,Ihr
habt noch nie eine Kamera in der Hand gehabt. Macht euch mal nicht ins Hemd,
passt die nédchsten eineinhalb Stunden richtig auf, dann kénnt ihr das.” [...] ,,Ihr habt
noch nie einen Film geschnitten? Scheillegal, macht euch nichts draus, eineinhalb
Stunden gut aufpassen, dann koénnt ihr das.” Alle Cutterinnen, die da saBen... Weil3t
du, drei Jahre gelernt. ,,Ihr habt noch nie einen Text fiir einen Film gemacht? Scheil3-
egal eineinhalb Stunden gut aufpassen, dann kénnt ihr das.” Alle Journalisten...

Interview 01

Dennoch verfolgten die meisten Mitarbeiter der Produktionsabteilung den Fortgang
des Videojournalismusprojekts fir lingere Zeit mit starkem Misstrauen. Dabei gab es
zwei Hauptgegenargumente: die Qualitit der Fernsehproduktion werde leiden und
die Einfthrung des Videojournalismus werde Arbeitsplitze kosten. Dazu gesellte
sich der Arger iiber die ,,AnmaBung® von Journalisten, sie kénnten sich das von
Kameraleuten und Cuttern in jahrelanger Ausbildung erworbene Fachwissen in ei-
nem wenige Wochen dauernden Kurs aneignen, um als Videojournalisten Gleichwer-
tiges zu produzieren. Die Videojournalisten — vor allem die wenigen zu Videojourna-
listen ausgebildeten Kameraminner und Cutter — wurden teilweise richtiggehend

angefeindet:

,» Wir wurden Jobkiller genannt.” ,,Fiir jeden Wackler wurdest du bestraft, du musstest
dann fiir das ganze VJ-Tum gerade stehen, nur weil du einen Wackler produziert hat-
test. Das war dann plotzlich irgendwie ein Verbrechen am Fernseher so ungefihr.
,»Ich werde personlich haftbar gemacht fir jeden schlechten VJ-Beitrag.“ ,,Hast du das
wirklich nétige Dur® ,Verriter waren wir.“ ,,Was fiir eine Unverschimtheit, dass je-
mand sich einbilden kann, er kénnte das was wir in jahrelanger Zeit gelernt haben in
Nullkommanix lernen.* ,,Das kommt uns nicht ins Programm. ,,Verriter.” ,,Du rui-
nierst den Hessischen Rundfunk und unseren Berufsstand.*

Verschiedene Interviews

Interessant ist, dass der Widerstand bei den Cuttern deutlich schneller nachlieB3 als
bei den Kameraleuten. Das hing wohl damit zusammen, dass viele Videojournalisten
von Anfang an oder nach einer Weile nicht mehr selbst schnitten, sondern wieder
Cutter fir den Schnitt buchten. Aber auch bei den Kameraleuten ist die Ablehnung
den Videojournalisten gegentber laut allen Interviewpartnern mittlerweile weitestge-
hend geschwunden, es kommt sogar vor, dass Videojournalisten von Produktions-

mitarbeitern fiir gedrehte Einstellungen oder Beitrige gelobt werden. Einer der Vi-
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deojournalisten wurde sogar vom Chefkameramann des Hessischen Rundfunks fir
den Deutschen Kamerapreis vorgeschlagen.

Stellenweise hat sich die vormalige Ablehnung sogar ins Gegenteil verkehrt: Der
Videojournalismus sorgt in vielen Fillen fiir ein besseres Verstindnis untereinander
und fiir eine effizientere und gesteigerte Kommunikation.

Voraussetzung dafir, dass man es mit einem Team gut macht, ist, dass man viel redet.

Und das ist etwas, was ich als Videojournalist auch gelernt habe und was mir sicher-

lich hilft, auch bei der Kamera eine so grole Akzeptanz auch als Autor zu haben. Weil

ich sehr viel und auch gut mit denen kommunizieren kann. Ich rede deren Sprache.

Ich verstehe, was wichtig fiir die ist beim Dreh, und kann ihnen relativ genau sagen,
was ich mir vorstelle.

Interview 08

Das gilt sowohl innerhalb der Teams bei der herkémmlichen Produktion wie auch
zwischen den verschiedenen beteiligten Abteilungen im Hessischen Rundfunk. So
wurde nach Ende des Projektes der Support fiir die Videojournalisten bei der Pro-
duktionsabteilung angesiedelt und zudem eine Steuerungsgruppe eingerichtet, mit
Vertretern der verschiedenen Gewerke und aus dem Personalrat, welche Probleme
und Entwicklungen in Hinsicht auf das neue Berufsbild Videojournalist beobachtet
und diskutiert.
Ich glaube, es hat ein bisschen — auf einer Ebene zumindest — den Umgang und die
Kommunikation zwischen Kamera, Schnitt, Vernetzung, I'T und so verindert, weil die
VJs so etwas Ubergreifendes geworden sind. Die kannst du halt jetzt nicht mehr der
Kamera und dem Schnitt und der Redaktion zuordnen, sondern es ist ein Thema, das
gewerketibergreifend behandelt werden muss. [...] Es ist nicht mehr das Aufgesplittete,
hier ist die Kamera, hier ist die Cutterei, hier ist die Redaktion und jeder hat so Seinen;

im Notfall arbeitet man gegeneinander. Sondern dadurch, dass es dieses Ubergreifen-
de gibt, arbeiten die Gewerke zusammen.

Gabriele Holzner

Dazu kommt die Erkenntnis, dass durch den Videojournalismus auch fiir die Pro-
duktionsmitarbeiter nicht weniger, sondern im Gegenteil mehr Arbeits- und Beschif-
tigungsmoglichkeiten geschaffen wurden.
Der Markt explodiert ja férmlich. Wir brauchen ja immer mehr Video fiir die unter-
schiedlichen Plattformen. [...] Es gibt viel mehr Arbeit als alle schaffen kénnen. Und

es wird tendenziell immer mehr. Also wo ist das Problem? Wir konnen doch froh
sein, wenn wir mehr Kameras auf der Stra3e haben.

Jan Metzger
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5.4 Die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk

Zum Zeitpunkt der Untersuchung hatte der Hessische Rundfunk 80 bis 90 Video-
journalisten ausgebildet (vgl. HR 20006: 43). Mittlerweile haben die Videojournalisten
des Hessischen Rundfunks schon verschiedene Medienpreise gewonnen.’” Seine Ei-
fahrungen bei der Ausbildung und der Arbeit von Videojournalisten stellt der Hessi-
sche Rundfunk inzwischen auch anderen Sendern zur Verfugung (vgl. Foraci 2007:
14; HR 2004b).

Einer (allerdings recht ungenauen) Kombination von statistischen Auswertungen,
Redaktionsbefragungen und Schitzungen zufolge entstanden im Jahr 2007 im Hessi-
schen Rundfunk rund 157 Stunden Programm unter unmittelbarer Beteiligung von
Videojournalisten und Videoreportern und unter Verwendung von Videojournaliste-
nequipment bei Dreh und/oder Schnitt — die letzte Erhebung 2004 wies 65 Stunden
aus (vgl. HR 2008).

Das von Kog (2005: 60) ermittelte Durchschnittsalter der Videojournalisten beim
Hessischen Rundfunk ist mit 36 Jahren etwa fiinf Jahre niedriger als das aller Fern-
sehjournalisten, das 2005 bei 41 Jahre lag (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006:
59). Das Durchschnittsalter der fiir die vorliegende Untersuchung interviewten elf
Videojournalisten betrug 43 Jahre.

Von den 36 von Kog befragten Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk wa-

1719

ren insgesamt 27 ,.echemalige” Redakteure bzw. freie Journalisten, sowie vier Kame-

69

raleute und vier Cutter (vgl. Kog 2005: 63).” Lediglich drei befanden sich zum Zeit-

punkt der Befragung in einem festen Anstellungsverhiltnis. Neun gaben an, ,.fest

frei beim Hessischen Rundfunk beschiftigt zu sein.”” Der Rest arbeitete ginzlich
frei, d. h. ohne Beschiftigungsgarantie (vgl. ebd: 65).
Knapp zwei Drittel der von Kog¢ untersuchten Videojournalisten waren Manner,

etwa ein Drittel Frauen, der Frauenanteil bei den 6ffentlich-rechtlichen Sendern liegt

67 Fiir eine Ubersicht siehe Kliebhan (2009).

% Der Begriff ,,chemalig® steht hier und im Folgenden in Anfiithrungszeichen, weil fast alle der Vi-
deojournalisten beim Hessischen Rundfunk nicht ausschlief3lich als solche arbeiten, sondern auch
weiterhin in ihren ,alten® Berufen.

% Da die Fallzahl von Kog¢ mit 36 Videojournalisten sehr klein ist wird fir ihre Daten auf die Angabe
von Prozentwerten verzichtet.
7

Damit gehoren sie zu den sogenannten ,,bestandsgeschiitzten® Mitarbeitern des Hessischen Rund-
funks mit Beschiftigungsgarantie und dem Anspruch, innerhalb eines Jahres fiir eine bestimmte
Anzahl von Tagen beschiftigt zu werden.
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insgesamt durchschnittlich bei 41% (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 260).”
Auf der Einkommensskala rangieren die 6ffentlich-rechtlichen Fernsehjournalisten
nach wie vor ganz oben, das durchschnittliche monatliche Nettoeinkommen liegt
hier bei 2.800 Euro im Monat (vgl. ebd.: 62f). Leider erfasste Kog keine Daten zur
Einkommenssituation bei den Videojournalisten des Hessischen Rundfunks.”” Da
diese einen Bonus fir Dreh und Schnitt bekommen, ist aber davon auszugehen, dass
sie nicht weniger, sondern tendenziell eher mehr verdienen als der Durchschnitt.

In ihrem Zugang zum Fernsehen unterscheiden sich die Videojournalisten des
Hessischen Rundfunks Kog zufolge nicht wesentlich von ihren Kollegen. Mit 83%
haben iiberdurchschnittlich viele TV-Journalisten mindestens ein Praktikum im jour-
nalistischen Bereich absolviert.” Die Mehrheit (56%) der Fernsehjournalisten hat
zudem ein Volontariat absolviert. 26% haben Publizistik, Kommunikations- oder
Medienwissenschaft studiert, 21% Journalistik. Eine Journalistenschule haben nur
16% der Fernsehjournalisten besucht (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 265).

Von den 36 Befragten bei Kog haben 24 studiert, allerdings nur drei Publizistik
oder Journalistik. Knapp die Halfte hat ein Volontariat absolviert, entweder im Jour-
nalismus oder im Produktionsbereich (Kamera oder Schnitt). Die anderen haben ihre
journalistische Berufserfahrung zum Grofteil in Praktika, Hospitanzen und freien
Mitarbeiten bei Zeitung, Horfunk und TV gesammelt (vgl. Kog 2005: 64).

Die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk bedienen sehr unterschiedliche
Formate, Genres und Themen, vorwiegend in den Bereichen ,,Gesellschaft” und
Wissenschaft und

,,Buntes®, deutlich seltener in ,,Politik, , Frankfurt und Hessen*

Technik®, |, Kultur®, , Wirtschaft*

) >

, »,Gesundheit oder ,,Reisen”. Am wenigsten wer-

3 >

den die Themen ,,Sport™ und ,,Wetter” von Videojournalisten umgesetzt (vgl. Kog¢

2005: 76f).

I Interessanterweise ist der Frauenanteil bei Offentlich-Rechtlichen und Privaten mit jeweils durch-
schnittlich 41% annihrend gleich grof3 (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 64).

72 Allerdings stellte der Hessische Rundfunk 2006 seine Abrechnung fiir Videojournalisten von Ta-
gessitzen auf eine Bezahlung nach Beitrigen und Aufwand um, sodass die Ergebnisse von Kog
nicht mehr aktuell wiren und ihr Fehlen daher zu verschmerzen ist. Da die HR-Videojournalisten
aber schon vor ihrer Ausbildung beim Hessischen Rundfunk titig waren, durfte sich ihr durch-
schnittliches Einkommen nicht stark von dem in der JouriDII-Studie ermittelten unterscheiden.

73 Allerdings bleibt unklar, ob dieses Praktikum beim Fernsehen oder bei anderen Medien stattgefun-
den hat.
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Hinsichtlich der Darstellungsformen produzieren die Videojournalisten beim
Hessischen Rundfunk hauptsichlich den klassischen ,,Beitrag® bzw. ,,Bericht®. An
zweiter Stelle rangiert die ,,Reportage®, an dritter ,,Interviews®. Auch ,,Portrits* sind
ein hdufiger Einsatzbereich. Die ,,NiFF* wird von den Videojournalisten dagegen eher
seltener produziert, ebenfalls eher selten die lingeren Formate ,,Feature und ,,Do-

kumentation sowie ,,Umfragen®, ,,Aufsager” und ,,Trailer” (vgl. ebd.: 78f.). Insge-

samt arbeitet der Grofteil der Befragten hauptsichlich fir die nicht-tagesaktuellen
Produktionen, nur gut ein Drittel fir die tagesaktuellen Sendungen (vgl. ebd.: 73).

Nur sehr wenige arbeiten ausschlief3lich als Videojournalist. Unter anderem sind
sie zusatzlich beschiftigt als Filmautoren und Reporter, die klassisch mit Teams pro-
duzieren, als Moderatoren, in verschiedenen Redaktionsdiensten (z. B. Planungs-,
Sendungs-, Filmredakteur, CvD), als Kameraminner oder Cutter sowie in der Aus-
bildung von anderen Video- und Fernsehjournalisten.

Die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk arbeiten zudem in sehr ver-
schiedenen Umgebungen und mit sehr verschiedenen Workflows. So schneiden viele
von ihnen ihre Beitrige zuhause, andere in ihrer Redaktion oder in der VJ-Lounge im
Haus. Einige sind sehr stark in ihre jeweilige Redaktion eingebunden, andere arbeiten
fur sehr viele verschiedene Redaktionen im Haus und teilweise auch fir andere Me-

dien.

5.5 Die videojournalistische Arbeitsweise

Die simultane Ausiibung von bis zu vier verschiedenen Titigkeiten und die spezifi-
schen Eigenschaften der vom ihm eingesetzten Technik verlangen dem Videojourna-
listen bestimmte Arbeitsweisen und -techniken ab, die sich von der klassischen Pro-
duktionsweise beim Fernsehen mit EB-Team unterscheiden.

Ein professioneller Kameramann trigt seine grof3e und bis zu 15 Kilogramm
schwere EB-Kamera in Situationen, in denen kein Stativ verwendet werden kann, in

den meisten Fillen auf der Schulter. Dagegen hilt der Videojournalist seine oft nur

74 Dieses Ergebnis ldsst sich vor allem dadurch erkliren, dass fir die NiF-Produktion beim Fernsehen
des Hessischen Rundfunk hauptsichlich Videoreporter und Ein-Mann-Kamerateams eingesetzt
werden (vgl. Kapitel 1.1).
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wenige Kilogramm schwere DV-Kamera meist frei in den Hinden und stabilisiert sie
allenfalls durch Abstiitzen auf dem Schlisselbein, der Hifte oder dem Oberschenkel.

Alle Interviewpartner — sowohl jene, die aus dem journalistischen Fach kommen
und bisher im Team gearbeitet haben, wie auch jene aus der technischen Produktion
(Kameramanner und Cutter) — stellen fest, dass sie als Videojournalisten erheblich
anders arbeiten als zuvor. Durch den Blick auf das ausklappbare Display an der Seite
der Kamera kann ein Videojournalist viel mehr von seiner Umgebung wahrnehmen,
als es der Kameramann mit dem Auge am Sucher vermag. Dieser bessere Uberblick
ist unabdingbar fiir den Videojournalisten, der nicht wie der Kameramann jemand
anderen hat, der ihn auf wichtige Verinderungen der Umgebung hinweisen oder ihn

warnen kann.

Wenn sich um mich rum was tut und ich drehe gerade, ist ja nicht so, dass ich mit
dem Auge durch den Sucher gucke wie ein Kameramann, sondern ich bin ja durchaus
noch... Ich nehme ja die Sachen auf, die um mich rum passieren. Und ich kann mich
ja super gut entkoppeln von der Kamera, ich kann die Kamera ja weiter auf mein Ob-
jekt halten und mich schon mal mit dem Kopf umgucken und mich darauf einstellen.

Interview 08

Die Qualitit des Tons ist bei Videojournalistenproduktionen oft das gréfite techni-
sche Problem. Haufig verwenden die Videojournalisten eine sogenannte Funkstrec-
ke”, mit der sich die Protagonisten bei der Aufnahme frei bewegen konnen. Diese
wsituativen O-Toéne sind ein wichtiges Gestaltungsmerkmal von Videojournalisten-
beitrigen.

Videojournalisten konnen auch konventionell und dsthetisch arbeiten und bei ei-
nem Dreh Licht setzen. Oft stellt die Beleuchtung aber ein Problem dar. Der Video-
journalist ist mit leichtem Gepack unterwegs und muss mit einer kleinen Videoleuch-
te (,Kopflicht“) und den am Drehort vorgefundenen Lichtquellen auskommen.”
Zudem ist seine Kamera zwar sehr lichtempfindlich, hat aber einen deutlich geringe-
ren Kontrastumfang als groe Schulterkameras (vgl. Bohnisch 2005: 50; Angeli 2003:
83).

7> Bei der Funkstrecke wird dem Protagonisten ein kleines Mikrofon in der Nihe des Mundes (meist
an der Jacke oder am Oberteil) angesteckt. Dieses ist tber Kabel an einen Funksender angeschlos-
sen, der unauffillig am Koérper des Protagonisten platziert werden kann. Der Funkempfinger ist
mit der Kamera verbunden, die den O-Ton aufzeichnet.

76 Das trifft zwar auch auf die klassische Produktion zu, aber im Normalfall hat ein EB-Team auch
mindestens einen Lichtkoffer mit verschiedenen Strahlern und Leuchten dabei oder nimmt sogar
einen professionellen Beleuchter samt Ausriistung mit.



5. Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk 56

Neben dem Drehen der Bilder und der Aufnahme des Tons gehért auch die
Postproduktion (d.h. der Schnitt zu einem sendefertigen Beitrag) zum Aufgaben-
spektrum des Videojournalisten. In der Regel verwendet er hierfiir ein nonlineares
Schnittprogramm an einem leistungsfihigen Computer zur Montage und Bearbei-
tung von Bild und Ton. Grenzen setzt ihm dabei nur das verwendete Schnittpro-
gramm. Der fertige Beitrag wird entweder auf Band ausgespielt oder per Breitband-
Internet bzw. Hausnetzwerk auf ein Serversystem tberspielt, anschlieBend vom Vi-
deojournalisten oder einem Fernsehsprecher vertont und ist dann sendefertig.

Die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk arbeiten durchschnittlich zehn
Stunden pro Arbeitstag (vgl. Kog¢ 2005: 80), also bei einer Funf-Tage-Woche etwas
linger wie ihre iibrigen Kollegen mit 45 Stunden durchschnittlicher Wochenarbeits-
zeit (vgl. Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 79). Fir die Herstellung eines Standard-
beitrags der Linge 2:30 Minuten bendtigen sie im Durchschnitt zwanzig Stunden,
also etwa zwei Arbeitstage. Dabei beanspruchen Dreh und Schnitt zusammenge-
nommen etwas uber die Halfte (elf Stunden), die journalistischen Tatigkeiten Re-
cherche und Texten dagegen weniger als ein Drittel der gesamten Arbeitszeit (vgl.
Kog¢ 2005: 81f.). Die Videojournalisten brauchen damit knapp doppelt so lange fur

Produktionstitigkeiten wie der Durchschnitt aller TV-Journalisten (vgl. Tabelle 2).

Tabelle 2: Vergleich der Dauer journalistischer Tiétigkeiten
(nach Weischenberg/Malik/Scholl 2006: 267f. und Kog¢ 2005: 82).

Alle Fern- bei VI{ISR

Journalistische Tiatigkeiten Medien sehen e1;nin

o in Min. o in Min. Min*
Te.chmk/ Produktion (v.a. Dreh, Schnitt und Synchroni- a4 155 330
sation)
Recherche 117 117 102
Vetfassen/Redigieren eigener Texte 120 85 66
Organisation und Verwaltung 78 110 45

) Durchschnitt (arithmetisches Mittel)

* Nicht in der Tabelle enthalten sind bei den Videojournalisten 66 Minuten am Tag fiir
,,Hin- und Rickfahrt“
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Dabei reichte bei Kog genau der Hilfte der Befragten Videojournalisten das ihnen
zur Verfugung stehende Zeitbudget aus, der anderen Hilfte war es zu knapp bemes-
sen (vgl. Kog 2005: 82).”

Hinsichtlich der deutlich lingeren Produktionszeiten bei den Videojournalisten
ergeben die fur die vorliegende Untersuchung durchgefiihrten Interviews interessan-
te Ergebnisse: Videojournalisten brauchen nicht unbedingt linger fiir die Produktion,
aber sie nehmen sich hdufig mehr Zeit dafir. Denn in einigen Interviews wird als
groBer Vorteil ihrer Arbeit hervorgehoben, dass sie sich ihre Zeit flexibler und be-
durfnisgerechter einteilen konnen, als dies die Teamproduktion gestattet — vor allem
beim Schnitt. Grundsitzlich sehen die Interviewpartner diese zeitliche Flexibilitit
sehr positiv, sind sich aber auch der damit verbundenen Gefahr der Selbstausbeu-

tung durch lingere Arbeitszeiten bewusst (vgl. Kapitel 6.2.1).

01: Bevor ich Gberhaupt mit dem eigentlichen Film anfange zu schneiden, sind schon
vier Stunden rum.

I: Das heiB3t, du nimmst dir einfach viel mehr Zeit?

01: Ja. Ich nehme mir die einfach. [...] Ich sage, ich kriege das bezahlt. Und das ist jetzt
auch egal, ob ich hier acht Stunden dran sitze oder ob ich da zwolf Stunden dran sitze.
Das ist mir so was von wurscht. Das ist fiir mich wichtig.

Interview 01

Die urspringliche Idee, wonach Videojournalisten als selbst drehende und selbst
schneidende Autoren grundsitzlich nur ,,komplette® Beitrige aus einer Hand erstel-
len, hat sich allerdings in der Praxis des Ofteren als unrealistisch herausgestellt. Da-
her wird von Videojournalisten gedrehtes Material zum Teil konventionell von einem
Cutter geschnitten — vor allem in der aktuellen Berichterstattung. Relativ hiufig wer-
den Videojournalistenkameras auch in Teamproduktionen als zusitzliche Bildquelle
eingesetzt oder es wird mit verschiedensten Mischformen produziert, z. B. Video-
journalist mit Tonmann, oder mehrere Videojournalisten arbeiten zusammen an ei-
nem Beitrag. Das Gros der Videojournalistenproduktionen besteht aber trotzdem
aus kompletten Beitrigen, bei denen Dreh und Schnitt in einer Hand liegen (vgl.

auch HR 2008).

77 Interessanterweise gilt Gleiches auch bei der Unterteilung in hauptsichlich tagesaktuell und nicht-
tagesaktuell produzierenden Videojournalisten: Jeweils etwa der Hilfte reicht die gegebene Zeit aus,
die anderen wiinschen sich mehr Zeit zur Produktion ihres Beitrags (vgl. Kog 2005: 84).
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5.6 Ausbildung, Fortbildung und Support

Die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk werden in der Regel in einem er-
sten Schritt zwei Wochen lang intensiv ausgebildet, wobei sie die Grundlagen der
Kamerafihrung und des Videoschnitts erlernen. Ein halbes Jahr nach der Ausbil-
dung bekommen sie eine Woche Nachschulung. Wer vorher schon ,inoffiziell”
selbst gedreht oder als Videoreporter gearbeitet hat, durchlduft hdufig nur eine Kurz-
schulung von einer Woche. Die Produktionsmitarbeiter werden in der Regel zu-
néchst tiber die Zwischenstufe Videoreporter mit begleitenden Praktika in Redaktio-
nen an den Videojournalismus herangefiihrt.

Als wichtigste Einstiegsqualifikation, Videojournalist zu werden, gelten ein solides
Vorwissen und ausgiebige Praxiserfahrung in mindestens einem der drei Bereiche
Journalismus, Kamera oder Schnitt. Zusitzlich sollten Videojournalisten wegen der
teilweise hohen Arbeitsbelastung Widerstandsfihigkeit und Stressresistenz mitbrin-
gen (vgl. Kapitel 6.2.1). Wichtig ist auch eine gesunde Mischung aus Selbstbewusst-
sein, Selbstkritik und Frustrationstoleranz, um gerade am Anfang Fehler und Misser-
folge ertragen und daraus lernen zu kénnen. Uber die mitgebrachte Erfahrung hinaus
miissen Videojournalisten zwar keine Technikexperten sein, sollten aber zumindest
Interesse und Spall am Umgang mit Technik (v.a. Kameras und Computer) haben
und in der Lage sein, die technischen Grundlagen von Kamera und Schnitt zu ver-
stehen.

Die angebotenen Fortbildungen nehmen die Videojournalisten im Hessischen
Rundfunk gerne an und beurteilen sie positiv. Allerdings zeigt sich das Problem, dass
diejenigen, die gerne und oft Fortbildungen besuchen, die ohnehin engagierten Vi-
deojournalisten sind — aber nicht unbedingt jene, die am ehesten eine Weiterbildung
benotigen wirden.

Zur Unterstiitzung der Videojournalisten hat der Hessische Rundfunk eine soge-
nannte VJ-Lounge fiir den Support eingerichtet. Dort gibt es Arbeitsplitze, Uber-
spielméglichkeiten fur verschiedene Formate und vor allem Mitarbeiter, die den Vi-
deojournalisten technisch und zum Teil auch inhaltlich zur Seite stehen.

Die oft auch per Telefon gegebenen Hilfestellungen umfassen alle Bereiche der
Videojournalistenproduktion, von kamera- und drehtechnischen Aspekten tiber Ton
und Licht, technische und inhaltliche Fragen beim Schnitt oder ,,Vorabnahmen* mit

Tipps und Verbesserungsvorschligen bis hin zur Bewiltigung von Computerpro-
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blemen. Insgesamt tberwiegt die technische Hilfestellung stark, wobei gerade beim
Schnitt die Grenze zwischen technischer und inhaltlicher Hilfe oft flieBend ist. Als
grundsitzlich wichtig hat sich herausgestellt, dass die Videojournalisten tiberhaupt
einen Ansprechpartner bei Problemen haben.

Der Support wird von den Videojournalisten sehr unterschiedlich genutzt — einige
nutzen die Moglichkeit, in der VJ-Lounge zu arbeiten und zu recherchieren, andere
bedienen sich nur des technischen Supports und rufen blo3 im absoluten Notfall an.
Alle Interviewpartner bewerten den Support sehr positiv, sowohl die technischen
Hilfestellungen wie auch die Kompetenz, Erreichbarkeit und Motivation der Mitar-
beiter.

Anfangs brauchen die frisch ausgebildeten Videojournalisten — wenig iberra-
schend — tiberdurchschnittlich viel Hilfe. Allerdings helfen sich die Kollegen auch
viel untereinander, gerade bei mehreren Videojournalisten in einer Redaktion werden

oft zuerst diese gefragt, bevor der Support eingeschaltet wird.

Der allgemeinen Vorstellung des Hessischen Rundfunks und des dort praktizierten
Videojournalismus schlieBt sich im Folgenden die Erorterung der Untersuchungser-

gebnisse in Hinblick auf die Forschungsfragen an.
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6. Ergebnisse der Untersuchung

Den interviewten Projektverantwortlichen zufolge wurde das neue Berufsbild Video-
journalist im Hessischen Rundfunk vor allem aus zwei Griinden eingefihrt: um Ko-
sten zu sparen und um ein besseres Fernsehprogramm zu produzieren. Haben sich
diese Erwartungen erfiillt und welche weiteren Folgen brachte die Neuerung mit
sich? Mit dem Ergebnis zu dieser Untersuchung beantworten sich zugleich die ersten
beiden Forschungsfragen (vgl. Kapitel 1.3). Dieses Kapitel nimmt die in Kapitel 4.1
erarbeiteten drei Untersuchungsdimensionen wieder auf: Das erste Unterkapitel
widmet sich der Beitragsebene, das zweite erortert den praktischen Einsatz des Vi-
deojournalismus, das dritte die Folgen des neuen Berufsbildes fiir den Sender im

Ganzen.

6.1 Qualitat und Inhalt des journalistischen Produkts

Der Videojournalismus trigt aus Sicht aller Befragten zur Bereicherung des Fernseh-
programms des Hessischen Rundfunks bei und hat die Qualitit insgesamt verbessert.
Die wichtigsten dabei genannten Punkte, auf die in den folgenden Abschnitten niher
eingegangen wird sind: Authentizitit (6.1.1), Autorenschaft (6.1.2) sowie die Vielfalt
von gestalterischen und inhaltlichen Méglichkeiten (6.1.3 und 6.1.4). Besondere Er-
wihnung verdient auch der Aspekt, dass Videojournalisten Themen und Einsatzge-

biete bendétigen, die ihrer Arbeitsweise angemessen sind (Abschnitte 6.1.4.1, 2, 3).

6.1.1 Authentizitdt und Nahe zum Protagonisten

Mit dem Videojournalistenprojekt strebte der Hessische Rundfunk an, das Fernsehen
zu bereichern. Vom Videojournalismus wurden Beitrige erwartet, die dem Bediirfnis
des Fernsehzuschauers nach authentischer Berichterstattung besonders gut entge-
genkommen. Tatsdchlich liegt hier nach Meinung aller Interviewten das grof3te Po-
tenzial des Videojournalismus fiir die journalistische Fernsehproduktion.

Stichworte, die sowohl in der Literatur wie auch in den Interviews immer wieder
fallen, sind: ,,engere Beziechung zwischen Journalist und Protagonist®, , Intimitdt®,

Schlissellochblick

> »

weniger storend®, ,nicht inszeniert™, ,authentisch®, ,echt®,

ol 3 b 3 b 3 b 3

,»wahr®, | ehrlich®. Aber was heil3t das fur die Interviewpartner konkret und wie set-

> 9

zen sie das in ihrer Arbeit um?
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Kamerateams haben aus Sicht der Interviewten hdufig den Nachteil, Situationen
und Protagonisten zu inszenieren und damit dem Beitrag die Authentizitit zu neh-
men.

Laientheater — das ist ja das, was man im Regionalfernsehen ganz hiufig hat: Wo ir-

gendso einer Oma in Fulda in den Dutt reingeschossen wird und sie steht dann aus

Versehen mit der Tracht vor ihrem Haus und wir tun so, als wire die zufillig da. Und

die sagt dann: ,,Ei, ist das schoén, dass sie vorbei komme. Ich nehm’ sie jetzt ma mit
rein zu mir.“ Gerade die Regionalprogramme sind voll von gruseliger Inszenierung.

Interview 06

Videojournalisten haben, den Interviewpartnern zufolge, aus verschiedenen Griinden
die Moglichkeit, unmittelbarer zu arbeiten und ihren Protagonisten ,naher* zu
kommen. Dabei geht es weniger um raumliche Nihe als um die Chance, personliche
Atmosphire zu schaffen. Mehrere Interviewpartner meinen, vor allem Personen oh-
ne Fernseh- und Kameraerfahrung empfinden den Dreh mit Videojournalisten als
weniger belastend und sie seien weniger nervos als bei einem Dreh mit Kamerateam.
Mir passiert es einfach auch viel seltener, dass die Leute total nervés sind. Was ich
schon oft etlebe, wenn ich mit EB raus bin. Dass ich dann erst mal die Leute beruhi-
gen muss. Es ist einfach ein anderes Gefiihl fir die Menschen, wenn sie wissen, sie
haben mich schon am Telefon etlebt, sie wissen, dass ich ein netter Mensch bin, sie
haben schon eine Idee davon, wie ich sein kénnte. Ich komme dahin und bestitige die
Idee und bin dann alleine mit dem im Raum. Die haben dann nicht das Gefiihl, das ist
was Schlimmes, wenn sie sich mal verquatschen, weil da nicht tausend Zeugen dabei
sind. Es ist nicht mehr diese Distanz, sondern du bist als Mensch mit anderen Men-
schen, deinen Protagonisten, unterwegs und die wenden sich auch nicht an deine Ka-
mera, die sehen irgendwann diese Kamera nicht mehr, sondern du bist der Mensch,
der sich dafiir interessiert, was die machen. Und du bist als Autor der Mensch, dem sie
das mitteilen und zeigen. Und damit bist du als Medium sozusagen — ja, als Medium

zwischen dem Protagonisten und dem Zuschauer — genau in einer Linie. Da gibt's
nichts mehr, was dazwischen stort.

Interview 08

Videojournalisten storen nicht nur weniger, sie verfremden durch ihren Umgang mit
den Protagonisten auch die Situation, in der sie sich befinden, weit weniger als mehr-
koptige Kamerateams. Einer der Interviewpartner nennt diese Arbeitsweise ,,mini-
malinvasiv®, ein anderer uUbertrigt in diesem Zusammenhang die Heisenbergsche
Unschirferelation auf den Fernseh- bzw. Videojournalismus. Die Gesamtsituation
wird nicht oder nur wenig verindert, Kamera und begleitende Technik werden

schneller vergessen, sodass der Videojournalist eher als interessierte Privatperson

erscheint denn als Fernsehjournalist, Alle Interviewten meinen, Videojournalisten
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sollten so weit wie moglich auf Inszenierungen verzichten, vielmehr sei dem Video-

journalismus eine situative und ergebnisoffene Arbeitsweise angemessen.
Ich finde ein Thema besonders dann gut als V] zu drehen, wenn ich situativ drehen
will. Wenn ich also irgendwo hin komme und ich nicht irgendwie grof3 inszenieren
muss, sondern sage: ,,Mach einfach. Und ich bleibe einfach mal drauf.“ Und ich stelle
meine Fragen genau in dem Moment, wenn ich denke: ,,Oh, jetzt wire ein guter Mo-
ment.“ Dann habe ich persénlich mit den meisten Teams ein Problem. Weil man sich
dann umdrehen muss und sagen muss: ,,Jetzt kommt ein O-Ton.” Dann hat der Typ
schon, ist schon: ,,H5, wie O-Ton? Hehe, jetzt muss ich was sagen.” Und der Kame-

ramann muss sich erst irgendwie einrichten und sagt: ,,Ach nee, das Licht stimmt aber
nicht.“ Und eigentlich ist die Situation fir mich dann schon gegessen.

Interview 05

Die Moglichkeit, eher eine persénliche Nihe zum Protagonisten aufzubauen und
dem Bericht mehr Glaubwiirdigkeit zu verleihen, ist aus Sicht der Interviewpartner
jedoch von einigen Einschrinkungen und Problemen begleitet.

So nimmt der Videojournalist durch die gréflere Intimitit und Nihe mehr Ver-
antwortung auf sich, denn das Personlichkeitsrecht des Protagonisten muss er aus
journalistischer Sorgfaltspflicht auch dann schitzen, wenn dieser vergisst, dass er

aufgenommen wird und intime Details preisgibt.”
Und plétzlich legte der los. Dann habe ich da wieder drauf gedriickt, das hat der gar
nicht gemerkt. [...] Das sind ganz besondere T6ne, da spiirt man sofort den Unter-
schied. Also wenn er zu dir spricht wie er, also zu seinem Freund spricht — oder zu
jemandem spricht, den er kennt. Das heilt er wigt seine Worte gar nicht ab. Du
spirst die Emotion, die flie3t als Fluss zu dir riiber. Das merkst du als Zuschauer, das
ist durch nichts gebremst. Und da bist du sehr authentisch. Aber da musst du natiir-

lich auch verantwortungsvoll mit umgehen. Das hitte ich zum Beispiel nie senden
dirfen.

Interview 04

In dieser Verantwortung gegeniiber ihren Protagonisten sehen sich alle Interview-
partner, teilweise allerdings nicht im Besonderen als Videojournalist, sondern in ih-
rem grundlegenden journalistischen Selbstverstindnis, in jedem Fall das Personlich-
keitsrecht gegen das 6ffentliche Interesse abzuwagen.

Ein weiterer Punkt, den manche ansprechen, ist die oft schwierige Balance zwi-

schen Nihe und journalistischer Distanz .

78 Bis auf die Ausnahmen der investigativen Recherche, bei denen genau diese Informationen be-
schafft werden sollen und das 6ffentliche Interesse das Personlichkeitsrecht des Protagonisten
tberwiegt.
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Wenn du als Team irgendwo hingehst, kriegst du selten mal einen Kaffee angeboten,
einen Kuchen, und wir setzen uns mal zwei Minuten hin und reden — weil die schon
so beeindruckt sind: ,,Oh, da kommt eine ganze Gruppe. Ich muss mich verhalten.
Das ja schon staatstragend, was da passiert.” Kommt ein V] und ist er nicht gerade ein
menschliches Wrack irgendwie, der nicht mit Leuten kommunizieren kann, wirst du
sehr oft eingeladen erst einmal, was trinken, was zu essen, mit den Leuten zu reden,
bisschen zu schwitzen. So wie ein Nachbar. Und das macht natiirlich... Wie soll ich
sagen? Das verfiihrt dazu, dann bestimmte Dinge positiver zu sehen oder anders zu
sehen. Die Nihe verfiihrt dazu, irgendwie deine journalistischen Prinzipien ein biss-
chen einzuschrinken. Das ist immer die Gefahrt.

Interview 07

Die Hiirde, die zunichst noch bestehende Distanz zum Protagonisten zu tiberwin-
den und diese Nihe in gewissem Mal3e auch fiir sich selbst zuzulassen, nehmen of-
fenbar nicht alle Videojournalisten gleich gut. Auch bei einer der teilnehmende Be-
obachtungen fiel auf, dass es dem Videojournalisten bei der Aufnahme zu einem
stark emotionalen Thema schwer fiel, seinem Protagonisten (auch rdumlich) niher zu
kommen. Einige Interviewpartner zichen aus dieser Erfahrung den Schluss, Nihe
und Authentizitit hingen weit mehr von der Personlichkeit des Autors (und der
Teammitglieder) und seinen Fahigkeiten als Reporter ab als von der verwendeten
Technik. Einer der interviewten Kameramanner, selbst auch Videojournalist, hilt das
»Naher dran® sogar in erster Linie fiir eine Illusion von Redakteuren, die sich als

Herren der Kamera endlich selbst ,,niher dran‘ fihlten.

Nattirlich kommt ein Redakteur schneller ran, weil er endlich mal selber die Kamera
in der Hand hat. Deswegen glaube ich, das ihm unterstellen zu kénnen. Wir waren
frither auch schon eng genug dran. Aber dass er jetzt die Kamera in der Hand hat, das
vermittelt ihm nattrlich das Geftihl, das auch wirklich in der Hand zu haben.

Interview 10

Beim EB-Team hingt es an drei oder vier Personen, ob das Ganze personlich bzw.
»intim* wird — beim Videojournalisten nur an einem (vom Protagonisten abgesehen).
Zudem bleibt bei lingeren Drehs zwar der Autor gleich, das Team kann aber wech-
seln. Das gefihrdet die gewonnene Nihe dann wieder. Grundsitzlich sind sich die
Interviewpartner aber einig, dass auch Kamerateams authentische und personliche
Beitrige realisieren kénnen. Allerdings erfordere dies eine ungleich lingere Vorarbeit

als beim Videojournalisten.
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Wenn ein Team funktioniert, und drei Leute gut miteinander kénnen, sensibel sind
und durch ihre Art den Protagonisten nicht erschrecken, dann kann auch ein Team
Wunderbares machen. Das sieht man ja immer wieder, gro3e Reportagen in der ARD
oder in groB3en Sendern. [...] Nur da musst du oft wirklich Monate vorarbeiten, bis die
alle wirklich so Vertrauen fassen, dass sie dich als Team vergessen. Als Videojournalist
hast du es dann einfacher.

Interview 07

Authentizitit und Nihe haben also zunichst wenig mit der verwendeten Produkti-
onsform zu tun. Da aber personliche Nihe zum Protagonisten weitgehend vom per-
sonlichem Engagement und Zeitaufwand abhingt, ist der Videojournalist im Vorteil:
Er kann sich in der Regel intensiver seinem Protagonisten widmen und mehr Zeit
mit thm verbringen, denn selbst bei lingerer Drehzeit produziert er deutlich preis-
werter als ein Autor mit Kamerateam, zudem entfallen die Zeitkosten fir die diffizile

Kooperation im Team.

Nihe ist eine Funktion von Zeit. Ganz klar, dieselbe Intimitit, die du als V] erreichen
kannst, kannst du natiirlich auch mit einem sensiblen Team erreichen, gar keine Frage.
Da gibt es Hunderte, Tausende von Beispielen. Nur, du brauchst Zeit. Und ich glau-
be, der entscheidende Unterschied zwischen der konventionellen und der VJ-
Produktionsweise ist heute der, dass der V] einfach mehr Zeit hat, sich auf seine Pro-
tagonisten einzulassen. Da kann man Sachen machen, die einfach aus finanziellen
Griinden nicht gehen wiirden. Was die Nihe angeht: Selbst wenn der V] nicht linger
am Drehort ist, als der Reporter mit Team wire, der Reporter mit Team muss immer
seine halbe Aufmerksamkeit dem Team zuwenden.

Bernd Kliebhan

Authentizitit ist ein wichtiges Element in der Diskussion tber die Produktionsquali-
tit im Fernsehen. Als Schlussfolgerung lisst sich festhalten, dass sich die Absicht,
mit Videojournalisten ein Fernsehen mit mehr Authentizitit und Nihe zu den Prota-
gonisten zu produzieren, aus Sicht der Interviewpartner ein gutes Stiick verwirklicht
hat. Gute Videojournalisten sind nicht handwerklich schlechter als Kamerateams,
kénnen aber oftmals Berichte liefern, die dem Zuschauer die Situation eindricklicher
vermitteln. Der Videojournalismus trigt dazu bei, die Verbreitung des ,,Storytelling®,
des personlichen Erzihlens von Geschichten an Figuren entlang, im Fernsehjourna-
lismus zu beschleunigen. Es zeigt sich beim Hessischen Rundfunk auch, dass die

Einschaltquoten fiir diese Art von Berichten tendenziell besser sind (vgl. auch HR

2008; Andree 2005).
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6.1.2 Autorenschaft und Kreativitat

Von der Einfithrung des Videojournalismus erwartete sich der Hessische Rundfunk
des Weiteren Filme mit einer stirkeren ,,Handschrift™ der jeweiligen Autoren. Da der
Videojournalist seine Produktionsmittel Kamera und Schnitt auch im Wortsinne
selbst in der Hand hat, kann er — zumindest theoretisch — seine Geschichten auch
bildlich genau so erzahlen, wie er es sich vorstellt.

Der Videojournalist hat keine ,,Reibungsverluste® beim Umsetzen dessen, was er
selbst erlebt hat (den gemeisterten Umgang mit der Technik vorausgesetzt). So ent-
fillt z. B. die von den Interviewpartnern teilweise als umstindlich beschriebene
Kommunikation und Abstimmung mit dem Team. Einige Interviewpartner sehen
ithre videojournalistische Arbeitsweise verwandt mit der von Printjournalisten, die
Erlebtes notieren und es in einem mehr oder weniger personlichen Bericht wieder-

geben.

Ich denke, dass mir selbst das personlich viel leichter fillt alleine zu drehen als mit
Team. Auch die Auswahl der Bilder, die ich niemandem erkliren muss. Ich gehe oft
an einen Drehort und lasse mich von meiner Kamera inspirieren. Von dem, was ich in
meinem Kamerafenster sehe. Nicht was ich mit den Augen sehe, sondern was ich mit
meinem Sucher im Grunde sehe. Lasse mich dadurch inspirieren und dadurch kom-
men teilweise schéne Bilder zustande, die ich einem Team gar nicht so hitte erkliren
konnen. Das kommt nattrlich auch immer wieder auf das Team dann auch drauf an,
ja. [...] Und die Sachen werden fiir mich, meiner Meinung nach, besser. [...] Weil es
meine Geschichte ist, weil ich die selbst erzdhlen kann und nicht von jemand anders
bildlich erzihlen lassen muss.

Interview 05

Grundsitzlich sind sich alle Interviewten einig, dass der eigene Stil eines Autors nicht
von der verwendeten Arbeitsweise abhingt, sondern von seinem Talent. Auch Auto-
ren mit Teams konnten sehr gute personliche Beitrige herstellen. Allerdings werde
dies umso schwieriger, je mehr Menschen an einer Produktion beteiligt seien, denn
,»das Zusammentreffen von einem hervorragenden Kameramann und einem hervor-
ragenden Reporter ist schon ein groBer Glicksfall.* (Interview 14) Der Videojourna-
list muss sich nur auf sein eigenes Konnen verlassen.

In den Interviews ergibt sich zu diesem Thema ein recht einheitliches Bild. Die
meisten der Befragten meinen, in der Regel ihre Geschichten selbst besser umsetzen
und individueller erzdhlen zu kénnen als mit einem Team. Sie kénnten kreativer und

experimenteller arbeiten, da bei Teams nicht nur die Kommunikation oft unbefriedi-
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gende Ergebnisse liefere, sondern die Teamproduktion oft auch eine gewisse Stan-

dardisierung mit sich bringe, die das Fernsehen auf die Dauer langweilig mache.

Es ist so, dass Fernsehen ein Problem hat. Fernsehen hat ein sehr starkes Korrektiv
innerhalb des Teams. Unterschiedliche Ebenen fangen sich unterschiedlich auf, also
sprich: starker Autor fingt schwachen Kameraneuling auf, erfahrener Kameramann
fingt den jungen Journalisten auf. Das Ganze gilt selbstverstindlich auch fir den
Schnitt, wo die Sachen gebaut werden — und so weiter. [...] Und im Fernsehen ist es
so, dass das Fernsehen zu wenig Mut hat, Geschichten einfach mal anders zu erzihlen
— visuell anders, oder auch von der Position extremer, oder subjektiver — oder einfach
mal anders. Und das ist alleine natiirlich erstmal viel einfacher méglich.

Interview 06

Die interviewten Videojournalisten identifizieren sich stark mit ihren Beitrigen und
stellen mehrheitlich fest, oft mehr Muhe in ihre Filme zu investieren als bei der klas-
sischen Produktion. Einige berichten, sie nihmen sich im Schnitt einfach mehr Zeit,
um zu experimentieren und zu ,,fummeln®, zwei Videojournalisten sprechen direkt
von einem ,kiinstlerischen® Aspekt ihrer Arbeit. Die naheliegende Annahme, Video-
journalisten koénnten leichter Themen einbringen, die sie personlich interessieren,
erkliren die meisten Befragten jedoch fir einen Irrtum und begriinden dies mit den
relativ engen Produktionsvorgaben der Redaktionen. Dennoch machen alle auch
immer wieder selbst Themenvorschlige.

Einige Interviewpartner betonen, dass sich Pauschalisierungen und allgemeine
Aussagen gerade beim Videojournalismus eigentlich verbieten, weil diese Produkti-
onsform stark von der Personlichkeit und den individuellen Stirken und Schwichen,
der konkreten Arbeitsweise des einzelnen Journalisten abhingt. Der Videojournalis-
mus konne daher nur auf vorhandenen Stirken des Journalisten aufbauen und gibe
thm zugleich aber die Méglichkeit, sie umfassend zur Geltung zu bringen. Viele In-
terviewpartner, Videojournalisten wie Redakteure, verweisen zugleich darauf, dass
nur wenige Videojournalisten im Hessischen Rundfunk das Potenzial des Videojour-

nalismus anniahernd ausschopfen.
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Gerade wenn man tUber VJs redet, ist es so, dass man eigentlich nicht sagen kann:
Kann ein V] den besseren Beitrag machen? Es geht immer um einzelne Menschen.
Das ist das grole Problem. Du kannst bei V]Js nicht sagen, ,,VJs im Allgemeinen® —
geht nicht. Bei V] hingt immer alles an einer Person. Wenn es ein genialer Mensch ist
und ein absoluter Top-Journalist, der auch noch ein richtig geiles Gefiihl fiir Kamera
und Schnitt hat, dann macht dieser Mensch wahrscheinlich alleine den besseren Bei-
trag. Wenn du einen Menschen hast, der das nicht so drauf hat, macht wahrscheinlich
das EB-Team den besseren Beitrag. Und der Punkt ist, dass es in meinen Augen nicht
viele gibt, die das wirklich gut drauf haben.

Interview 08

Die grof3ere Selbstbestimmtheit der videojournalistischen Autoren verbindet sich mit
einem Zuwachs an Verantwortung: Der Videojournalist ist fiir seine Beitridge nicht
mehr nur fir den Inhalt, sondern fir das komplette Werk verantwortlich — fir des-
sen Sendequalitit wie auch fur die Erfillung weiterer Anforderungen, etwa ethischer

und rechtlicher Natur (wie schon in Kapitel 6.1.1 erwihnt).”

Schon die Entstehung von Material kann ja Personlichkeitsrechte verletzen. Den Spa-
gat hat man jetzt als Autor eben auch halt mit. Frither gab es da als Autor vielleicht
den Jagdinstinkt, den auch hin und wieder der Kameramann gebremst hat. Das hat
Vor- und Nachteile. Wo friher vielleicht der Kameramann gesagt hat: ,,Den Weg ge-
he ich nicht mehr mit“, und damit war die Geschichte fiir den kameragebundenen
Journalisten gestorben, und der Printjournalist konnte da ein paar Meter weiter gehen
— das konnte der Videojournalist dann, aber auf eigene Verantwortung.

Interview 09

So einig sich die Interviewpartner darin sind, dass der Videojournalismus ein breites
Spektrum kreativer Moglichkeiten mit sich bringt, so stimmen sie allerdings auch
darin tberein, dass dieses Potenzial beim Hessischen Rundfunk nur eingeschrinkt
genutzt wird — obwohl er den Videojournalismus auch gerade zur Eroberung neuen
Freiraums, aus ,,Lust am Experiment® (Jan Metzger), eingefiihrt hat.
Experimentieren und ausprobieren kann der Videojournalist — zumindest theore-
tisch — weitaus leichter und mehr als bei der Produktion mit Kamerateam und Cutter.
Ideen, und seien sie auf den ersten Blick noch so abwegig, muss er nicht vor anderen
rechtfertigen. Beim Ausprobieren wihrend Dreh oder Schnitt verbraucht er nur sei-
ne eigene Zeit. Ein Kamerateam und ein Schnittplatz mit Cutter miissen dagegen fir

eine bestimmte Zeit gebucht werden; groBere Experimente, die lingere Zeit bean-

7 Relevant sind hier vor allem § 201a StGB (Verletzung des héchstpersonlichen Lebensbereichs
durch Bildaufnahmen) sowie die § 123 (Hausfriedensbruch) und § 201 (Verletzung der Vertraulich-
keit des Wortes) (vgl. z.B. Czaschke 2006: 429ff.).
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spruchen und daher eventuell Umdispositionen und Nachbuchungen erfordern, sind
— weil sehr teuer — nur sehr einschrinkt méglich.

Zwar gibt es beim Hessischen Rundfunk vereinzelte Projekte mit eher experimen-
tellem Charakter. So wurde ein Videojournalisten-Blogprojekt im Rahmen der Frank-
furter Buchmesse 2008 von allen Beteiligten mit viel Enthusiasmus und Begeisterung
angenommen und umgesetzt. Vorherrschende Meinung in allen Interviews aber war,
dass das kreative Potenzial des Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk nur

unzureichend ausgenutzt wird.

6.1.3 Vielfalt von Gestaltung und Asthetik, Qualitatskriterien

Alle Interviewpartner sind der Auffassung, dass der Videojournalismus durchaus
einen dsthetischen und gestalterischen Einfluss auf das Fernsehen hat und sogar in
gewissem Mal3e die Gestaltung der Teambeitrige beeinflusst hat. Anfangs orientier-
ten sich die Videojournalisten eine Zeit lang stark an den Kameraminnern, mittler-
weile drehen Kameraminner manchmal dhnlich wie Videojournalisten, um eine ver-
gleichbar personliche und authentisch nahe Anmutung zu erreichen.

Bildliche Vorstellungen und Inspirationen sind schwer zu erklaren, selbst in einem
eingespielten Team. Da hat es der Videojournalist einfacher, seine gestalterischen
Ideen umzusetzen. Eine durchgingige Handschrift oder einen allgemeinen ,,V]J-
Look® gibt es dabei nicht, denn das Potenzial des Videojournalismus besteht eben
aus der Vielfalt individueller Handschriften.

Hinsichtlich der gestalterischen Qualitit ist mittlerweile kaum noch zu unterschei-
den, ob ein Beitrag von einem Videojournalisten oder von einem Kamerateam umge-
setzt wurde — fiir den ,,normalen® Zuschauer ohnehin nicht, aber oft selbst fur Profis
nicht. Manche Interviewpartner meinen jedoch, der Videojournalismus habe in der
Praxis zu einer Aufweichung der Qualitatskriterien gefithrt, man gibe sich insgesamt
mit einer schlechteren Bildqualitit zufrieden und gewohne auch die Zuschauer daran.

Das mag damit zusammenhingen, dass es im Hessischen Rundfunk offiziell keine
anderen Qualitdtskriterien fur Videojournalistenbeitrige als fur klassisch hergestellte
Produktionen gibt. Die Interviews zeugen bei diesem Thema auf den ersten Blick
von einer groflen Divergenz von Meinungen. Die Spannbreite reicht von der An-

sicht, Unterschiede in der Bewertung von Team- und Videojournalistenbeitrigen
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dirfe es keinesfalls geben, bis hin zur Forderung, Filme von Videojournalisten soll-
ten durchaus anders beurteilt werden als Teamproduktionen.

Bei niherer Betrachtung fillt auf, dass mit unklaren oder unterschiedlichen Begrif-
fen von Qualitit argumentiert wird und sich die Ansichten der Interviewpartner im
Grunde nicht stark voneinander unterscheiden. Denn gemein ist ihnen die Auffas-
sung, dass der Videojournalismus technisch nicht von schlechterer Qualitit sein soll-
te als ein Teambeitrag, zu Gunsten der erzihlten Geschichte lieBen sich aber kleinere
technische Mingel tolerieren.®

Hinsichtlich der inhaltlichen Qualitdt wird genau umgekehrt geurteilt. Auch hier
sind sich die Interviewpartner einig, der Videojournalismus diirfe nicht zu einer Ver-
schlechterung fithren, insbesondere was die journalistischen Grundlagen, kritische
Distanz oder das ,,Storytelling® betrifft. Allerdings erwarten die Interviewpartner hier
sogar cher mehr von den Videojournalisten — anders, besser, spannender, personli-
cher erzihlte Geschichten, mehr Authentizitit und Nahe zu den Protagonisten usw.
Alle stellen die inhaltliche tber die technische Qualitit — und gewichten dies bei Vi-
deojournalistenbeitrigen eher hoher als bei Teamproduktionen.

Als letztlich wichtigstes Qualitdtskriterium nennen manche Interviewte dann noch
— sicherlich nicht zu Unrecht — die Quote der ,mit der Fernbedienung abstimmen-
den® Zuschauer, die nicht wissen, wie ein Beitrag produziert wurde und denen dies
auch egal ist, solange sie gut informiert und unterhalten werden.

Auf ein weiteres Feld, das hier aber nicht beschritten werden kann, fihrt die The-
se eines Interviewpartners zum tendenziell verinderten Verhiltnis von Asthetik und

Authentizitit im Fernsehjournalismus.

80 Je aktueller, dramatischer oder emotionaler ein Ereignis ist, bzw. je mehr Nachrichtenfaktoren auf
es zutreffen, desto weniger wichtig ist die technische Qualitit der Fernsehbilder. Mittlerweile gibt
es Dutzende von Ereignissen, bei denen vor allem anfangs nur verwackelte, von Amateuren teil-
weise mit Mobiltelefonen gedrehte Bilder im Fernsehen zu sehen sind. Aktuelle Beispiele hierzu
sind die Proteste im Iran im Juni oder in Urumgqi (China) im Juli 2009, die bekanntesten sicherlich
die Terrorattacken vom 11. September 2001 in New York oder die Tsunamikatastrophe 2004 in
Stidostasien.
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Man fingt eine Diskussion an, das finde ich immer super spannend. Und das ist das,
was ich am interessantesten finde: das Spannungsfeld zwischen Asthetisierung und au-
thentischer dokumentarischer Arbeit. Also: Wie viel Asthetik braucht welches For-
mat? Ich bin kein Verfechter von: Wir ballern alles mit einer DV ab. Sondern diese
genaue Definition dessen, wie viel Asthetisierung will ich fiir das Format, brauche ich
fir das Format, ist sinnvoll; und wie viel Asthetisierung macht mir zum Beispiel do-
kumentarische Arbeit kaputt. [...] Und diese Auseinandersetzung zwischen Asthetisie-
rung und diesem totalen Unterordnen und auch dem fehlerhaften Abbilden — viel-
leicht das wackelige Bild, vielleicht das unscharfe Bild — das ist spannend. Wobei das ja
nicht neu ist. Hutterer, der dreimal den Kamerapreis gewonnen hat, hat den Satz ge-
prigt: ,,Das schlechte Bild ist oftmals das journalistisch bessere.

Interview 06

6.1.4 Vielfalt von Themen und Inhalten

Der Einsatz des neuen Berufsbildes Videojournalist hat die Themenvielfalt im Fern-
sehprogramm des Hessischen Rundfunks deutlich gesteigert.

Das am hiaufigsten genannte Beispiel fir Themen, die mit einem Kamerateam
kaum umzusetzen wiren, ist der ,,Pflegeheim-Beitrag®: Mehrere Videojournalisten
berichten von Filmen, die sie in Alten- oder Pflegeheimen nur deshalb drehen konn-
ten, weil sie als Einzelne den Betrieb und die Betreuten weit weniger gestort hitten
als ein Team von drei oder vier Leuten. Dieses Beispiel ldsst sich auf andere Bereiche
tibertragen — Ahnliches wird auch von Polizei- oder lingeren Begleitreportagen be-
richtet. Der Videojournalismus eroffnet die Méglichkeit, Lebensbereiche zu zeigen,

die fur Kamerateams unerreichbar sind.

Es vereinfacht so unendlich viel. Nehmen wir mal ein Beispiel: Die Stérfarm in Fulda
— Zuchtstore, Kaviarproduktion. Die Becken, in denen die Fische rumschwimmen,
eins. Dann kommen so zwei Viecher in so einen Bottich, Eis drauf, tot, Kntppel,
weg. Ausnehmen. Und dann kommt aber so etwas wie eine strenge Hygieneschleuse.
Das heif3t, der Rogen wird in einer Schale durch ein Fenster durch gereicht und dahin-
ter steht dann alles nur noch im Mundschutz. Wenn ich jetzt ein ganzes Team verklei-
den wollte, das dann da reintapern muss, das wiirden die schlicht und ergreifend nicht
machen. Bei einem, da guckt gerade keiner. Na klar habe ich dann auch so ein schic-
kes Hidubchen aufgehabt. Aber mit einem Team kannst du das knicken.

Interview 01

Das ZDF, die haben eine Reportage gemacht, da ist einer bei der Hadsch mit dabei
gewesen, der war als V] unterwegs. Das, finde ich, ist sozusagen der Endbereich des
Potenzials — Dinge mitzuleben, wo man gar nicht hinkommt.

Interview 12

Angefiihrt wird auch das Beispiel, dass ein Videojournalist wihrend einer Privatfahrt

eine Gelegenheit nutzen und einen Beitrag erstellen konnte, weil er die Kamera im
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Auto bereitliegen hatte. Gerade dieses spontane, ,,beildufige” Drehen funktioniert in
der Produktionspraxis mit den Videojournalisten aber kaum. Solche spontanen Pro-
duktionen sind die absolute Ausnahme beim Hessischen Rundfunk, zum Bedauern
aller Interviewpartner.”

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass das neue Berufsbild im Urteil
der befragten Videojournalisten sowohl die dsthetische wie auch die inhaltliche Viel-
falt im Fernsehen erhoht. Viele Themen koénnen anders erzihlt und/oder gestaltet
werden; einige neue Inhalte konnen erschlossen werden. Das groB3te Potenzial be-
steht aber darin, eine Vielfalt von Inhalten, die auch ein Kamerateam produzieren
konnte, einfacher und kostengtinstiger umzusetzen.

So ergibt sich fir den Hessischen Rundfunk durch das neue Berufsbild Video-
journalist  Gberhaupt erst die Moglichkeit, abseits von den ARD-
Korrespondentenbtiros eine eigene Auslandsberichterstattung zu realisieren (vgl.
auch Foraci 2005). Hier kann das neue Berufsbild einen groflen Gewinn bedeuten,
weil es seine Kosteneffizienz und seine Flexibilitit voll ausspielen kann. Dieses Po-
tenzial wird beim Regionalsender Hessischer Rundfunk zwar auch, aber relativ wenig
genutzt, fir einen grof3en Sender mit viel Auslandsberichterstattung wie beispielswei-

se dem ZDF ist es aber von unschatzbarem Wert.

Es brennt in Griechenland und die Maschinen sind alle voll. Und die Bundeswehr ruft
an und sagt: ,,Wenn ihr wollt, kénnt ihr einen Mann mit in den Flieger setzen.” Und
dann sucht man einen Videojournalisten, der freiwillig mit Kamera und Laptop nach
Griechenland fihrt. Und meine Produktionseinheit ist sofort unten. Der Kollege aus
Berlin bekam um 14 Uhr den Anruf, um 17 Uhr war der in der Maschine.

Interview 06

Wir haben hier beim ZDF eine sehr gute Erfahrung gemacht bei den groflen Wald-
brinden in Griechenland, wo eine Reihe von Teams und Autoren mit Teams unter-
wegs waren und dazu haben wir zwei, drei VJs gehabt, die sozusagen die so Geschich-
ten dazu geliefert haben. Und damit haben wir eine Grundabdeckung von Stiicken
und Schalten gehabt, die klassisch produziert wurden, und haben aulerdem noch die
Geschichten vom Bauer Sowieso, der leider sein Haus und seine Weinsttcke, und die
waren 250 Jahre alt und so, hatten.

Jan Metzger

81 Eher scheint das beildufige Drehen bei den Videoreportern (vgl. Kapitel 1.1) zu funktionieren, die
keine fertigen Beitrdge, aber oft zusitzliche Bilder aus den verschiedenen hessischen Regionen an-
liefern, beispielsweise fiir die Wetter- oder Nachrichtensendungen.
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Die Kosteneffizienz des Videojournalismus erweist sich fiir die Interviewpartner vor
allem auch bei der Langzeitbeobachtung. Hier ist zudem die vergleichsweise simple
(Selbst-)Organisation des Videojournalisten von Vorteil, der bei Bedarf, ohne ein
Kamerateam bestellen zu mussen, schnell zu seinen Protagonisten fahren kann, wenn
sich eine neue Situation ergibt (z. B. bei der Begleitung eines Paares wihrend der
Schwangerschaft das terminlich nicht exakt planbare Ereignis der Geburt).

Durch den zusitzlichen Einsatz von Videojournalisten ist es zudem mdglich, viel
mehr Kameras ,auf der Strafle” zu haben und Gber ein viel groB3eres Bilderangebot
zu verfugen. Leichter ist es auch, das gleiche Ereignis zum gleichen Zeitpunkt aus
mehreren Perspektiven vorzufiithren.

Der Videojournalismus bietet sehr gute Méglichkeiten, die Regionalitit des Fern-
sehprogramms zu stirken. Der Videojournalist lasst sich flexibler und kostengtinsti-
ger auch in abgelegene Landstriche schicken. Seine Kosteneffizienz erlaubt thm auch,
ergebnisoffener zu arbeiten, d. h. gegebenenfalls erst vor Ort zu entscheiden, ob sich
eine berichtenswerte Geschichte produzieren lisst — gerade im Regionalen eine gute
Méglichkeit, um preiswert ,,kleine Geschichten® abzubilden, fir die der Einsatz eines
Kamerateam zu aufwindig und zu teuer wire.”” Allerdings wird diese Méglichkeit

beim Hessischen Rundfunk nur teilweise wahrgenommen.

In einem Flichenland wie Hessen liegt im Videojournalismus noch viel mehr Potenzi-
al, ein Land und die Menschen in diesem Land abzudecken. Das schépfen wir, finde
ich, ungeniigend aus. Da kenne ich aber auch noch keinen anderen Sender, dazu
miissten Journalisten viel mehr draulen im Land unterwegs sein und diese ganz not-
malen Geschichten suchen. Das macht man zu wenig.

Gabriele Holzner

Mit der Themenvielfalt direkt verkniipft ist die Frage, welche Themen Videojournali-
sten bearbeiten konnen und sollten. Es gibt grundsitzlich nicht viele Themen, die
Videojournalisten tiberhaupt nicht umsetzen koénnen. Fir einige Gesprichspartner
spielen daher auch nicht inhaltliche, sondern vor allem technische Aspekte eine Rolle
bei der Uberlegung, ob ein Thema gut als Videojournalist zu bearbeiten ist oder

nicht.

82 Eine Méglichkeit, die in Ansidtzen auch im Hessischen Rundfunk verfolgt wird, kénnte sein, mit
Videojournalisten dhnlich wie mit den Videoreportern bzw. Hérfunkkorrespondenten, eine Art
vollwertiges Fernsehkorrespondentennetz in Hessen aufzubauen. Die regionalen Videojournalisten
koénnten dann ganze Beitrige fir verschiedene Sendungen vor Ort produzieren und nicht nur, wie
die Videoreporter, NiFs und zusitzliches Bildmaterial liefern.
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Andere Interviewte sind allerdings der Meinung, Videojournalisten sollten eigent-
lich grundsitzlich nach einem inhaltlichen Kriterium eingesetzt werden — nidmlich
dem, mit welchem Produktionsmittel eine Geschichte am besten zu erzahlen ist.
Auch sie halten Vieles fiir videojournalistisch umsetzbar, aber oft mache der Finsatz
eines Kamerateams einfach mehr Sinn In vielen Bereichen sei die Teamproduktion
dem allein arbeitenden Videojournalisten tberlegen und sinnvoller eingesetzt.

Das neue Berufsbild Videojournalist kann zwar, soll beim Hessischen Rundfunk
aber nicht dazu verwendet werden, Kamerateams zu ersetzen. Fir jeden Beitrag,
vielleicht sogar fiir einzelne Elemente innerhalb eines Beitrags, sollte sogar nach
Meinung eines Interviewpartners tberlegt werden, welches Produktionsmittel ange-
messen ist und demzufolge eingesetzt wird.”

Bei der Themenvergabe und -umsetzung kommt es beim Videojournalismus, wie
schon erlautert, auBerdem noch mehr auf den jeweiligen Autor — seine Personlich-
keit, seine Stirken und Schwichen — an als bei der Teamproduktion. Es muss daher
nicht nur mehr auf das Produktionsmittel geachtet werden, sondern auch auf seinen
Benutzer, den Produzenten bzw. Autor des Beitrags.

In den Interviews zeigt sich, dass der Videojournalist zu Themen arbeiten sollte,
die sowohl seiner Personlichkeit wie auch seiner Produktionsmethode angemessen
sind. Im Folgenden werden daher die Erkenntnisse zur FEignung und Nichteignung
von Themen und Inhalten fiir Videojournalisten zusammengefasst. Dabei wird auf
den Bereich der (tages-)aktuellen Produktion fiir Nachrichtensendungen gesondert

eingegangen.

6.1.4.1 Gut geeignete Themen und Einsatzgebiete

Videojournalismus ist die Produktionsform der Wahl vor allem fiir Beitrige, die das
unmittelbare Etleben menschlicher Interaktion in den Blick nehmen — und damit
dem Zuschauer das ,,Miterleben® ermoglichen wollen. Gerade hier hat das neue Be-

rufsbild das Fernsehen mit neuen Formen und Inhalten bereichert.

83 Diese Forderung ist allerdings mit den praktischen Gegebenheiten und Zwingen der journalisti-
schen Fernsehproduktion nur selten vereinbar.
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Wenn ich rausgehe, dann erlebe ich was mit der Kamera. Dann erlebt die Kamera was
mit mir. Und das ist symbiotisch in dem Moment. [...] Ich kann es schwer erkliren,
aber ich erlebe mehr dadurch, der Zuschauer erlebt mehr dadurch.

Interview 05

Dafir ist der Videojournalismus hiufig wie geschaffen: solche persénlichen und
emotionalen Geschichten tiber Menschen zu erzihlen, die — wenig bis gar nicht in-
szeniert — ergebnisoffen das unmittelbare Erleben in den Vordergrund stellen, im
Endeffekt also die klassische (Fernseh-)Reportage (vgl. Morawski/Weiss 2007: 17ff.;
Haller 2006: 71ff.; Witzke/Rothaus 2003: 34f.). Hier bringt der Videojournalismus
oft schneller und/oder kostengunstiger als die klassische Produktion sehr gute Et-
gebnisse, mit von einem Kamerateam teilweise gar nicht umsetzbaren Inhalten. Das
neue Berufsbild stirkt diese Berichtsform im Fernsehen, entsprechend wird sie wie-
der vermehrt genutzt, sowohl als wirkliche Reportage wie auch als Beitrag mit wie
auch immer gearteten ,,reportagigen‘ Elementen.

Einige Interviewpartner betonen, Videojournalisten briuchten Themen und Ge-
schichten mit méglichst viel Bewegung im Bild, mit ,,Action® und Ereignissen zum
Miterleben. Seine Vorteile gegeniiber dem Team mit groBem Equipment kann der
Videojournalist mit seiner kleinen Kamera und geringem Platzbedarf auch in beeng-

ten Raumlichkeiten ausspielen, genannt werden beispielsweise Hohlen oder Kiichen.

Ich denke, man kann als Videojournalist — wenn man einmal nicht tiber Etats und an-
dere Rahmenbedingungen redet — ganz Vieles von dem umsetzen, was ein Team nicht
umsetzen kann, aufgrund z. B. der Enge an dem Ort, aufgrund der Tatsache, dass
nicht so viel Menschen und Material mitgenommen werden kénnen oder man es sich
nicht leisten kann, so lange dabei zu sein. Auch vielleicht extreme Situationen, wo der,
der die Kamera hat, eine besondere Qualifikation haben muss, sonst kann er da nicht
mit; oder weil er sich die Zeit nimmt; oder weil er auf einer menschlichen und inhaltli-
chen Ebene einen gewissen Zugang finden muss. Ich kann mir vorstellen, dass es Ar-
ten von Beitrdgen gibt, wo man einfach so lange dabei sein muss, bis man tiberhaupt
das erste Mal die Kamera einschalten kann, dass das tiberhaupt nicht denkbar ist, dass
das ein Team das realisieren kann.

Interview 09

6.1.4.2  Schlecht geeignete Themen und Einsatzgebiete

In den Interviews werden auch immer wieder einige Bereiche genannt, die fiir den
Videojournalismus — wenn iberhaupt — nur sehr bedingt geeignet sind und wo der
Einsatz von Kamerateams von vornherein vorteilhafter ist. So wird am haufigsten
darauf hingewiesen, dass Videojournalisten bei Pressekonferenzen in Konkurrenz

mit Kamerateams auf verlorenem Posten stehen.
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Auch Ausstellungen und édhnliche Veranstaltungen koénnen zwar, sollten aber
nicht vorzugsweise von Videojournalisten gedreht werden. Grundsitzlich sind bewe-
gungsarme Themen, bei denen es um so mehr auf die Bildédsthetik ankommt, von
Videojournalisten vergleichsweise schlecht umzusetzen. Technisch und/oder idsthe-
tisch aufwindige Drehs (Stichwort ,,Hochglanz) kénnen Kamerateams mit Beleuch-
ter besser, schneller und effektiver produzieren.

Ebenfalls schlecht fir einen allein arbeitenden Videojournalisten eigenen sich
komplexe Sachthemen mit mehreren Interviewpartnern oder Protagonisten sowie
wechselnden Drehorten. Hier hat der Reporter mit Team eher die Moglichkeit, sich
einen Uberblick zu verschaffen, kann sich inhaltlich wihrend des Drehs Gedanken
machen, sich kurz ausklinken und nachdenken oder noch zusitzlich nétige Dinge
organisieren.

Genannt werden aullerdem Einsitze, bei denen es darauf ankommt, die ,,Macht
des Mediums® gegen den Protagonisten auszuspielen, sowie potenziell gefihrliche
Aufnahmen, bei denen die Mitglieder eines Teams aufeinander aufpassen und sich

gegenseitig schiitzen kénnen — wihrend der Videojournalist auf sich allein gestellt ist.

6.1.4.3 Videojournalismus in der aktuellen Berichterstattung

Fir die tagesaktuelle Produktion ist das neue Berufsbild nur eingeschrinkt tauglich.
Die interviewten Videojournalisten berichten, die tagesaktuelle Produktion sei sehr
anstrengend, und auch die Redakteure sind sich weitgehend einig, dass Videojourna-
listen dafir méglichst nicht eingesetzt werden sollten. Sie wiirden tberfordert, konn-
ten beim Selbstdrehen nicht gleichzeitig vor Ort recherchieren oder organisieren,
hitten, wie erwihnt, bei 6ffentlichen Ereignissen in Konkurrenz zu Kamerateams
oftmals keine Chance, und die schnell produzierten Beitrige seien auch inhaltlich

und gestalterisch oft nicht iiberzeugend.84

84 Zumindest in der tagesaktuellen Nachrichtenproduktion kénnen Videojournalisten zudem nicht
mit Ein-Mann-Teams, d.h. EB-Kameraminner, die auf Weisung eines Redakteurs alleine zu einem
Einsatz fahren und nur die Aufnahme abliefern (vgl. Kapitel 1.1), konkurrieren, weder was die
Schnelligkeit noch was die Kosteneffizienz angeht. Ein-Mann-Teams fahren teilweise zwei bis
dreimal am Tag raus, wihrend ein Cutter in Bereitschaft im Sender und sitzt alles Gelieferte schnell
fir die Nachrichten schneidet. Einer der Interviewpartner nannte das (nicht ganz zu unrecht) ,,eine
Art industrielle Fertigung® (Interview 00).



6. Ergebnisse der Untersuchung 76

Du wirst unter den vielen Teams zermalmt quasi. Und musst alles selbst machen. Das
geht einfach nicht. Tagesaktuell geht nicht. Du brauchst immer zwei Tage so. Dann
wird es akzeptabel. Aber es werden natiirlich auch hier bei hessenjournal und hessen
aktuell werden natiirlich Leute auch tagesaktuell rausgeschickt. So sind die Produkte
aber auch. Sie haben weniger Zeit nachzudenken, sie haben weniger Zeit umzusetzen,
sie haben weniger Zeit zu schneiden. Und so hektisch und manchmal unausgegoren
sind die Ergebnisse dann.

Interview 07

Wie anstrengend oder tberlastend die tagesaktuelle Produktion erscheint, ist auch
eine Frage der Stressresistenz und Belastbarkeit des einzelnen Videojournalisten. Das
Problem verschirft sich jedoch, wenn dann noch das Thema eigentlich nicht adiquat
fiir einen Videojournalisten ist.

Zwar kommt es immer wieder vor, dass Videojournalisten beim Hessischen
Rundfunk in den aktuellen Sendungen auch fir tagesaktuelle Produktionen herange-
zogen werden, aus den oben genannten Griinden werden sie aber hauptsichlich fir
die Produktion von geplanten Hintergrundberichten von einem Tag fiir den nichsten
eingesetzt. So lasst sich das neue Berufsbild in eingeschrinktem Umfang auch fir die

Programmsparte Aktuelles nutzen und kann diese bereichern.

Natiirlich ist der V] véllig falsch, wenn ich einen gebauten Beitrag haben will, wo ich
funf Experten drin haben und noch drei Drehorte zwischendrin abgeklappert haben
will. Das kann ein V] in einem tagesaktuellen Dienst nicht leisten. Wenn ich aber, und
das ist erklirtes Ziel bei uns, auch in Formaten wie der hessenschau, aktuelle, aber
nicht tagesaktuelle Reportagen ins Programm kriegen will, bin ich nach wie vor davon
tberzeugt, dass der V] ein grof3es Potenzial hat.

Gabriele Holzner

Grundsitzlich ldsst sich sagen, je aktueller ein Thema ist, desto effektiver und weni-
ger anstrengend ist es, im Team parallel arbeiten zu kénnen — und desto weniger

Sinn macht meistens der Einsatz eines Videojournalisten.

6.1.5 Zwischenfazit: Das journalistische Potenzial des Videojournalismus

Die bisher diskutierten Forschungsergebnisse erlauben an dieser Stelle eine Beant-
wortung der ersten Forschungsfrage nach der besonderen Qualitit des Videojourna-

lismus, dem journalistischen Potenzial dieses neuen Berufsbildes:.* Es ist grof3, ver-

85 Zur Definition des Begriffs journalistisches Potenzial siche Kapitel 1.3.
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mag die Fernsehproduktion auf Beitrags- und Programmebene zu bereichern und
geht weit tiber die Moglichkeit des Kostensparens hinaus.

Beitrdge von Videojournalisten sind zwar technisch, aber auch inhaltlich nicht per
se besser oder schlechter als klassische Team-Produktionen. Zudem hat sich gezeigt,
dass der Videojournalist ein konventionelles Drehteam plus Cutter in der Regel nicht
ersetzen kann. Mit seinen spezifischen Méglichkeiten erweitert der Videojournalis-
mus aber das Arsenal der Produktionsmittel des Senders. Dabei kann er vor allem
hinsichtlich der kiinstlerischen und inhaltlichen Vielfalt und Qualitit einen deutlichen
Gewinn darstellen. Videojournalisten kénnen Beitrige anders gestalten und Produk-
tionen realisieren, die beim Einsatz von Kamerateams unvertretbar teuer oder
schlicht nicht méglich wiren. Diese Bereicherung auf der Beitragsebene kann sich
auch auf der Programmebene in einer breiteren Vielfalt der Inhalte, Stile und Adres-
saten des Fernsehprogramms niederschlagen.

Allerdings stellt sich nun die Frage, ob und wie der Hessische Rundfunk das von
thm selbst geschaffene Potenzial des Videojournalismus in der Produktionspraxis

nutzt und welche Probleme sich hierbei ergeben (haben).

6.2 Produktionsprozess und soziale Zusammenhénge

Die gewichtigeren Probleme scheint es mit dem neuen Berufsbild im Hessischen
Rundfunk nicht im technischen Bereich, sondern im Arbeitsprozess zu geben. Der
Videojournalismus erweist sich als teilweise sehr anstrengend, was zu Uberforderung
und damit zu Qualititsproblemen fithren kann (Abschnitt 6.2.1). Um das aufzufan-
gen und eine erfolgreiche videojournalistische Produktion zu ermdglichen, ist ein gut
funktionierendes Zusammenspiel von Redaktionen und Videojournalisten erforder-
lich (Abschnitt 6.2.2). Aber trotz der Belastung und anderer Probleme herrscht unter
den interviewten Videojournalisten eine sehr hohe Arbeitszufriedenheit (Kapitel

6.2.3).

6.2.1 Belastung und Uberforderung

Die Titigkeit als Videojournalist wird von allen Interviewpartnern als kérperlich wie

auch mental sehr anstrengend beschrieben. Zu den Nachteilen des Videojournalis-
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mus befragt, bezeichnen viele Interviewte die Arbeitsbelastung als eines der gréten

Probleme.

Du bist, auch wenn sie leicht ist, stindig an dieser Scheilkamera. Das heil3t kérperlich:
Ich schwitze. Am Abend, wenn ich dann zum Schneiden komme, bin véllig durchge-
schwitzt. Ich merke, Hand und Arm haben zu viel gemacht. Und dann noch Kopfat-
beit, also das und dann noch mal sich konzentrieren. Deswegen, es ist wirklich — es ist
wohl so: mal drei die Anstrengungen, die sonst einer nur macht.

Interview 07

Auch der Zeitdruck, die teilweise sehr langen Arbeitszeiten und die auf den Video-
journalisten lastende Verantwortung machen den Befragten zu schaffen. Unter-
schiedlich sind aber die Konsequenzen, die Videojournalisten aus dieser Erfahrung
ziehen. So wird von Fillen erzahlt, wo zum Videojournalisten ausgebildete Mitarbei-
ter nach einiger Zeit wieder ausschlieBlich mit Teams produzieren, weil ihnen die
Arbeit als Videojournalist zu anstrengend war. Andere empfinden dagegen die Arbeit
als ,,Einzelkimpfer” immer noch weniger anstrengend als die mit einem Kamera-
team.

Wer den Videojournalismus als anstrengend beschreibt, hebt weniger die rein
korperliche Herausforderung hervor als die Anforderung, viele gleichzeitig ablaufen-
de Prozesse simultan zu steuern (Umgang mit der Technik von Kamera und Ton,
Interaktion mit den Menschen am Drehort, evtl. noch Organisation von zukiinftigen
Drehs). Im ,,Multitasking kénnen héufig nicht alle Arbeitsaufgaben gleich gut be-

wiltigt werden.

Du kannst nicht 300 Prozent machen: Bild, Text, Ton. Du kannst nicht bei jedem 100
Prozent haben. Das heil3t, du musst dich bei deinem Film immer entscheiden, ist in
diesem Moment das Bild das Wichtigste, ist der Ton das Wichtigste, oder ist das, was
ich dazu erzihle, das Wichtigste?

Interview 10

Zwar riumen einige befragte Videojournalisten ein, gelegentlich etwa eine Frage in
Interviews vergessen zu haben, weil sie von der Technik abgelenkt waren. Und nach
dem Schnitt hitten sie durchaus manchmal Probleme mit der Konzentration beim
anschlieBenden Texten — dies gilt vor allem fir die Videojournalisten aus den aktuel-
len Sendungen, die ihre Beitrige aus diesen Grinden auch normalerweise im Misch-

betrieb mit Cuttern schneiden.
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Im Grund hast du ein Hoch irgendwann morgens, mittags und dann geht es wieder
runter. Und wenn du dann drei Funktionen noch immer erfillen musst und am
Schluss noch den Schnitt, hast du keinen freien oder nur noch wenig freien Kopf fiir
gute Formulierungen und Sitze. Da ist es mir das eine und andere Mal auch mal pas-
siert, dass ich mir sagte: ,,Scheile. Also unter normalen Umstinden hitte ich eigent-
lich mir schénere Gedanken tiber den Text machen kénnen. Jetzt ist der Text schnell
dahin gemacht oder ist nicht brillant, ist nicht dein Stil.

Interview 07

Von gravierenden Einfliissen auf den Inhalt der Beitrige oder wegen Uberforderung
abgebrochenen Drehs berichtet aber keiner der Gesprichspartner.

Um der Uberforderung und dem ,,Ausbrennen® entgegenzuwirken, entschied sich
der Hessische Rundfunk frithzeitig, die zu Videojournalisten ausgebildeten Mitarbei-
ter hochstens die Hilfte ithrer Arbeitszeit mit Aufgaben im neuen Berufsfeld zu be-
schiftigen und sie im Ubrigen weiter im Team produzieren zu lassen oder mit ande-
ren Tatigkeiten auszulasten. Von den interviewten Videojournalisten begriilen alle
die Moglichkeit, auch anders zu arbeiten. Einige empfinden die Kooperation im
Team sogar als geradezu entspannend im Vergleich zu ihrer Videojournalistenarbeit.

Neben der korperlichen und mentalen Belastung kommt bei einigen Interview-
partnern auch die psychische zur Sprache. Wo sich das Team nach dem Dreh eines
dramatischen Ereignisses (Katastrophe, Unfille, Tote, Menschen in Krisensituatio-
nen etc.) direkt Giber das Erlebte austauschen kann und so den persénlichen Verar-
beitungsprozess unterstitzt, hat der allein arbeitende Videojournalist niemanden zum
Reden — schon gar niemand, der die Situation dhnlich erlebt hat wie er.

So wird z. B. auch der Einsatz von allein operierenden Videojournalisten in Kiri-
sengebieten als problematisch beurteilt. Nach dem Tsunami Ende 2004 in Siidostasi-
en wurden daher beispielsweise zwei zusammen arbeitende Videojournalisten nach
Thailand geschickt, um sich gegenseitig unterstitzen und austauschen zu kénnen

(vgl. auch Foraci 2005).

Wir hitten nie einen zum Tsunami geschickt — weil er von der Arbeit her iberfordert
gewesen wire, von der Menge, und weil er psychologisch tiberfordert gewesen wire.
In solchen Dingen muss man sich austauschen kénnen, das macht ja auch was mit ei-
nem personlich. Deswegen wire es grob fahrldssig zu sagen: ,,Oh wunderbar, wir ha-
ben jetzt unsere VJs, da kann ich einen alleine schicken, das kostet mich nix, tschus.*
Deswegen ist auch die Verantwortung der Redaktionen, die VJs beschiftigen, einfach
eine hohere, weil ich mir solche Sachen auch tberlegen muss. Was kommt da auf ihn
zu?

Interview 12
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Zu den Grundqualifikationen, die sie mitbringen mussen, um die Arbeitsanforderun-
gen zu bestehen, zihlen die Videojournalisten selbst eine hohe Stress- und Frustrati-
onstoleranz sowie eine gewisse korperliche Fitness. Unter diesem Gesichtspunkt hat
es sich beim Hessischen Rundfunk als sinnvoll erwiesen, nicht journalistische Debi-
tanten, sondern gestandene und erfahrene Reporter, Kameraminner und Cutter, die

thr Handwerk sauber beherrschen, zu Videojournalisten auszubilden.

Ein guter V] muss vorher ein sehr guter Reporter gewesen sein. Nur wer ein echt gu-
ter Reporter ist und wer als Reporter schon eine eigene Handschrift, eine eigene Er-
zihlweise hatte, kann das auch als V] entwickeln. Ich sag es mal gemein, aus einem
schlechten Reporter wird nie ein guter V] werden. Als V] muss ich es eigentlich noch
besser beherrschen, die Geschichte zu erzihlen. Ich kann auf das reine Geschichten-
erzdhlen noch viel weniger Zeit und Energie verwenden, weil ich ja als One-Man-
Show oder One-Woman-Show alles alleine machen muss. Ich muss auch noch viele
andere Dinge beherzigen und darauf aufpassen. Und auch die kann ich nur gut ma-
chen, wenn ich mein Handwerk, das Erzihlen einer Geschichte, beherrsche.

Gabriele Holzner

Videojournalisten missen schon vor der Ausbildung gute ,,Storyteller sein, weil sie
durch den gleichzeitigen Umgang mit der Technik wihrend der Recherche, vor Ort
beim Dreh und im Schnitt wenig Zeit haben, sich die Geschichte lange und ausfihr-
lich zu Gberlegen — im Unterschied zu einem Filmautor mit Team, der sich darauf
konzentrieren kann, seine Story zu entwickeln.

Wichtigstes Element, sich langfristig vor Uberforderung zu bewahren, ist aber der
Erwerb von Routine und Erfahrung. Die ,,Automatisierung® des Umgangs mit der
Technik ermoglicht die Konzentration auf das journalistische und inhaltliche Arbei-

ten.

Ich muss drehen, ich muss Praxis kriegen. Und wenn ich Praxis habe und Routine —
Routine schitzt mich vor Fehlern. Einfach immer wiederkehrende, redundante Ab-
liufe. Und das ist das, was viele Teams haben. EB-Teams haben unglaubliche Routine
beim Drehen. Die rufen Routinen einfach ab. Und wenn ich die noch nicht habe als
V], gehe ich unter. [...] Das erste halbe Jahr als Videojournalist muss man bei3en, rich-
tig beilen. Bei mir war es so, ich habe um jeden Satz texten habe ich gerungen. Und
im Schnitt umgebaut und ich habe vier Fassungen gehabt und das war einfach zih.
Aber dann kommt einfach die Routine. [...| Man muss an den Schwichen arbeiten, die
man hat. Und man darf sich nicht drum driicken. Und am Anfang muss man erstmal
beilen und dann funktioniert das. Aber am Anfang ist es zih.

Interview 06

In diesem Zusammenhang bedauern einige Interviewpartner, dass es fir die Video-
journalisten keine ,,Freiheit zu scheitern (,,Freedom to fail) mehr gibt, wie das bei

der ersten Ausbildungsgeneration noch der Fall war. Die Méglichkeit, zumindest eine
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gewisse Zeit nach der Ausbildung als Videojournalist produzieren und sich auspro-
bieren zu kénnen, mit dem Wissen auch bezahlt zu werden, wenn ein Beitrag aus
qualitativen Grinden nicht gesendet werden kann, wird zwar als durchweg win-
schenswert angesehen — sei aber leider nicht finanzierbar.

Auch die Gefahr der Selbstausbeutung wird angesprochen. Durch den Spal} an
der Arbeit und den Umstand, dass man ,,nur® die eigene Zeit verbraucht und nicht
auch die von Kameramann und Cutter, neigen gerade freie Mitarbeiter, die keine
tariflich geregelten Arbeitszeiten haben, dazu, zum Teil deutlich mehr Zeit und
Energie fir einen Beitrag aufzuwenden als bei der Teamproduktion (vgl. Kapitel 5.5).
So war einer der begleiteten Videojournalisten an einem der Beobachtungstage linger
als zwolf Stunden beschiftigt. Ein anderer bezeichnete es als Problem, dass er oft

mehr als zehn Stunden am Tag arbeite.

Ich habe meinen Laptop zu Hause — ich weil}, am Abend wollen die das Ding abneh-
men — wie viel ich da reinstecke, ist eine andere Sache, aber fiir das Haus ist das natlr-
lich top. Ich habe da meinen Laptop — und ob ich da vier Stunden, acht Stunden oder
sieben Stunden dran sitze ist ja mein Bier. Hier habe ich einen Schneideraum gebucht
fir einen halben Tag, und dann muss ich raus.

Interview 06

These: Ungentigende Ausbildung und mangelnde Erfahrung, falscher Einsatz und
ungeeignete Themen verursachen dem Videojournalisten Probleme der Uberforde-
rung und Qualitdtssicherung. Richtig eingesetzt und von erfahrenen Videojournali-
sten angewandt, stellt die Produktionsweise hohere Anforderungen als Arbeit im
Team, die aber zu bewiltigen sind.

Weil sich beim Videojournalismus professionelle Schwichen potenzieren kénnen,
widmet sich das folgende Kapitel der Frage, wie Videojournalisten in den Redaktio-

nen des Hessischen Rundfunks eingesetzt werden und wo dabei Probleme auftreten.

6.2.2 Das Zusammenspiel von Videojournalisten und Redakteuren

Aus den Kapiteln 6.1 und 6.2.1 ergibt sich, dass es vor allem auf einen sinnvollen
Einsatz und eine adiquate Betreuung der Videojournalisten durch die Redaktionen
ankommt, ob das journalistische Potenzial des neuen Berufsbildes angemessen ge-
nutzt werden kann oder nicht. In dieser Hinsicht stellen sich dem Hessischen Rund-

funk noch einige Probleme.
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Zwar gab es bei der Einfihrung des Berufsbildes Videojournalist im Sender wie
erwartet einigen Widerstand in der Produktionsabteilung (vgl. Kapitel 5.3). Im Laufe
des Projektes mussten die Verantwortlichen allerdings erkennen, dass die entschei-

denden Hemmnisse fiir den Einsatz von Videojournalisten in den Redaktionen lagen.

Die Interessenlage bei Kamera und Schnitt ist vollig klar: Da hat man Sorge, dass ir-
gendjemand einem den Job wegnimmt. Bei den Redaktionen sollte man doch meinen,
dass eine inhaltlich gute Sache, die dazu noch 6konomisch vorteilhaft ist, geradezu ein
Selbstliufer ist. Erstaunlicherweise ist es kein Selbstliufer. Und die Widerstandslinien
in den Redaktionen sind — wie ich so mitgekriegt habe — tiberall dhnlich.

Bernd Kliebhan

Widerstinde und Ablehnungen dem Videojournalismus gegeniiber in den Redaktio-
nen sind durchaus differenziert und werden von den Interviewpartnern auch so be-
schrieben. So gibt es im Hessischen Rundfunk sowohl Redaktionen, in denen die
Videojournalisten gerne, hiufig und sinnvoll eingesetzt werden, wie auch Abteilun-
gen und Redaktionen, in denen die Videojournalisten nach wie vor nicht akzeptiert
sind und auch kaum eingesetzt werden. Ein Redakteur des Hessischen Rundfunks,
der fur diese Untersuchung im Interview seine Ablehnung gegentiber dem Video-
journalismus erklirt hitte, konnte allerdings nicht gefunden werden.

Die Problematisierung des Videojournalismus aus qualitativen Griinde empfanden
die Interviewpartner als haufig nur vorgeschoben, auch wenn sie diese als teilweise
durchaus berechtigt ansahen. Als eigentliche Griinde fur die Ablehnung des Video-
journalismus in den Redaktionen wurden vor allem folgende, im Weiteren niher er-
lauterte Grinde genannt: groBerer Betreuungsaufwand, mangelndes Vertrauen,
Angst vor Kontrollverlust und Risikoscheu bei den Redakteuren sowie 6konomische

Argumente.

6.2.2.1 Aufwand bei Betreuung und Abnahme

Es stellte sich heraus, dass Videojournalisten in der Regel eine aufwindigere Betreu-

ung bendtigen als Fernsehautoren mit Team. Zudem kommt auf die betreuenden

und abnehmenden Redakteure mehr Verantwortung und Arbeit 7u.%

86 Allerdings wurden in einigen Interviews auch allgemein Betreuung und Beitragsabnahmen beim
Hessischen Rundfunk deutlich kritisiert.
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Videojournalisten zu betreuen ist tendenziell aufwindiger, als Teams zu betreuen.
Denn ein Dreierteam hat unter sich schon und danach mit der Cutterei relativ viele
Dinge geklirt. Da ist immer schon der zweite Blick und das zweite Augenpaar drauf-
gewesen. Wihrend der V] oft zurlickkommt und hat allein in seiner eigenen Sofle ge-
kocht und hat dann auch Gesprichsbedarf und Betreuungsbedarf. Auch die Abnahme
von V]J-Beitrigen hat andere Anforderungen als die Abnahme eines klassisch produ-
zierten Beitrags. Also haben die Redakteure gerochen, dass es irgendwie mehr Arbeit
macht. Ich glaube eigentlich, dass das das Wichtigste gewesen ist.

Jan Metzger

Beim Videojournalismus haben die abnehmenden Redakteure nicht nur einen Teil
der inhaltlichen, sondern in grofBerem Mal3e auch technische Verantwortung. Denn
jeder Reporter hat im Laufe des Entstehungsprozesses seiner Geschichte mehrere
mogliche Korrektive: Den Kameramann, mit dem er sich am Drehort auseinander-
setzen muss, wie er die Geschichte erzihlen will — an dessen Reaktion ist dann oft
schon zu merken, ob er der Story folgen kann oder nicht; den Cutter, mit dem er im
Schneideraum das Material mit durchgeht und der die Bilder beurteilt und sortiert
und ebenfalls die zu erzihlende Geschichte verstehen muss. Beim Videojournalisten
dagegen fallen diese korrigierenden Einflisse, der ,,zweite Blick” von Kameramann
und Cutter weg.

Hier sehen einige Interviewpartner Verbesserungsbedarf: Vielen Redakteuren sei
nicht bewusst, dass Videojournalisten anders betreut werden missen, oder sie hitten
dafiir keine Zeit. Bemingelt wurde aber vor allem, dass viele Redakteure mit diesen
neuen Aufgaben tberfordert seien, weil sie zur Beurteilung dieser vielfach techni-

schen Details nicht ausgebildet seien.

Die wissen nicht, worauf sie achten missen. Die Redakteure gerade hier bei uns sind
einfach auch von der fachlichen Ausbildung her nicht gut genug. [...] Die kénnen dir
dann auch nicht sagen, was das Problem ist, wenn sie an einem Videojournalisten-
Beitrag irgendwas sehen, das ihnen nicht gefillt. Da kommt dann einfach nur: ,,Nee,
das ist so nicht gut.”“ Aber die kénnen dir nicht sagen, was handwerklich das Problem
ist. Weil das sind Journalisten, das sind keine ganzheitlich ausgebildeten Fernsehauto-
ren — oder etwas in der Richtung — und -redakteure. Die wissen oft gar nicht, was ein
Bild aussagt. Dariiber denken die nicht nach. Die gucken meistens auf den Text
hauptsichlich und vergessen den Rest.

Interview 08

Einem GrofBteil der abnehmenden Redakteure fehlt nach Ansicht der befragten Vi-
deojournalisten der notwendige Einblick in die Arbeitsweise, Stirken und Schwichen
des Videojournalismus. Zugleich zeige sich bei den gut informierten, teils selbst als

Videojournalisten ausgebildeten Redakteuren und Redaktionsleitern, dass diese sich
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insgesamt ihrer Mehrverantwortung viel bewusster sind und ihr auch besser nach-
kommen konnten. Auch in ihren Abnahmen seien sie kreativer, effizienter und in
einem positiven Sinn kritischer.

Nicht nur ist die redaktionelle Verantwortung héher beim Einsatz von Video-
journalisten, die Betreuung stellt an die Redakteure auch zeitlich héhere Anforderun-
gen. Videojournalisten brauchen nach Ansicht der Interviewpartner nicht nur eine
achtsamere Betreuung, sondern eine intensivere Begleitung, die frither als bei der
Teamproduktion einsetzen muss — beispielsweise schon wihrend des Schnitts und
nicht erst bei der Endabnahme.”” Allerdings liegt es auch an den Videojournalisten
selbst, eine addquate Betreuung einzufordern und von sich aus Zwischenabnahmen
oder Rohschnitte anzubieten. Einer der Interviewpartner berichtet, er arbeite immer
so und hitte damit kaum Probleme mit den Redakteuren oder den Abnahmen.

Zudem zeigt sich (wie zu erwarten), dass Qualitit und Effizienz der Abnahmen
wesentlich von den beteiligten Personen abhidngen — sowohl auf Seiten der Redak-
teure wie der Videojournalisten. Und sicher gilt auch der Hinweis von Interviewpart-
nern, dass die Verantwortung oder die Abnahme zunichst nichts mit der Produkti-
onsmethode zu tun hat. Am Ende muss ein Beitrag vorliegen, der seinem Auftrag

optimal gerecht wird.

6.2.2.2 Formatprobleme

Bis zur Entwicklung des Videojournalismus brauchte die Fernsehproduktion klar
planbare Beitrige, vor allem weil die Kosten der klassischen Teamarbeitsweise sehr
hoch sind. Dass sich das neue Berufsbild Videojournalismus mit starren Planprinzi-
pien zum Teil nicht oder nur schwer vereinbaren lésst, ist eines der Hemmnisse in
der videojournalistischen Praxis des Hessischen Rundfunks. Oft genug erweist sich
die Videojournalisten angemessene Arbeitsweise als wenig kompatibel mit dem stark
formatierten Sendeschema; die strengen Vorgaben fiir die einzelnen Beitrige engen

den Spielraum fur kreative Arbeit stark ein.

87 Der Vollstindigkeit halber muss erwihnt werden, dass diese intensivere Betreuung durchaus in
einigen Redaktionen geleistet wird oder zumindest versucht wird, sie zu leisten.
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Du weillt nicht genau was dabei rauskommt, das hat eine eigene Handschrift — also
man sagt ja, das Tolle am V] ist, er kann ergebnisoffen irgendwo hingehen. Du willst
als Planer nix Ergebnisoffenes. Du hast formatierte Sendungen, da hast du irgendwel-
che Kistchen und fir dieses Kistchen brauchst du was. Du brauchst im Grunde ein
industrielles FlieBbandprodukt, wo einige Parameter minimal verdndert sind, das aber
sonst ausschaut wie jeden Tag. Solche industrielle FlieBbandware kénnen V]Js nicht so
gut liefern wie Teams.

Bernd Kliebhan

In den Interviews scheint aber auch auf, dass die beitragsbezogene Formatfrage nicht
das eigentliche Problem darstellt, sondern Grundsitzlicheres eher verdeckt. Einer der
Gesprichspartner rigt das ,,Verharren in alten Strukturen®, andere verweisen auf
Risikoscheu oder Mutlosigkeit — und zwar sowohl bei Redakteuren wie bei Video-

journalisten.

Wenn du ein Team losschickst, dann weilt du ungefihr, was du kriegst. Und wenn du
es nicht kriegst, dann darfst du den Kameramann steinigen. Schickst du einen V] los,
,,Kuck mal was du findest”, musst du erstens dem vertrauen, dass der auch ernsthaft
sucht und sich nicht eben ins erstbeste Cafe setzt und File hochlegt und dann drei
Einstellungen dreht und die Hand aufhilt. Und du musst auch seiner Einschitzung
vertrauen, dass er das, was er dreht, dann auch fir senderelevant halt. Also du miss-
test ihm witklich vertrauen als gutem Journalisten von A bis Z. Und das gibt es hier
nicht.

Interview 02

Das Leben ist oft am spannendsten, wenn ich raus fahre und tatsichlich Dinge aus
dem Leben mitbringe, die ich so nicht erwartet habe. Dazu muss ich aber ein Risiko
eingehen. Und wenn ich das Risiko nicht als Sender mit einem V] eingehe, ja mit was
denn dann? [..] Wir wollen ums Verrecken ein planbares Produkt. Wir wollen das
schon im Exposee sehen, wir wollen es in der Nutzung des Teams sehen. Ein Autor
mit einem Team und einem bestellten Schneideraum, da liegen wir bei der Grundbela-
stung fiir den Sender, ich sage mal, bei 2500 Euro. Und dann zu sagen: ,,Ich habe
nichts...“ Und der V] kostet am Tag 400. [...] Deshalb sage ich, ein bisschen mehr Mut
in einigen Bereichen wire sinnvoll.

Interview 06

6.2.2.3 Geld und Status

Paradoxerweise kann der Einsatz von Videojournalisten fiir die Redaktionen in man-
chen Fillen ,teurer” kommen als die Produktion mit Teams, obwohl sie in einer
Gesamtkostenrechnung fiir den Sender preisgtinstiger sind. Denn der Videojournalist
verursacht der Redaktion in Ginze direkt zugeordnete Honorarkosten, wihrend ihr
bei einem konventionell atbeitenden Team nur die auf den Filmautor entfallenden
zugerechnet werden; Kameramanner, Tonassistenten, Beleuchter, Cutter etc. werden

von der Produktionsabteilung bezahlt und stehen den Redaktionen tber die Produk-
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tionsbudgets zur Verfigung. Eine Umwidmung von Produktionsgeldern in Hono-
rarmittel ist zwar moglich, wird von den Redaktionen allerdings nur selten in An-
spruch genommen.

Einige der am Projekt beteiligten Interviewpartner vermuten, dass fir die Reser-
viertheit in den Redaktionen gegeniiber dem Videojournalismus auch die Befiirch-
tung eine Rolle spielt, ihr Budgets faktisch gekiirzt zu bekommen, wenn sie sich auf
die Produktion mit Videojournalisten festlegen lassen.” Doch auch das Budget fiir
Produktionen mit Videojournalisten wurde von kaum einer Redaktion ausgeschopft
(vgl. HR 2008). Um den Einsatz der Videojournalisten zu verbessern, wire es also
angebracht, eine flexiblere Budgetplanung fiir die Redaktionen zu erarbeiten.

Neben den oben diskutierten Griinden fiir die Ablehnung des Videojournalismus
gibt es fir manche Interviewpartner einen weiteren schwerwiegenden Grund, der
wiederum mit der Machtstruktur innerhalb des Senders zu tun hat: Status und Kar-
riere sind untrennbar verbunden mit der Verantwortung fiir die Verteilung der Res-
sourcen: Je hoher das Budget, tber das ein Redakteur verfiigt, um so wichtiger und
michtiger ist er. Danach wiirde es z. B. weniger im Interesse eines karrierebewussten
Redaktionsleiters liegen, preisgiinstig mit kleinen Einheiten (Videojournalisten) zu
produzieren, als méglichst grof3 und teuer. Zudem sollte das Budget zum Ende des
Planungszeitraums mdoglichst ausgeschopft sein, um nicht Gefahr zu laufen, fir den

nichsten Zeitraum weniger Mittel bewilligt zu bekommen.”’

In Gesprichen, die wir mit Redaktionsleitern gefithrt haben tUber die VJ-Produktion
kamen da teilweise interessante Sachen raus. Die hatten in Vier- Augen-Gesprichen
oder Sechs-Augen-Gesprichen schon ganz differenzierte Ansichten. Aber manches
haben sie halt nicht so ausgeplaudert. Einer hat ganz treuherzig gesagt: ,,Wenn ich es
spare, kriegt es ein Anderer.” Und er hat Recht. Er hat absolut Recht. Und warum
sollte sich ein Redakteur auf eine Produktionsform einlassen, die tendenziell dazu
fihrt, dass ihm Ressourcen entzogen werden und seine innerbetriebliche Konkurrenz
die bekommt.

Bernd Kliebhan

Ein weiterer Grund fir die Ablehnung der Videojournalisten durch einige Redakteu-

re liegt in deren Furcht vor Kontrollverlust, vermuten einige Interviewpartner. Bei

8 Dieses Problem wurde auch in einem Hintergrundgesprich von einem Redaktionsleiter bestitigt.

89 Dieses dysfunktionale Verhalten von Budgetverantwortlichen witd in der Wittschaftsforschung mit
dem Begriff ,,Budget Wasting™ bezeichnet: Wenn die Bewilligung neuer Mittel vom Verbrauch fri-
herer Budgets abhingt, werden bestehende Budgets um jeden Preis ausgeschépft und damit zum
Teil Mittel verschwendet (vgl. Wala/Grahsl 2007: 4).
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der Produktion mit Teams entscheidet der Planungsredakteur dariiber, was produ-
ziert wird und was nicht, er bt die Hoheit tiber die Produktionstessourcen aus, in-
dem er Kamerateams und Schnittplitze verteilt. Die Videojournalisten dagegen ver-
figen selbst tber ihre Produktionsmittel und unterlaufen somit (zumindest potenzi-
ell) ein Stuck weit die Kontrolle der tibergeordneten Redakteure.
Das entscheidende Steuerungsinstrument einer Hierarchie in einem Sender sind die
Produktionsmittel, das Gewihren oder Verweigern von Produktionsmitteln. [...] Es
gibt manche Redaktionshiuptlinge, fir die ist eine komplette Kontrolle wichtiger als
der Inhalt. Das geht dann im Extremfall so weit, dass einem V] untersagt wird, zur
Recherche eine Kamera mitzunehmen. So passiert in einer Redaktion. [..] In dem
Moment, wo Material erstmal gedreht ist, sind Fakten da. Als Redaktionsleiter willst
du das kontrollieren — nattirlich nicht jeder. Wenn du dich auf eine VJ-Produktion ein-

lisst, musst du den Leuten vertrauen. Du musst denen Freirdume geben, sonst macht
das Ganze keinen Sinn.

Interview 16

Dartber registrieren einige Interviewpartner auch ein Generationenproblem zwi-
schen den ,alteingesessenen® Fernsehjournalisten, die ihr ganzes Berufsleben lang
mit Teams gearbeitet haben, und den ,,jungen® Videojournalisten, die neue Arbeits-
weisen ausprobieren — durchaus begleitet von ,,Standesdinkeln® der ,,Platzhirsche*
in den Redaktionen gegentiber dem ,Kinderkram® Videojournalismus. Teilweise
verarbeiten sie damit vermutlich ihren Eindruck, dass ihr Selbstverstindnis und ihre

Arbeitsleistung durch die neuen Arbeitsweisen in Frage gestellt werden.

Versetzen wir uns einfach mal in die Situation von jemandem, der ein Berufsleben
lang mit der Sdnfte zum Drehort getragen wurde, wo die Domestiken die Arbeit ge-
macht haben. Und dann kommt jetzt plétzlich so ein Youngster mit einer kleinen
Kamera und sagt: ,,Jch mache das alles allein und meine Filme sind genauso schén wie
deine, wenn nicht schéner.” [...]| Diese Gruppe von Reportern, die missen einen VJ-
Film gar nicht gesehen haben, da wissen die schon, dass das scheifle ist. Denn was
wiirde das denn fiir ihr Ego bedeuten, wenn sie akzeptieren, dass das auch méglich ist.
Da haben ganz wenige die Souverinitit zu akzeptieren, dass ihre bisherige berufliche
Arbeitsweise, die ja gut funktioniert hat, nicht das einzig Sinnvolle ist und vielleicht
auch irgendwann mal ein Auslaufmodell.

Interview 16

6.2.3 Arbeitszufriedenheit

Alle interviewten Videojournalisten empfinden ihre Arbeit trotz der hohen Belastung
und der Probleme als erfiillend und zufriedenstellend, die positiven Aspekte im Ar-

beitsprozess iiberwiegen die negativen.
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,»Ich liebe dieses V]-Sein. Ich finde es geil, dass ich das gelernt habe. Ich méchte das
nicht missen.” ,,Ich bin total froh, dass ich auf den Zug aufgesprungen bin.” ,,Das ist
eigentlich ein Traum.“ ,Ich mache das ausgesprochen gerne.” ,,[Der Videojournalis-
mus]| hat ein paar Menschen ziemlich gliicklich gemacht™ ,,Ich habe mein Hobby zum
Beruf gemacht.” ,,Ich finde, das ist eine absolute Bereicherung.” ,,Was man Gberhaupt
nicht hoch genug einschitzen kann, ist die Freude, die dieses Arbeiten macht, der
Spalifaktor an alldem.*

Verschiedene Interviews

Vor allem aus dem gré3eren Freiraum fiir kreatives Schaffen (vgl. Kapitel 6.1.2) ge-
winnen alle Interviewpartner eine starke Arbeitsmotivation.” Hinzu kommt die
Wertschitzung, die sich die Videojournalisten beim Hessischen Rundfunk inzwi-
schen erworben haben, insbesondere auch von vielen Kollegen in den Redaktionen,
wo es neben den beschriebenen Problemen und Widerstinden auch viele Kollegen

gibt, welche die videojournalistischen Arbeitsweise und thre Anwender sehr schitzen.

Das ist die eigenstindigere Crew von Mitarbeitern, die wir haben. Die V]s gucken
schon anders in die Welt. Das ist durchgingig. Sie sind eigenstidndiger, sie sind kreati-
vet.

Interview 11

Mehrere Interviewpartner geben allerdings zu verstehen, der Hessische Rundfunk
habe mittlerweile zu viele Mitarbeiter zu Videojournalisten ausgebildet; viele von
thnen arbeiteten kaum noch oder tberhaupt nicht mehr in diesem Metier — oder hat-
ten sogar nie damit angefangen. Zudem seien nicht nur die Besten aus den verschie-
denen Gewerken ausgebildet worden, sondern z. B. auch Mitarbeiter, die sonst von
ithren Redaktionen kaum noch hitten beschiftigt werden kénnen. Nur ein Bruchteil

ausgebildeten Videojournalisten wird als wirklich gut und motiviert eingeschitzt.”

% Dieser Befund deckt sich mit den Erkenntnissen von Kog (2005: 88f.). Er passt zu der als Ent-
fremdungsdebatte bezeichneten Diskussion, die in einer starken Differenzierung und einem hohen
Grad an Arbeitsteiligkeit oft ein Problem ausmacht: Da der Mensch nicht mehr das Ganze im Blick
habe, verliere er an Motivation. Dieses (hier sehr verkiirzt dargestellte) Konzept, das vorwiegend
im Hinblick auf den Industriesektor diskutiert wurde, kénnte einen Erklirungsansatz fiir die insge-
samt recht hohe Arbeitszufriedenheit der Videojournalisten liefern (vgl. auch Bermiiller 2005: 41).
Zur Diskussion tiber Entfremdung vgl. vor allem Zurek (2007), Brédner (1996), Friedel-Howe
(1981), Israel (1972 und 1985) sowie Marx (1963 und 1965).

Zur allgemein hohen Arbeitszufriedenheit bei (Fernseh-)Journalisten allgemein siche z. B. Mey-
en/Riesmeyer (2009: 78£f.)) oder Weischenberg/Malik/Scholl (2006: 891f.).

ol Ein unzufriedener Videojournalist oder jemand, der sogar die Kamera ginzlich wieder an den Na-
gel gehingt hat, wurde allerdings nicht interviewt. Es ist eher unwahrscheinlich, dass das mit sozia-
ler Erwiinschtheit beim Antwortverhalten erklirt werden kann (vgl. Kapitel 4.4.3). Die Interview-
partner wurden offenbar tatsichlich nur aus dem guten und motivierten Teil der Videojournalisten
rekrutiert. Das mag damit zusammenhingen, dass ich bei der Auswahl der Interviewpartner zum
Grofiteil auf Empfehlungen anderer Videojournalisten und Redakteure angewiesen war und diese
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Einen Grund fir Unzufriedenheit bietet allerdings die Honorierung der Video-
journalisten. Obwohl etwas hoher als bei der Teamproduktion, sei sie fiir die geleiste-
te Arbeit — die Ubernahme von bis zu vier Produktionsbereichen — zu gering, zudem
sei sie durch die 2006 erfolgte Umstellung auf Beitrags- statt Tagespauschalen effek-
tiv gesunken.

Dies verstirke die Tendenz, dass viele gute Videojournalisten, die auch als norma-
le Team-Fernsehreporter genug Auftrige bekimen, die weniger aufwindige Team-
produktion vorzégen. Nur Kollegen, die sonst vielleicht nicht voll beschiftigt wiren,
weil sie in der klassischen Produktion nicht so reiissierten, wirden regelmaf3ig als
Videojournalisten arbeiten, um an mehr Auftrige zu kommen und ihr Gehalt aufzu-
bessern. Wenn diese Annahme zutrifft, scheinen sich etliche Videojournalisten doch
cher aus Griinden der Existenzsicherung denn weniger aus Begeisterung an der Pro-

duktionsform fiir diese Tatigkeit entschieden zu haben.

6.3 Organisation und Struktur

6.3.1 Der Videojournalismus als SparmaBnahme?

Insgesamt kann gesagt werden, dass der Einsatz der Videojournalisten in der Summe
zwar kaum Geld eingespart, aber mit dem gleichen Geld eine deutliche Programm-
erweiterung moglich gemacht hat. Es werden laut den Interviewpartnern weniger
Wiederholungen gesendet, mehr Eigenproduktionen und eine gréB3ere Themenviel-
falt ermoglicht, die Regionalberichterstattung konnte ausgeweitet werden, und in
einigen Bereichen konnten Sendungen, die sonst aus Kostengrinden hitten abge-

setzt werden miissen, gerettet werden — sogar neue wurden kreiert.

Das Geld wird nicht mehr, und wenn du weiter produzierst wie bisher, kannst du mit
dem selben Geld entweder immer weniger machen oder immer Schlechteres machen
oder beides. Man gerit unweigerlich in so eine Todesspirale, wo eine Sendung nach
der anderen gestrichen wird und die Drehzeiten stindig verkiirzt werden.

Bernd Kliebhan

(wahrscheinlich aus sozialer Erwiinschtheit) keine ,,schlechten® Videojournalisten empfehlen woll-
ten. Hier wire eine Anpassung der Auswahlkriterien (vgl. Kapitel 4.4.2) angebracht gewesen, um
diese Licke gezielt zu schlieBen und die dadurch auftretende methodische Schwiche auszurdumen.
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Das neue Berufsbild Videojournalist stellt also fur den Fernsehjournalismus weit
mehr dar als eine reine SparmaBnahme. Einer der Interviewpartner geht sogar so
weit, den Videojournalismus fiir die Zukunft als letztes Refugium des Qualititsfern-
sehens zu bezeichnen. Die 6konomischen Vorteile des Videojournalismus waren
nicht einmal das treibende Motiv bei der Durchsetzung des Projekts, die Betonung

dieses Arguments diente vor allem zur Legitimation gegentiber den Skeptikern.
Ich denke, diese ganze akribische Rechnerei, mit der wir uns viel Arbeit gemacht ha-
ben — ist das 6konomisch? — das hitte man sich genauso gut schenken kénnen. Das
hat viel Arbeit gekostet, ist aus Legitimationsgriinden sehr wichtig gewesen, auch in
jener Zeit, aber unter dem Strich hat es zu nichts wirklich Verwertbarem gefiihrt, also

zu nichts, was man sich nicht vorher auch hitte denken kénnen. Das war sehr stark
unter diesem Rechtfertigungsdruck.

Jan Metzger

Befiirchtungen, die Einfithrung des Videojournalismus fithre zu einem Arbeitsplatz-
abbau, bewahrheiteten sich nicht. Vielmehr kam es zu einer Verlagerung, teils sogar
zur Schaffung von Arbeitsplitzen, weil mehr Programm produziert werden konnte.
Durch das indirekte Einsparen von Kosten, etwa die nicht notige Beschaffung teurer
Schulterkameras und die Einrichtung weiterer Schnittplitze, wurden zudem Mittel
fir andere Innovationen frei, beispielsweise zur schrittweisen Digitalisierung der
kompletten Fernsehproduktion (vgl. auch HR 2008; HR 2004c).

Es gab also zwar keinen direkten, aber einen deutlichen indirekten Einspareffekt.
In diesem Zusammenhang ist ein Detail erwihnenswert. Alle Interviewpartner wer-
ten das neue Berufsbild Videojournalist als Erweiterung des ,,Werkzeugkastens® in
der Fernsehproduktion ,nach unten®, um mit wenig Aufwand die jeweilige Ge-

schichte optimal erzihlen zu kénnen.

Nach oben hin, bis zum groBen U-Wagen kénnen wir alles Mégliche einsetzen. Nach
unten hin ist aber das kleinste das Dreimannteam gewesen. Und wir haben gesagt,
wenn es doch jetzt die Technik gibt und wenn es die Leute gibt, die sie bedienen kén-
nen und die das gerne tun, dann setzen wir doch auch Videojournalisten ein bei Gele-
genheiten, die sich dafiir bieten. Im Grunde will ich als Redakteur doch nur sagen
konnen: Das ist meine Geschichte, wie kann ich sie am besten machen? Und dann die
Wabhlfreiheit haben, ob ich groB3, klein oder mittel von meinem Produktionsaufwand
her auf die Geschichte losgehe.

Jan Metzger
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6.3.2 Zwischenfazit: Folgen fir die Fernsehproduktion

Um das Bild von Altmeppen (2007: 289) von journalistischen Organisationen als
»ocharnier zwischen verschiedenen Ebenen® aus Kapitel 4.1 aufzugreifen: Was den
Videojournalismus beim Hessischen Rundfunk angeht, quietscht das Scharnier an
einigen Stellen mehr oder weniger heftig. Das neue Berufsbild Videojournalist wurde
zwar recht erfolgreich eingefithrt und hat sich in der Praxis bewihrt, trotzdem fehlt
es teilweise an einer Uberpriifung und angemessenen Revision von Regeln und Res-

sourcenverteilung.

Der Videojournalist verindert nicht das Fernsehen, sondern der Mut von Planern und
Programmmachern verdndert das Fernsehen. Der Mut muss von oben kommen, nicht
von unten.

Interview 06

Alle Interviewpartner schitzen die Folgen des neuen Berufsbildes fiir das Fernseh-
programm des Hessischen Rundfunks auffallend zuriickhaltend ein. Das hat nach
Einschitzung einiger von ihnen vor allem mit der nicht sehr konsequenten Fortfih-
rung des Projekts zu tun, insbesondere nachdem die frither dafiir Verantwortlichen
das Haus verlassen haben. Insgesamt muss gesagt werden, dass viele der Befragten
gerade in der Leitung des Senders mangelndes Engagement beklagen, dem Video-
journalismus eine groBere Chance zu geben.

I: Hat der Videojournalismus nichtsdestotrotz was am Programm, am Fernsehen des

Hessischen Rundfunks verindert?

14: Nein, das hat er nicht. Das hat damit zu tun, dass der HR, nachdem er am Anfang
sehr mutig war und als Erster nicht nur bei den Offentlich-Rechtlichen, sondern ei-
gentlich so sehr mit an der vordersten Front stand, dass er dann fiir meine Begriffe
das Projekt ein bisschen wie ein Stiefkind behandelt hat. [...] Ich glaube, dass wir zu
wenig draus machen.

Interview 14

Die Einfithrung eines neuen Berufsbildes bricht alte Strukturen auf und schafft teil-
weise neue. Das allerdings wird von Vielen nicht begrii3t, sondern als Bedrohung der
cigenen Besitzstinde gewertet. Hier spielen vor allem Redakteure, Redaktionsleiter

und das mittlere bis h6here Management eine wichtige Rolle.

Strukturell gibt es kein Interesse, wirklich revolutiondr andere Wege zu beschreiten.
Alle leben gut in dem System, das langt. Es geht nicht um Geld, es geht nicht um
Qualitit, es geht um Machtstrukturen, es geht um den Ausbau von Interessenlagen.

Bernd Kliebhan
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Die Einfihrung des neuen Berufsbildes Videojournalist hatte, wie gezeigt, durchaus
Einfluss auf das Programm, die Organisation und die Struktur des Hessischen Rund-
funks. Aber solange im Management des Senders und in den Redaktionen nicht der
Wille vorhanden ist, die Organisationsstruktur dem neuen Berufsbild Videojournalist
noch mehr als bisher anzupassen, wird zumindest ein Teil seines Potenzials weiter

brachliegen.

Das leitet Giber zur dritten Forschungsfrage, welche Empfehlungen sich fir den Hes-
sischen Rundfunk, aber auch fiir andere Medien, die mit Videojournalisten arbeiten

oder in Zukunft arbeiten wollen, ableiten lassen (vgl. Kapitel 1.3).

6.4 Empfehlungen fiir die Ausnutzung des Videojournalistenpotenzials

Dem Tenor der Experteninterviews folgend, die sich auf den Videojournalismus im
Hessischen Rundfunk beziehen, durfte jeder Fernsehsender — 6ffentlich-rechtlich
oder privat — vom neuen Berufsbild Videojournalist profitieren.

Die vom Hessischen Rundfunk entwickelte Ausbildung der Videojournalisten hat
sich bewihrt und wird auch in den Interviews Giberaus gelobt. Sie wurde mittlerweile
von etlichen anderen Sendern, zum Teil leicht abgedndert, ibernommen. Als sinnvoll
hat sich vor allem herausgestellt, nicht Anfinger, sondern erfahrene und talentierte
Journalisten auszubilden, die Technikaffinitit, Stresstoleranz und Motivation mit-
bringen. Darauf sollte in weiteren Ausbildungen beim Hessischen Rundfunk nach
Meinung vieler Interviewter noch mehr geachtet werden.

Berufsstindischen und gewerkschaftlichen Widerstinden wurde frithzeitig begeg-
net, indem Bedenkentriger aus Produktion und Personalrat in das Projekt integriert
wurden. Solche beiderseitige kooperative Offenheit tragt sicher zur Akzeptanz von
Neuerungen solcher Tragweite bei. Auch der umfangreiche Support, wie ihn der
Hessische Rundfunk fiir sein Videojournalistenpool eingerichtet hat, gilt als beispiel-
haft.

Zur Arbeitsweise hat es sich als sinnvoll erwiesen, nicht dogmatisch auf der ,,rei-
nen® Videojournalistenproduktion — also Autorenschaft, Kamerafiihrung, Schnitt
und Ton durch eine Person — zu bestehen, sondern alle moglichen Mischformen
zuzulassen. Zudem erscheint es als {iberaus wichtig, die Mitarbeiter vor Uberlastung

zu schiitzen, vor allem durch eine Begrenzung des Arbeitsanteils als Videojournalist.
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Auch die Anbindung der Videojournalisten, insbesondere der neu ausgebildeten, an
eine ,,Heimatredaktion® wird fir zweckmaBig gehalten.

Um ihr Potenzial voll entfalten zu konnen, nicht durch die Arbeitsweise Uberfor-
dert zu werden und eine bestmogliche Qualitit zu erreichen, brauchen Videojourna-
listen andere Vorgaben und eine andere redaktionelle Betreuung als klassisch produ-
zierende Fernsehautoren. Welche Themen fir Videojournalisten adiquat sind und
welche nicht, wurde in den Kapiteln 6.1.4.1-3 erortert. Dabei hat sich vor allem her-
ausgestellt, dass es, von Ausnahmen abgesehen, nicht empfehlenswert ist, Video-
journalisten in der Tagesaktualitit einzusetzen.

Welche Betreuung Videojournalisten durch ihre Redaktionen erwarten, ergibt sich
aus Kapitel 6.2.1-2. In erster Linie brauchen sie dort Kollegen, die sich mit der video-
journalistischen Arbeitsweise auskennen und sich ihrer Mehrverantwortung bewusst
sind. Die Redakteure sollten ihren Videojournalisten die Moglichkeit geben ergebnis-
offen zu arbeiten. Zudem brauchen Videojournalisten eine intensivere Betreuung
beim Schnitt, die schon vor der Endabnahme einsetzt, um auf das Ergebnis gegebe-
nenfalls noch mehr Einfluss nehmen zu kénnen. Um den Redaktionen noch mehr
Anreize zu geben, Videojournalisten einzusetzen und Budgetwasting zu vermeiden,

sollte Giber eine Umstrukturierung der Budgetorganisation nachgedacht werden.

6.4.1 Schulung der Redakteure

Eine in den Interviews immer wieder angesprochene Mdéglichkeit, das Wissen um die
Videojournalisten und deren redaktionelle Betreuung zu verbessern, ist die weiterge-
hende Schulung und Information der Redakteure, die mit Videojournalisten arbeiten,
aber selbst nicht die Ausbildung zum Videojournalisten durchlaufen haben.”” Schon
eine Kurzeinfihrung in diese Produktionsweise, z. B. als Wochenendkurs, kénnte
eine relativ einfache Méglichkeit sein, die Akzeptanz, aber auch die Qualitit der Vi-

deojournalistenproduktion erheblich zu steigern.g3

92 Fine Ausbildung aller Redakteure zu Videojournalisten wire sicherlich die beste Moglichkeit, ist
aber weder organisatorisch noch finanziell durchfihrbar.

93 Dartber hinaus wurde in vielen Interviews erzihlt, wie begeistert die Ausbildungsteilnehmer immer
sind und wie viel Spal3 und Befriedigung eine solche Schulung bringt. Die Kurzschulungen kénnten
also zusitzlich viel zum ,,Teambuilding* beitragen.
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Zwar gab es zu Anfang des ,,Pilotprojektes Videojournalismus® Schulungen fur
Redakteure und Redaktionsleiter. Die daraus resultierenden Erkenntnisse wurden
aber anscheinend nicht ausreichend weitergegeben. Zudem wurden diese Schulungen
nicht konsequent fortgesetzt. Allerdings sind mittlerweile etliche Mitarbeiter zu Vi-
deojournalisten ausgebildet, sodass einige Interviewpartner meinen, mehr Informati-
on oder eine Schulung der Redakteure ertibrige sich. Demgegentiber sieht der tiber-
wiegende Teil, darunter die ehemals und aktuell Verantwortlichen, durchaus den
Bedarf. Denn es hat sich, auch in dieser Untersuchung, gezeigt, dass Redakteure, die
eine Videojournalistenschulung mitgemacht haben, deutlich besser um die Beson-
derheiten, Probleme und Belastungen sowie den adiquaten Einsatz des neuen Be-

rufsbildes Videojournalist wissen.

Ich habe selbst irgendwann gesagt, ich schicke die Leute immer raus und habe eine
Vermutung, was da an Belastung auf sie zukommt, ich will das aber mal selbst wissen.
Und habe, als ich seinerzeit in Kassel war, solch ein zweiw6chiges Bootcamp mitge-
macht, und kann nur sagen: Die Vermutung, dass das sehr anstrengend ist, hat sich
dann mehr als bestitigt, und ich habe begriffen, dass das in der Tat sehr schwierig ist,
mehrere Gewerke in einer Person im Auge zu behalten.

Jo6rg Rheinlinder

6.4.2 Eine Sendung nur fur Videojournalisten

Um dem neuen Berufsbild Videojournalist eine angemessene Umgebung und Struk-
tur zu schaffen, gibt es seit Beginn des Projekts im Hessischen Rundfunk den Vor-
schlag, Videojournalisten einen eigenen Sendeplatz einzurdumen. Fast alle Interview-
partner, Videojournalisten wie Redakteure, befiirworten dies auch heute noch. Fir
geeignet halten die meisten eine Art von regelmiBligem, nicht-aktuellem Reportage-
magazin, in dem verschieden lange Beitrige nur oder hauptsichlich von Videojour-
nalisten prisentiert werden. Versuche anderer Sender mit einer solchen Art von Sen-

dung hitten gute Ergebnisse, auch was die Quoten angeht, geliefert.”

Das war immer ein groB3er Wunsch: ein Reportagemagazin, das nur von Videojourna-
listen gefiillt wird. [...] Da gab es keinen Dissens zwischen den Videojournalisten und
den Programmverantwortlichen, das hitten sich alle gewiinscht.

Interview 09

% Genannt wurde vor allem die Sendung ,,Direkt dabei® vom Saarlindischen Rundfunk.
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Die Befurworter einer solchen Sendung hoffen, dass dort die Videojournalisten die
Méglichkeit haben, ihre Stirken relativ frei von Formatzwingen auszuspielen und
mit neuen, kreativen Inhalten und Formen zu experimentieren. Zudem konnte eine
derartige Sendung dazu beitragen, die Qualitit des Videojournalismus insgesamt zu
steigern, weil sie den Mitarbeitern ermdglicht, ihren eigenen Stil zu entwickeln.

Von einem solchen Projekt erhofft man sich des Weiteren mittel- oder lingerfri-
stig einen bessere Ansprache auch jingerer Zuschauer. Erginzt werden diese Vor-
stellungen durch die Idee, eine uberredaktionelle Videojournalistensendung oder
-redaktion zu etablieren. Sie kénnte auch dazu beitragen, die Strukturen im Haus

etwas aufzulockern und kreative Energien zu bundeln.

Da ist ein Potenzial von positivem Rumspinnen, das das wahre Potenzial von V]-ing
bei uns sein kénnte. Ich wiirde mir wiinschen, es gibe hier bei uns im Haus eine Art
Laborsituation. So ein paar Redakteure, die vielleicht zwischen den Tiiren stehen, ein
paar VJs, die so zwischen den Formaten stehen, ein paar hiervon, ein paar davon, sich
gemeinsam was ibetlegen. Aber wir sind ja sehr in Késtchen verankert.

Interview 11

Allerdings wird die Einrichtung eines solchen Programmplatzes fir Videojournali-
sten von den meisten Interviewpartnern mit Bedauern fir unrealistisch gehalten, weil
leider nicht finanzierbar. Widerstinde kommen offenbar auch von hoherer Warte:
Mehrere Interviewpartner geben zu verstehen, dass sich wichtige Entscheider inner-
halb des Senders gegen eine derartige Sendung ausgesprochen haben, da sich die

Videojournalisten (unauffillig) in den Produktionsalltag eingliedern sollen.
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7. Fazit

Im Jahr 2003 prophezeite ,,V]J-Guru® Michael Rosenblum, das Fernsehen in seiner
damaligen Form sei in spitestens funf Jahren tot (vgl. Kapitel 1) und der Videojour-
nalismus wirde die Medienlandschaft revolutionieren wie einst die Erfindung des
Buchdrucks mit beweglichen Lettern durch Gutenberg (vgl. Zalbertus/Rosenblum
2003: 24). Im Jahr 2009, immerhin sechs Jahre spiter, ist davon nichts zu sehen. Die
Videojournalisten haben weder Medienlandschaft noch Fernsehen revolutioniert und
auch keinen vollig neuen Fernsehjournalismus etabliert.

Und dennoch fithrt das neue Berufsbild Videojournalist — die Zusammenfassung der
bis dahin eigenstindigen Professionen Redaktion, Kamera, Ton und Schnitt — zu
weitreichenden Konsequenzen.

Denn der Journalismus ist beim Fernsehen wie bei keinem anderen Medium tech-
nisch determiniert. Inhalte und Formen sind stark abhingig von der zur Verfigung
stehenden Technik. Dabei wird die Technik zwar oftmals mystifiziert, verteufelt oder
glorifiziert (vgl. Weischenberg/Hienzsch 1994: 52). Widerstinde oder Probleme gab
es schon immer bei der Einfihrung neuer Technologien und Berufsbilder (bspw. die
EB-Technik), trotzdem haben sich diese langfristig fast immer durchgesetzt und das
Medium bereichert (vgl. Kapitel 2) — so auch der Videojournalismus.

Die vorliegende Untersuchung hat sich mittels eines qualitativen Instrumentari-
ums von Beobachtungen und Leitfadeninterviews mit dem neuen Berufsbild Video-
journalist am Beispiel des Hessischen Rundfunks beschiftigt. Dabei wurden zum
einen Einfihrung und Einsatz des Videojournalismus im Sender ausfithrlich darge-
stellt (vgl. Kapitel 5), zum anderen sollten am Fallbeispiel drei Forschungsfragen
beantwortet werden.

Die erste Forschungsfrage beschiftigt sich mit dem ein journalistischen Potenzial
des neuen Berufsbildes. Sie wurde in Kapitel 6.1 beantwortet: Die Studie hat gezeigt,
dass der Videojournalismus in seinem Potenzial deutlich tiber die reine Sparmal3-
nahme hinausgeht. Er ist in der Lage, die Fernsehproduktion hinsichtlich der gestal-
terischen und inhaltlichen Vielfalt und Qualitit auf Beitrags- und Programmebene
sehr zu bereichern.

Die zweite Forschungsfrage thematisiert die Folgen des neuen Berufsbildes Vi-

deojournalist fir den Prozess der journalistischen Fernsehproduktion beim Hessi-
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schen Rundfunk. Wie in Kapitel 6.2 und 6.3. gezeigt, behindern verschiedene Fakto-
ren in Produktionsprozess und Organisationsstruktur — vor allem in Redaktionen
und Management — die volle Nutzung des Potenzials der Videojournalisten beim
Hessischen Rundfunk.

Anders zu produzieren, iberkommene Strukturen zu revidieren, neue Wege zu
gehen und damit auch eventuell Ressourcen und Machtverhiltnisse neu zu verhan-
deln, stellt eine Herausforderung dar, der sich Senderleitung und Mitarbeiter nach
Ansicht der meisten Befragten nicht hinreichend stellen. Indem der Hessische Rund-
funk z6gert, diesen Weg konsequenter zu beschreiten, kénnte er seinen urspringli-
chen Vorsprung beim Know-how im Videojournalismus verspielen. Das wire scha-
de, denn eines ist sicher: Der Videojournalismus wird nicht mehr aus der Fernseh-
produktion verschwinden, sondern in Zukunft noch verstirkt eingesetzt werden.

Ein Ziel dieser Arbeit war auch, Handreichungen fiir den sinnvollen Einsatz unter
Ausnutzung des dem Videojournalismus innewohnenden Potenzials zu geben. Daher
hat die vorliegende Arbeit mit der Beantwortung der dritten Forschungsfrage in Ka-
pitel 6.4 versucht, auf der Basis der Untersuchung Empfehlungen fiir die (noch) bes-
sere Nutzung des neuen Berufsbildes im Hessischen Rundfunk und evtl. auch ande-
ren Fernsehsendern zu leisten.

Vor allem eines — neben der offenkundigen Bereicherung des Programms und
dem effizienteren Mitteleinsatz — hat der Videojournalismus aber dem Hessischen
Rundfunk gebracht: Er hat in verschiedenen Bereichen Diskussionen und Verinde-
rungsprozesse angestoflen, deren Ausgang im Einzelnen noch gar nicht absehbar ist.
Der Videojournalismus bietet eine Ansatzmdoglichkeit, neue Programm- und Redak-
tionsstrukturen auszuprobieren. Das wird zwar nicht sehr konsequent, aber doch bei
Gelegenheit ausgenutzt.”

Und wenn die Ergebnisse dieser Untersuchung in manchen Punkten auf Mingel
verweisen — vor allem hinsichtlich der produktiven Nutzung des videojournalisti-
schen Potenzials —, dann vielleicht, weil solche Diskussionen und Verinderungspro-
zesse bei einem so komplexen Thema wie der Fernsehproduktion vor allem viel Zeit

benétigen. Aus der Versammlung von Praxiserfahrungen, wie sie der empirische Teil

9 Zu verweisen wire hier vor allem auf die sehr erfolgreichen Projekte ,,Buchmessenblog 2008 und
»oommerspall am Edersee®, wo 2007 sechs Videojournalisten und eine Redakteurin 90 Minuten
Programm produzierten.
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dieser Untersuchung darstellt, zu einem ,,project in progress® lasst sich naturgemal3
nur ein Zwischenstand ermitteln, der Fragen offen lisst und auf die weiteren Heraus-

forderungen verweist.

Mit der vorliegenden Untersuchung wurde nur ein kleiner Teil des Forschungsfeldes
Videojournalismus im 6ffentlich-rechtlichen Fernsehen bzw. Videojournalismus im
Allgemeinen erhoben. Fur die Zukunft besteht weiterer Forschungsbedarf. Mogli-
cherweise lassen sich aus dieser Arbeit Anregungen fiir Untersuchungen bei anderen
(6ffentlich-rechtlichen oder privaten) Fernsehsendern gewinnen.

Vor allem der Einsatz des Videojournalismus beim ZDF wiirde sich hier aus ver-
schiedenen Griinden als Untersuchungsgegenstand anbieten: Das ZDF als einer der
groBBten Fernsehsender Europas ist nicht wie der Hessische Rundfunk regional, son-
dern bundesweit aufgestellt und hat als letzter Offentlich-rechtlicher Sender in
Deutschland den Videojournalismus eingefiihrt.”

Ein anderes interessantes — und meines Wissens noch nicht weitgehend unbear-
beitetes — Forschungsfeld wire auch der Einsatz des neuen Berufsbildes Videojour-
nalist bei privaten Sendern, oder bei fiir private Sender arbeitenden Produktionsfir-
men. Hier wire vielleicht noch stirker als bei den Offentlich-rechtlichen die Motiva-
tion fiir den Einsatz des Videojournalismus ein zentraler Punkt: Kosteneffizienz oder
journalistisches Potenzial?

Aufschlussreich wire sicher auch eine breiter und tiefer angelegte Evaluierung des
Videojournalismus im Fernsehen allgemein, die Gegenuberstellung von Videojourna-
listenbeitrigen und klassisch produzierten Beitrigen im Zuschauerexperiment oder
die inhaltsanalytische Klirung der Frage, wie weit Videojournalisten in ihren Beitra-

gen das Versprechen der besonderen Qualitit (z. B. Authentizitit, Nihe, ,,Hand-

>
schrift®) wirklich einl6sen.

Ein immer wichtiger werdendes Thema ist dariiber hinaus die, zum Teil crossme-
diale, Arbeit von Videojournalisten fiir Onlinemedien. Aufzugreifen wire dabei der

Gedanke, der in verschiedenen Interviews gedullert wurde, der Videojournalismus

konnte, auch durch die verstirkte Autorenschaft, zur Aufweichung der klassischen

% FEine Magisterarbeit, die sich mit dem Videojournalismus beim ZDF beschiftigt, wird zur Zeit am
Institut fir Publizistik an der Universitdt Mainz von Michelle Fennel geschrieben.
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Medientrennung beitragen — der Videojournalist als der wirkliche cross- oder multi-
mediale Journalist?

Mit dem Potenzial des Videojournalismus fir das Internet beschiftigte sich auch
der Videojournalismus-Roundtable 2007 der ARD.ZDF medienakademie.”” Mittler-
weile erginzen viele nationale und internationale Online- und Printmedien sowie
Fernsehsender ihren Webauftritt mit multimedialen Elementen, nicht selten auch mit
Filmbeitrigen von Videojournalisten — z. B. die Onlineportale der ,Welt®
(www.welt.de), des ,,Kolner Stadtanzeigers® (www.ksta.tv) oder von ,,Spiegel Onli-
ne® (www.spiegel.de),” bei denen die aktuellen Videos an prominenter Stelle von der
Startseite abrufbar sind (vgl. auch Mischel 2006). Nicht wenige Videojournalisten,
vor allem freiberufliche, die nicht an ein bestimmtes Medium gebunden sind, arbei-
ten crossmedial und bieten eine Story, aufbereitet fir Fernsehen, Radio, Zeitung so-
wie Online, verschiedenen Abnehmern an (vgl. Zuber 2007: 52f.).

Vermutlich lassen sich die Onlinemedien gegenwirtig vor allem von Videojourna-
listen beliefern, weil sie kostengtinstig sind. Aus qualitativen Griinden erschlieB3t sich
nicht, warum hier Videojournalisten grundsitzlich im Vorteil sein sollen — gerade
wenn die Bewegtbildberichterstattung in Onlinemedien zunehmend an Bedeutung
gewinnt und von der Bildqualitit immer besser wird. Soll der Videojournalismus hier
nicht weiter Sparmal3nahme bleiben, wire wieder abzuwigen, welches Produktions-
mittel dem Thema, tiber das berichtet wird, angemessen ist.

Hier sind in der Zukunft spannende Entwicklungen zu erwarten, die wissen-
schaftlich noch kaum erfasst sind. Studien, die sich mit dem Ttrend zum cross-
medialen Journalismus, zur Medienkonvergenz und zum Online-Videojournalismus
beschiftigen, wiren sicherlich winschenswert und fruchtbar. Manche Aspekte der
vorliegenden Arbeit kénnten sich in thnen wiederfinden — etwa die tatsdchliche oder
scheinbare Konkutrrenz einer neuen Produktionsweise und des ihr entwachsenden
Berufsbildes mit den herkémmlichen medialen Gewerken. Denn der neu aufgekom-
mene Videojournalismus im Fernsehen ist nur eine Erscheinungsform des umfas-

senden Umbruchs, der sich in der Welt der Medien derzeit vollzieht.

97 Die ARD-ZDF medienakademie entstand am 1. Januar 2007 aus dem Zusammenschluss der Zen-
tralen Fortbildung far Programm-Mitarbeiter (ZFP) mit der Schule fiir Rundfunktechnik (SRT).

9% Vertreter von Spiegel online und vom Kélner Stadtanzeiger referierten auf dem 4. VJ-Roundtable
tber ihre Videojournalismusprojekte im Internet (vgl. ARD.ZDF medienakademie 2007).
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9. Anhang

9.1 Liste der Codes

Ablehnung und Widerstinde
Arbeitsbelastung

Arbeitsweise
Arbeitsweise/Korrektive

Aus- und Fortbildung

Aus- und Fortbildung/Griinde
Authentizitit, Nihe
Autorenschaft

Einfithrung des Videojournalismus
Flexibilitit
Formatierungsproblem
Gestaltung, Asthetik

herkommliche Produktion

hetkémmliche Produktion/gegenseitiges Verstindnis

Inhaltliche Aspekte

Kreativitit, Experimente
Okonomische Aspekte

Potenzial, Verbesserungen

Probleme, Verschlechterungen
Qualititskriterien

Redaktionen

Redaktionen/Abnahme von Beitrigen
Redaktionen/Einsatz von Videojournalisten
Support

Technische, handwerkliche Aspekte
Themen und Einsatzgebiete

Themen und Einsatzgebiete/Aktualitit
Themen und Einsatzgebiete/neue
Verinderungen im Sender
Verantwortung

VJ-Sendung

Zufriedenheit
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9.2 Inhaltsverzeichnis der DVD

*  Beobachtungsprotokolle (pdf)

*  Codierungen (Kommentare und Zusammenfassungen) (pdf)

*  Codieranweisungen und Codesystem (pdf)

*  Dokumentation der Intercoderreliabilitits-Berechnung (pdf)

* Interviews als Audio- (mp3) und Textdateien (pdf)

* Interviewprotokolle (pdf)

* Interviewleitfiden und Fragensammlungen (pdf)

*  Kopie der Magisterarbeit (pdf)

*  MAXqda 2007-Dateien

*  Programme
o Kostenloser Adobe Reader fiir PDF-Dateien (Windows + Mac)
o Kostenloser MAXqda 2007-Reader (Windows)
o Kostenloster VLC-Player fir Audio-Dateien (Windows + Mac)

Tabelle der durchsuchten Communication Abstracts (xls)

Transkriptionsregeln (pdf)

Die DVD wurde negativ auf Viren und sonstige Schadprogramme getestet.
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10. Eidesstattliche Erklérung

Schriftliche Versicherung

(gemiB § 15 (5) Ordnung fir die Magisterprifung der Fachbereiche
02, 05, 07, 09 und 10 vom 11. Oktober 1999,
in der jeweils gtltigen Fassung)

Hiermit versichere ich, Paul Eschenhagen, dass ich die Magisterhausarbeit selbst-
stindig, ohne fremde Hilfeverfasst und keine anderen als die angegebenen Hilfsmittel
benutzt habe. Die Stellen der Arbeit, die dem Wortlaut oder dem Sinn nach anderen
Werken entnommen wurden, sind unter Angabe der Quellen der Entlehnung kennt-
lich gemacht. Die Arbeit ist noch nicht veréffentlicht oder in gleicher oder anderer

Form an irgendeiner Stelle als Priifungsleistung vorgelegt worden.

Frankfurt am Main, 12. August 2009

Paul Eschenhagen
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Einsichtnahme in die Magisterarbeit

Ich erklire mich damit einverstanden, dass Interessenten Einsicht in meine Magister-
arbeit nehmen kénnen, bzw. dass meine Arbeit in der Bibliothek meines Hauptfachs
aufgestellt und damit 6ffentlich zuginglich gemacht wird.

Das gilt ausdricklich nicht fir die DVD im Anhang mit den Untersuchungsdaten,
vor allem die Text- und Audio-Aufzeichnungen der Interviews sind unter Verschluss

zu halten, um die Anonymitit der Interviewteilnehmer zu gewahrleisten.

Frankfurt am Main, 12. August 2009

Paul Eschenhagen



